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KLAIPEDOS MIESTO SAVIVALDYBES
MERAS

POTVARKIS
DEL VIESOSIOS JSTAIGOS KLAIPEDOS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO
METINIU ATASKAITU RINKINIO PATVIRTINIMO

Nr.
Klaipéda

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy turto valdymo, naudojimo
ir disponavimo juo jstatymo 23 straipsnio 1 dalimi, Lietuvos Respublikos vietos savivaldos
jstatymo 3 straipsnio 3 dalimi, 10 dalies 2 punktu, 25 straipsnio 5 dalimi ir 27 straipsnio 2 dalies 9
punktu, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy jstatymo 10 straipsnio 1 dalies 6 punktu ir 11
straipsnio 1 dalimi ir Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2024 m. vasario 29 d. sprendimo Nr.
T2-48 ,,Dél pavedimo savivaldybés merui“ 1.1 papunkciu:

1. Tvirtinu vieSosios jstaigos Klaipédos turizmo informacijos centro metiniy ataskaity
rinkinj:

1.1. VieSosios jstaigos Klaipédos turizmo informacijos centro 2023 m. finansiniy ataskaity
rinkinj (pridedama).

1.2. VieSosios jstaigos Klaipédos turizmo informacijos centro 2023 m. veiklos ataskaita
(pridedama).

2.Nustatau, kad Sis potvarkis skelbiamas Klaipédos miesto savivaldybés interneto
svetainéje.

Savivaldybés meras Arvydas Vaitkus



PATVIRTINTA
Klaipédos miesto savivaldybés mero
2024 m. d. potvarkiu Nr.

VIESOSIOS JSTAIGOS KLAIPEDOS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO 2023 M.
FINANSINIU ATASKAITU RINKINYS
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AUDITO ATASKAITA
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VS] KLAIPEDOS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRAS
Akcininkams, Vadovybei

1. IZANGINE DALIS

2. NEPRIKLAUSOMUMAS

3. AUDITO APIMTIS

4. AUDITO ATASKAITOS NAUDOJIMO APRIBOJIMAS

5. AUDITO ATLIKIMO METODIKA, APIMTIS IR LAIKAS

6. AUDITORIAUS ISVADOS MODIFIKAVIMO PRIEZASCIU APRASYMAS
7. FINANSINES ATASKAITOS IR PASIULYMAI JU TOBULINIMUI

8. VIDAUS KONTROLE

9

PASTEBEJIMAI DEL SPECIFINIU REIKALAVIMU, NUSTATYTU ATSKIRUOSE TEISES AKTUOSE,
LAIKYMOSI

10. KITT ISTAIGOS VALDYMUI SVARBUS DALYKAI
11. BAIGAIMOSIOS NUOSTATOS

1. Izanginé dalis

Si audito ataskaita teikiama vadovaujantis Lietuvos Auditoriy Riamy prezidiumo 2018 m. gruodiio 4 d. nutarimu
patvirtintais Finansiniy ataskaity audito ataskaitos reikalavimais.

Mes atlikome VS] Klaipédos turizmo informacijos centras (toliau — Istaiga) 2023 m. gruodZio 31 d. finansiniy ataskaity
rinkinio, kurj sudaro finansinés buklés ataskaitg, veiklos rezultaty ataskaita, grynojo turto poky<iy ataskaita, pinigy srauty
ataskaita bei aiSkinamasis rastas, parengto pagal Lietuvos Respublikoje galiojandius teisés aktus, reglamentuojandius

buhaltering apskaita ir finansiniy ataskaity sudaryma ir vieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartus
(toliau — VSAFAS)), audita.

Audito ataskaitoje yra pateikti tik tie reikSmingi dalykai, kuriuos pastebéjome audito metu, ir aptariami audito metu
nustatyti Istaigos valdymui ar priezifirai svarbis dalykai. Planuojant ir atliekant finansiniy ataskaity audita néra siekiama
nustatyti visus [staigos valdymui ar prieZitirai svarbius dalykus, todél audito metu paprastai nenustatomi visi tokie dalykai.

Planuojant ir atliekant finansiniy ataskaity audita néra siekiama nustatyti visus audituojamos jmonés valdymui ar
prieZilirai svarbius dalykus ir todél paprastai $io audito metu néra nustatomi visi tokie dalykai.

2. Nepriklausomumas

Mes patvirtiname, kad teisés akty nustatyta audita atliekantis auditorius, audito jmoné ir partneriai, aukstesnio rango
vadovai ir vadovai, atliekantys teisés akty nustatyta audita, yra nepriklausomi nuo Istaigos pagal Tarptautiniy buhalteriy
etikos standarty valdybos ileista ,,Buhalteriy profesionaly etikos kodeksa* (toliau — TBESV kodeksas) ir Lietuvos
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Respublikos finansiniy ataskaity audito istatymo reikalavimus, susijusius su auditu Lietuvos Respublikoje, ir laikési kity
etikos reikalavimu, susijusiy su Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatymu ir TBESV kodeksu.

3. Audito apimtis

Metiniy finansiniy ataskaity audita mes atlikome vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito
istatymu bei Tarptautiniais audito standartais. Sie standartai reikalauja, kad mes laikytumémeés etikos standarty ir
planuotume bei atliktume audita taip, kad gautume pakankamg uZtikrinimg, jog metinése finansinése ataskaitose néra
reikSmingy informacijos iskraipymy.

Misy atliekamo finansiniy ataskaity audito tikslai buvo:

1) nustatyti, ar finansinés ataskaitos visais reik§mingais atvejais tikrai ir teisingai parodo audituojamos jmonés finansine
bikle, veiklos rezultatus pagal VSAFAS reikalavimus;

2) nustatyti, ar finansinés ataskaitos parengtos pagal VSAFAS ir kitus teisés aktus, reglamentuojandius pelno
nesiekian€iy ribotos civilinés atsakomybeés vieSujy juridiniy asmeny buhalterine apskaitg ir finansiniy ataskaity sudaryma.

3) nustatyti, ar vadovo parengtoje veiklos ataskaitoje pateikti finansiniai duomenys atitinka metiniy finansiniy ataskaity
duomenis.

Istaigos finansiniy ataskaity auditas nesuteikia uztikrinimo dél Istaigos veiklos testinumo ateityje ar uztikrinimo dél to, kaip
veiksmingai audituojamos jstaigos vadovas ar kolegialus valdymo organas tvarké ar tvarkys [staigos reikalus.

4. Audito ataskaitos naudojimo apribojimas

Si audito ataskaita skiriama i3skirtinai VSI Klaipédos turizmo informacijos centras naudojimui ir negali biiti naudojama
kitiems tikslams. Si ataskaita negali bati pateikta jokiai trediai $aliai be i$ankstinio raSytinio UAB ,,Zemaitijos auditas®
sutikimo, iSskyrus Lietuvos Respublikos jstatymuose nustatytus privalomus audito ataskaitos pateikimo atvejus.

5. Audito atlikimo metodika, apimtis ir laikas

Auditg mes atlikome pagal tarptautinius audito standartus (toliau — Standartai), kuriuos nustato Tarptautiné buhalteriy
federacija. Siuose Standartuose reikalaujama, kad mes laikytumémés profesinés etikos reikalavimy ir planuotume bei
atliktume auditg taip, kad gautume pakankamg uztikrinima apie tai, ar finansinése ataskaitose néra reik$mingy i8kraipymy.

Atlikdami metiniy ataskaity audita, mes gavome vadovybés pasirasyt tvirtinimo laiska, kuriame patvirtinama, kad kity
reikSmingy, finansinése ataskaitose neatspindéty, teisiy ir jsipareigojimy Jstaiga neturi.

Audito metu buvo perzZilirétos metiniy ataskaity parengimo procediiros bei dokumentai, patvirtinantys informacijg ir
sumas, pateiktas metinése ataskaitose, kad galima biity gauti turto ir nuosavybés buvimo bei jvertinimo irodymy. Darbo metu
buvo jvertinti naudojami apskaitos principai bei vadovybés padaryti jvertinimai.

Mes nustatéme, ar jsiskolinimai ir kiti [staigos jsipareigojimai, apie kuriuos mums Zinoma, yra tinkamai atspindéti
metinése ataskaitose, jskaitant islaidy, garantijy bei kity nebalansiniy isipareigojimy pateikima. Taip pat mes patikrinome ar
ruoiant metines finansines ataskaitas buvo atsizvelgta i svarbius pobalansinius jvykius.

Patikrinimas buvo paremtas uZfiksuoty dkiniy operacijy atranka, todél isliko neiSvengiama rizika, kad klaidos ir
netikslumai jeigu tokie egzistuoja, galéjo biiti neatskleisti. Mes tikime, kad patikrinimo metu gavome pakankama, bet ne
absoliudia garantija, kad finansinése ataskaitose néra esminiy klaidy ir netikslumy.

Audito ataskaitoje yra pateikti tik tie reikSmingi dalykai, kuriuos pastebéjome audito metu, ir aptariami audito metu
nustatyti Istaigos valdymui ar prieZidrai svarbils dalykai. Planuojant ir atliekant finansiniy ataskaity auditg néra siekiama
nustatyti visus Istaigos valdymui ar priezitirai svarbius dalykus, todél audito metu paprastai nenustatomi visi tokie dalykai.
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Mes iStyréme mums pateiktas 2023 m. finansines ataskaitas, kuriose nurodytas 29,1 tikst. Eur einamyjy mety pervirsis

(2022 m. 2,04 tukst. Eur) grynasis pervir$is, 124,4 tukst. Eur bendra turto suma (2022 m. 85,6 tiikst. Eur) ir 74,7 tukst. Eur
(2022 m 45,58 tikst. Eur) grynasis turtas.

6. Auditoriaus iSvados modifikavimo priezas¢iy aprasymas

Auditoriaus iSvada pareiksta, vadovaujantis tarptautiniais audito standartais, kurie nustato reikalavimus auditoriaus
iSvados turiniui ir forma. Atlikus Istaigos metiniy finansiniy ataskaity audita, mes pateikéme nemodifikuota (teigiama)
audito iSvadg. Miisy nuomone, pridétos finansinés ataskaitos visais reik§mingais atzvilgiais parodo tikra ir teisingg vaizda
apie [staigos 2023 m. gruodZio 31 d. finansine padét] ir ta diena pasibaigusiy mety finansinius veiklos rezultatus ir pinigy
srautus pagal VieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartus (VSAFAS).

7. Finansinés ataskaitos ir pasiiilymai jy tobulinimui

Istaigos pateiktos finansinés ataskaitos parengtos pagal Lietuvos Respublikoje galiojanéius apskaitos principus, kurie
iteisinti Imoniy finansinés atskaitomybés ir Buhalterinés apskaitos jstatymuose, pelno nesiekianéiy ribotos civilinés
atsakomybés juridiniy asmeny buhalterinés apskaitos ir finansiniy ataskaity sudarymo ir pateikimo taisyklése bei kituose
teisés aktuose, reglamentuojanéiuose finansinés apskaitos vedimg ir finansiniy ataskaity sudaryma.

Istaiga buhalteriné apskaita tvarkoma vadovaujantis Vie3ojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartais
(toliau - VSAFAS). Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Viefojo sektoriaus atskaitomybés jstatymu [staiga rengia
Zemesniojo lygio metiniy finansiniy ataskaity rinkinj, todél auditui pateiké $ias 2023 m. finansines ataskaitas:

- finansinés biiklés ataskaita;

- veiklos rezultaty ataskaitg;

- grynojo turto pokyd&iy ataskaita;

- pinigy srauty ataskaita;

- finansiniy ataskaity ai¥kinamajj rasta su priedais.

Minétos metinés ataskaitos apima visus privalomus finansinius elementus, finansiniy ataskaity duomenys yra
palyginami.

Mes nenustatéme VSAFAS taikymo triikumy, rengdama metines finansines ataskaitas Istaiga laikosi teisés akty,
reglamentuojanciy buhalterine apskaita ir finansiniy ataskaity sudaryma.

Taikoma apskaitos politika i§ esmés atitinka finansiniy ataskaity sudarymo tvarka, nustatyta VieSojo sektoriaus
apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartuose (VSAFAS).Tvarkydama buhalterine apskaita bei sudarydama metines
finansines ataskaitas [staiga vadovaujasi pasitvirtinta apskaitos politika.

Esminiy pasitilymy finansiniy ataskaity sudarymui ir tobulinimui neturime.

Iigalaikis turtas

Per ataskaitinius metus Istaiga ilgalaikio nei materialaus , nei nematerialaus turto nejsigijo. Materialaus turto likutiné
verte 2,16 tukst. Eur.

[V8)



Nusidévéjimo sanaudy 2023 m. viso priskaiCiuota 2,56 tikst. Eur. Likutiné ilgalaikio materialaus ir nematerialaus turto
verté mety pabaigoje sudaré 2,23 tikst. Eur. Nebaigtos statybos ar pana$iy sukaupty islaidy mety pabaigoje Istaigoje

nebuvo.
Nematerialus Baldat ilgl;zls(is
Eil. Nr. Straipsniai turtas ir biuro materialusis IS viso
jranga
turtas
1 2 3 5
L [sigijjl.n? ar pasigaminimo savikaina ataskaitinio laikotarpio 11661 26514 5493 43668
pradZzioje
2 [sigijimai per ataskaitinj laikotarpj
) (2.1+2.2)
3 liarduqoto, Pe;rduoto ir nuraSyto turto suma per ataskaitinj laikotarpj 1242 1242
(3.1+3.2+3.3)
3.1.
Isigijimo ar pasigaminimo savikaina ataskaitinio laikotarpio 4 4 4366
4. pabsigofe (143-3+/-4) 10418 2651 5493 8
5. Sukaupta nusidévéjimo suma ataskaitinio laikotarpio pradzioje -10354 -23341 -5047 -38742
6. Apska_ic‘:_lu_otg nusidé_véjlmo suma per 1110 -1388 74 2572
ataskaitinj laikotarpi
Sukaupta parduoto, perduoto ir
7. nuraSyto turto nusidévéjimo suma 1190 1190
(9.1+9.249.3)
Sukaupta nusidévéjimo suma ataskaitinio laikotarpio pabaigoje } _ = ¥
8. (6+7+8-9+/-10) 10343 24729 5120 40192
Iigalaikio materialiojo turto likutiné verté ataskaitinio
& laikotarpio pabaigoje (5-11-18+ 24) i i8S o =

Per ataskaitinj laikotarpj Istaiga INT nejsigijo. Pasikeitimui jtakos turéjo apskai&iuota amortizacijos suma 1,18 takst.
Eur. 2023 m. buvo nuradytas visiskai nusidévéjes INT, kuris nebebuvo naudojamas veikloje. Nurasyto turto isigijimo
savikaina 1,24 tikst. Eur, o likutiné vert¢ 132 Eur. Istaigos INT sudaro programiné jranga bei kitas ilgalaikis nematerialus
turtas, kurio likutiné verté 75 Eur.

Per ataskaitinj laikotarpj [staiga nejsigijo IMT. Per 2023 m. [staiga nemokamai negavo ir neperdavé IMT. Per 2023
metus apskaiCiuotas nusidévéjimas 1,46 tikst. Eur. 2023 m. IMT nebuvo nurasytas. Veikloje naudojamo visiskai
nusidévéjusio turto jsigijimo savikaina 27 tukst. Eur, kuris apskaitoje apskaitomas 0,29 Eur likutine verte. IMT balansiné
verté 2,16 tiikst. Eur . Istaiga nenaudojamo veikloje IMT neturi. Istaiga neturi jkeisto IMT. ISankstiniy mokéjimy uz IMT
neturi.

2019-03-27 Istaiga pasitvirtino naujus IT normatyvus, kurie apima didesne IT grupiy negu buvo pries tai. Siy IT grupiy:
Baldai, Kompiuteriné jranga ir kitas IT, nusidévéjimo normatyvai liko nepasikeite. Istyre ilgalaikio turto likuciy sgradus, dél
ilgalaikio turto straipsniy vertés pastaby neturime.

Istaiga savo veikloje naudoja turta, kurj valdo pagal panaudos sutartis. Tokio turto apskaitai yra naudojamos
uzbalansinés sagskaitos.

UZbalansinése saskaitose kontrolés tikslais yra apskaitomos prekeés, skirtos parduoti, kurios yra gautos pagal
konsignacijos sutartis bei Istaigos gidy metodologinio skyriaus bibliotekos sgraSe esancCios knygos. 2023 m. ataskaitinio
laikotarpio pabaigai [staigos uZbalansinése saskaitose buvo apskaitomas §is turtas:

- ilgalaikis materialus turtas 1.704.165,56 Eur;

- prekeés skirtos parduoti 5.106,90 Eur;

- Ukinis inventorius, naudojamas Istaigos veikloje 6.798,87 Eur;

- gidy metodologinio skyriaus bibliotekos sarade esanios knygos 464 Eur.
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Atsargos ir iSankstiniai apmokéjimai

ISankstiniai mokéjimai finansiniy mety pabaigai sudaro 18,98 tiikst. Eur (2022 m. pabaigai 3,27 tiikst.Eur)

Ateinan¢iy laikotarpiy sanaudos sudaro 17,5 tukst. Eur (2022 m. 16,10 tiikst. Eur). Ateinangiy laikotarpiy sanaudos
padidéjo dél apmokéty iSankstiniy dokumenty uz dalyvavima tarptautinése parodose , kurios jvyks 2024 m.

Atsargos finansiniy mety pabaigai sudaro 4,9 tukst. Eur (2022 m. pabaigai 3,52 tikst. Eur). Atsargos mety pabaigai
inventorizuotos, nukrypimy nerasta.

Per vienerius metus gautinos skolos

Per ataskaitinius metus gautinos skolos sudaro 1,14 tiikst. Eur . eury.

Skoly registruose apskaitomos nereikSmingos skolos (UAB LIUTOMERA 92,65 Eur ;UAB Senamiescio gidas 8,80
Eur), kurios neatgaunamos daugiau negu metai. [staiga turéty spresti dél Siy sumy nurasymo .

Gautinas pridetinés vertés mokestis 10,11 takst. Eur. GraZintinas PVM susiformaves i§ gauty saskaity, nes finansavimui
teikiamos saskaitos teikiamos be PVM.

Dél permokos panaudojimo, [staiga turéty svarstyti galimybe pasinaudoti PVM permoka kity mokescCiy uZskaitymui.

Pinigai

Apskaityti pinigy likugiai banko sgskaitose atitiko pateiktus banko iSrasus i§ saskaity. Finansiniy mety pabaigai [staigos
banko sgskaitose apskaitoma 85,88 tiikst. Eur. Pinigai banko saskaitose apskaitomi pagal finansavimo paskirtj.
Grynujy pinigy likutis kasoje sudaro 0,47 tiikst. Eur. Likutis inventorizuotas 2023-12-31 datai. Nukrypimy nenustatyta.

Mokétinos sumos tiekéjams

2023 m. gruodzio 31 [staigos skolos tiekéjams sudaré 6,52 tukst. Eur. Tarpusavio jsiskolinimy suderinimo aktais
patvirtintos 100 % jsiskolinimy tiekéjams. Tiekéjy skolos vedamos tvarkingai, skolos nuolat sutikrinamos. [staigoje vedama
sintetiné ir analitiné kreditorinio jsiskolinimo apskaita. Analitinés apskaitos liku&iai atitinka sintetinés apskaitos duomenis.

GMP. atlyginimai ir socialinis draudimas

Darbo laiko apskaita registruojama darbo laiko apskaitos Ziniara$diuose. Patikrinus 2023 m. darbo laiko registracijos
teisinguma, trikumy nenustatyta. Darbo uzmokes&io apskaita kompiuterizuota. Darbo uZmokesgio priskaitymai atitinka
Sodros finansinéje ataskaitoje deklaruojamas sumas. Skoly Sodrai buhalterinés apskaitos duomenys atitinka deklaruotas
sumas. Finansiniy mety pabaigai Istaiga isipareigojimai susije su darbo u¥mokesiu sudaré 19,17 takst. Eur , t.y. 18,7 takst.
Eur sukauptos nepanaudotos atostogos.

Norime atkreipti | sukaupty nepanaudoty atostogy likutj, kuris darbuotojams susikaupes daugiau negu u? vienerius
metus. [staigos vadovybé turéty patvirtinti tvarkg dél sukaupty nepanaudoty atostogy suteikimo bei priskaiciuoty
atostoginiy iSmokéjimo, tvarkq dél atostoginiy iSmokéjimo darbuotojams nutraukiant darbo sutart.

Finansavimo sumos ir juy panaudojimas

Finansavimo sumos pripaZjstamos buhalterinéje apskaitoje bei pateikiamos finansinése ataskaitose prisilaikant norminiy
dokumenty nuostaty. [staiga turi paramos gavéjo statusa, tai pagrindiniai finansavimo Saltiniai yra steigéjo bei privadiy
réméjy skiriamos 1é30s renginiy finansavimui. Gauty finansavimo 1¢8y apskaitai bei jy panaudojimui pastaby neturime.
Pateikiame finansavimo 1&8y panaudojimo ataskaita:
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Per ataskaitinj laikotarpj
Finansavim Finansavimo
osumy | Finansavim Perduota | Finansavi | Finansavimo sumy Finansavimo
ik uti: i i it o= . . l.k t'
Eil. ) . lll\utlls. | osumos Finansavimo Neatlyginti l\!n'enfs mo Sj.l'll.'l.l[ S|‘|'r-n.|.; suma_ze_.]lmas Finansavi Finansavimo sumlli iku .IS
N Finansavimo sumos ataskaitini | (gautos), sumy i oautas | ViESelo  [sumazéjim|sumazéjimas dél jy — sumy at'fls altll'l.lo
- o iSskyrus | pergrupavi nat ’:“ ~ |sektoriaus | as dél dél jy perdavimo (gragintos) (gautiny) | laikotarpio
laikotarpio | neatlygintin mas” urtas subjektam| turto |panaudojimo| ne vieSojo | * pasikeitimas | pabaigoje
pradzioje ai gauty s pardavimo | savo veiklai | sektoriaus
turtg subjektams
1 2 3 4 3 6 6 8 9 10 11 12 13
I8 valstybés biudZeto (iskyrus
valstybés biudzeto asignavimy
1. |dalj, gautg iS Europos Sajungos, 861,54 394364 0,00 0,00 0,00 0,00 -4 43540, 0,00 0,00 660,00 1 029,78
uzsienio valstybiy ir tarptautiniy
organizacijy):
nepiniginiam turtui jsigyti 861,54 -491.76) 369,78
1.2, |kitoms i§laidoms kompensuoti 0,00 3 943 64| -3 943 64 660,00 660,00
IS savivaldybés biudZzeto (i§skyrus
savivaldybés biudZeto asignavimy
2. |dalj, gauta i§ Europos Sajungos, 0,00| 283 500,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 -279 42601 0,00 -4073,99] 0,00 0,00
uzsienio valstybiy ir tarptautiniy
organizacijy):
2.1. |nepiniginiam turtui jsigyti 0,00
2.2 |kitoms ilaidoms kompensuoti 283 500.00 -279 42601 -4 073,99 0,00
I$ Europos Sajungos, uzsienio
valstybiy ir tarptautiniy
organizacijy (finansavimo sumy
3, [Galis: kuri gaunamais Faropas 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00
Sajungos, nejskaitant finansavimo
sumy i$ valstybés ar savivaldybés
biudzety ES projektams
finansuoti):
3.1. |nepiniginiam turtui jsigyti 0,00
3.2, |kitoms Blaidoms kompensuoti 0,00
. |I8 Kkity Saltiniy: 10 474,75 1211,09] 0,00 0,00, 0,00 0,00 -151283 0,00 0.00 0,00[ 10173,01
4.1._|nepiniginiam turtui jsigyti 506,25 -499.92] 6,33
4.2 |kitoms i§laidoms kompensuoti 9 968,50 1211,09 -1 01291 10 166,68
5. |I8 viso finansavimo sumy 11 336,29| 288 654,73 0,00 0,00 0,00 0,00| -285 374,24 0,00{ -4 073,99 660,00 11202,79
Pajamos/sanaudos
Pajamy rasys 2023 metai 2022 metai
Finansavimo pajamos 285374 237518
Pagrindinés veiklos kitos pajamos 183719 138878
Pagrindinés veiklos sanaudos -429275 -374085
Kitos veiklos rezultatas -5458 1059
Finansinés ir investicinés veiklos rezultatas -157 -1330
Pelno mokestis -1785 =
Finansinés veiklos rezultatas 29120 2040

8.Vidaus kontrolés sistemos biklé

Finansinés atskaitomybés audito tikslas yra leisti auditoriui pareiksti nuomone, kad Istaigos metiné atskaitomybé visais
reikSmingais atzvilgiais atitinka pripazintus apskaitos principus ir [staigos jstatus ir, kad ataskaitos tikrai ir teisingai atspindi
Istaigos turta ir jsipareigojimus bei finansine bikle ir rezultatus.

Vadovybé yra atsakinga uZ $ios finansinés atskaitomybé parengimg ir teisinga pateikima pagal VieSojo sektoriaus
apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartus. Vadovybés atsakomybé yra: sukurti, jdiegti ir palaikyti vidaus kontrole, kuri
yra svarbi tam, kad finansiné atskaitomybé biity parengta ir teisingai pateikta be reikSmingy informacijos iSkraipymuy,
galinciy atsirasti tiek dél apgaulés, tiek dél klaidos. Vadovybé taip pat atsakinga uz tinkamos apskaitos politikos parinkima ir
taikyma bei apskaitiniy jvertinimy, kurie yra pagristi tomis aplinkybémis, atlikimg. Audito metu buvo atliekamos procediros,



siekiant surinkti audito jrodymus apie sumas ir atskleidimus finansinéje atskaitomybéje. Savo profesiniu sprendimu
pasirinkome tokias vidaus kontrolés vertinimo procediras, jskaitant finansinés atskaitomybés reik§mingo iskraipymo rizikos
tiek dél apgaulés, tiek dél klaidos, vertinima, kuriy pagalba galétume jvertinti finansinés informacijos iskraipymo rizika dél
vidaus kontrolés trikumy. Atlikdami rizikos vertinima, atsizvelgéme i vidaus kontrole tiek, kiek ji yra svarbi jmonés
finansinés atskaitomybés parengimui ir teisingam jos pateikimui ir tam, kad galétume parengti tomis aplinkybémis tinkamas
audito procedirras, bet ne tam, kad pareikStume nuomone apie imonés vidaus kontrolés efektyvuma. Vidaus kontrolés
efektyvumo ir tinkamumo pilnas jvertinimas galéty biti atliktas tik atlikus specialy veiklos audita Audito metu taip pat buvo
vertintas taikytos apskaitos politikos.

9.Pastebéjimai dél specifiniy reikalavimu, nustatyty atskiruose teisés aktuose, laikymosi

Istaiga savo veiklag vykdo vadovaudamasi bendrais, Lietuvos Respublikoje galiojandiais, teisés aktais. Vadovaujantis
Lietuvos Respublikos finansy ministro 2015 m. liepos 28 d. jsakymo Nr. 1K-254 3 p., pasiradytas pagal Lietuvos Respublikos
vieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymo 31 str. 1 d. nuostatas finansines ataskaitas ir kitus Juridiniy asmeny registrui
teikiamus dokumentus turi teikti per VSAKIS. Siuose teisés aktuose néra nustatyty kokiy nors specifiniy, tik $iai Istaigai
budingy, reikalavimy dél buhalterinés apskaitos vedimo, mokes&iy valstybei apskaiiavimy ir finansinés atskaitomybés
ruoSimo bei pateikimo.

10.Kiti valdymui svarbiis dalykai.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymo 2 straipsnio 102 dalj, Klaipédos miesto
savivaldybé daro lemiamg poveikj Istaigos veiklai - jgyvendina V3 Klaipédos turizmo informacijos centre savininko teises ir
pareigas. AtsiZvelgiant  aukiCiau iSdéstytg ir vadovaujantis jstatymo 2 straipsnio 22 dalies 4 punktu, V§] Klaipédos turizmo
informacijos centras nuo 2019 m. sausio 1 d. yra priskiriamas prie viefojo sektoriaus subjekty. Buhalteriné apskaita nuo
2019 m. sausio 1 d. tvarkoma pagal vieSojo sektoriaus apskaitos ir atskaitomybés standartus (VSAFAS). Kity [staigos
valdymui svarbiy dalyky, kurie turéty neigiama poveiki Istaigos veiklai, nepasteb&jome.

11.Baigiamosios nuostatos.

Audito ataskaita parengta pagal Lietuvos Auditoriy Rimy patvirtintus reikalavimus, taikomus audito ataskaitoms,
teikiamoms kartu su auditoriaus i$vada.

Audito ataskaita sudaryta trimis egzemplioriais. Pirmi du ataskaitos egzemplioriai skiriami Istaigos vadovybeli, tredias
lieka audito jmonei. Audito metu auditoriaus parengti darbo dokumentai ir Istaigos specialisty parengti ir auditoriui pateikti
dokumentai bei kita medziaga ir informacija, kuria auditorius gavo atlikdamas audita, yra laikoma audito darbo dokumentais
ir yra auditoriaus nuosavybé. Darbo dokumentai yra konfidencialis, juos saugo audito jmoné pagal LR jstatymy reikalavimus
nustatyta politika ir procediiras, tadiau jie gali bati atskleisti taikytiny jstatymy numatytais atvejais.

Auditoré Vida Stalmokiené
Auditoriaus paZyméjimo Nr. 000260
UAB ,,Zemaitijos auditas®

Audito jm. paZyméjimo Nr. 001216
Daneés 21, Klaipeda
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auditas

NEPRIKLAUSOMO AUDITORIAUS ISVADA
V5] “Klzipédos turkzmo Informacijos centras  steigajul

IBveda dil finansinly ateskaity rinkinio audite

Nuomond

Mes atlikome V3] “Klaipédos turizmo informacijos centras® fmonés (sofiau-Istaigs) finansiniy ataskaity rinkinio |
kor sudars 2023 m. groodiio 31 d. finansmés bkies staskaita, veiklos rezuliaty assskeisz grvnojo wete pokyily
ataskaita, pinigy srauty atackaita finansinty ataskaity aiskinamasis rastas

Masy nuomeone, priddtos fnansings araskattos vivals reikimingait stbvilgiois teisingai pateikia fstafpos 2023 m
gruodiiy 31 & fimansing peddd ir 9 dieng posibuoigusiy mety finansinlus velklos rezaltatus ir piniey srastus
pagal Lietuves Kespublikofe gallofanéios ieisés akrus, reglamentusjaniius tokiy jsrigy bukaltering upskaity ir
Snansiniy wiaskaity swdarymg Ir pelne nesickiondiy ribeos civilings osekomybéy vielyfy juridiniy asmeny
buhalterinds apskaitos ir finansiniy ateskoity sudarymy ir pateikimg pagal FSAFAS.

Pezrindas nuomaonel pareiksti

Audity atlikome pagal tarplautinius eudito sandarmss (mlfac ~ TAS), Misy asakomybe pagal Siuos standartus
ifsamiai apibldints 3es iSvades skyriuje -Auditoriauy stsakomybe w2 finansiniy etaskainy audig”. Mes esame
acpriklausomi nuo Imonés pagal Tarprautiniy buhalteriy cikos standarm valdybos isleista Buhalteriy profesionaly
etikos kodelsg (toliau — TRESV kodeksas) ir Lictuves Respublikos audito jstatymo refalavimis, susijusius su sudin
Liztuved Respublikoge. Mes taip par lafkomes kit etikos reikalavimy, susijesiy sa Listoves Respublikes sudite istatymu
ir TBESY kodeksu. Mes tikime, kad miisy surinkti audito iredymai yra pakankami ir tinkami misy neomonel pagrist,

Kita Informacija

Kita informaciis sudaro informucija, pateikta [staigns veiklos ataskaitoie, tadian ji neapima Fimansiniy ataskaity ir misy
auditoriges ifvados apie jas. Vadovybe yra atsakinga uZ kitos informacijos paredkima.

Misy nuomong &pie Bnansines ataskaitas nespima kitos informacijes i mes nepeieikiame jokios formos utikrinima
Bvados apie ja. skyns kaip nurodyia tolise.

Atliekant finansiniy ataskaity audita, mGsy absakomybe yra perskaityti kitg Informeckia it apsvarsnyt, ar yra reikdmingy
neahitikimy informacijal, pateikial finansinése atmskaitose, arka masy Finjoms, pagristoms atliktu acdity, ir ar ji yra kitaip
reikimingai skraipvia, Jefgu remdamiesi atliku dasbu pastebime retkimingg kitos Informacijos iSkraipyma, mes wrime
amskleisti & fakia. Mes neturime i mwo seefjeshy pastehajimo.

Mes trip pet privalome Ivertin, ar Istaigos veiklos ataskalioje pateiks finsnsina infarmacia atitinks o padiu firansiniy
mety finansines ataskaitas bei ar veiklosatasknita. uve parengtas fakantis tatkomy teisiniy retkalavirmyg, MOsu nuomaene,
pagrista finansiniy staskaitg audio met atlikig darbu, visaic raflEmingals atfvilginis:

’ Istaigos metingje veiklos amskziioje pateikil fnansinial doomenys atittnka ty padiy finansiniy mety
finansiniy staskaity duomenis.
= |stmiges metiné velklos ataskain buvo parengta laikantis LR jmoniy finansings siskalomybés fetatymo
Teikalavimy.

Anditorians atsakomybé uf fnansiniy stuskaity sodit

~ Musy tikslas yra gaut] pakinkams usrikrinima del fo, ar finansinks sixskaitos kaip visume néra refk&mingai
iﬁtmmr!:us del a]:_ngﬂ:ulm or kleides, iv iflesti avditorizus Bvady, kurioje peteikiema mibsy nnomoné, Pakankamas
uirikrinimas ~ tai aukSto lygho uiikrinimas, o ne garentila, kad reikimings iikraipyma, jeiau jis yra, visada galime

Audita jmonts parymdiime Kr. 001216 Doenis g 27, LTA2111, Klgipdds Imnngs Lodes 1ES304547
Bduntes vedavaujantis LR sugite moptvmy outskes § 40 4007 81 P ondas LT RE3045EI0
Psdave: Listovos Audiieriy Bimes Bl paftes nfoilsemstlioeading it A4, Nr . TRTOA0RO00GT €003,
AR EER Ranks™
- i 3 m——
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auditas

nustatytl per audity, kuris atlickamas pagal TAS. [Skraipymal, Kurie pali asirasti d&) apgsulés ar klaidos, leikomi
reikSmingais, jeigu gallng pagsisal mumatyti, kad aiskirai ar karmu Jie gali turiel didstes jtakos vartotojy ekonominizns
sprenidimams, priimamiems remiantis finansinemis staskaitomis.

Atlikéami audits pagel TAS, viso andite metu prisméme profesinius sprendimus it lalkémes profisinio
skepticizmo principo. Mes taip pat:

* Nustatéme it jvertimome finansiniy ateshaity refkimings Bkeaipymo 2l apgaulés arba kiaidu ririka
suplanavome ir atlikome procedfiras kaip stsaky | tokiz rizika ir surinkome palankamy tinksmy audio jredymy
musy nuomonsi pagrist,. ReikEmingo ifkraipymo dél apoanfes neaprikime ririka yra didesné nei reikEminge
iskraipymo de¢l klaidy neaptikimo rizika, nes spganle gali bt sukfiavimas, klsaingimas, notinis prateidimas,
klnidinges aifkinimas. arba vidaus kontroliy nepaisymas.

*  Suprateme su awditu susijusies vidaus Kontrobes, ked selémme suplanuot konkrefiomis aplinkybémis

tinkasmas sudite procedDras, ¢ ne lam, kad galttume pareikSt nuomone eple |siicos vidaus kommroles
veiksminguma,

*  Ilvertnome taikomy apskeios metody tnkamoma ir vedevybes attikiy apskaitiniy vertinimy bei su jaik susijusiy
etskleidimy pagristoma

s Padecéme iivadg del tailkosmo veiklos tgstinumo epskaiios principo tinkemumo i 821 o, ar, remiantis surinkeais
modymais, eg2istuofa su jvwkisks e salygomis susljes reikEmingas neapibrébumas, dél kurio gali kilti reikBminsg
abelonly dél lsmigos gebéjimo iesti veikly. Jeipy padarome iBwada, kad toks reikimingas neaplheéfumag
egzisugga, anditorizes iBvadaje privalome atkreiptf démesi | susijusius etskleidimus Fnansinése ateskaitose arba
Jeigu tokiy atskleidimy nepakanka, tunme medifikuos savo nuomone. Misy itvados pagristes audito
indymais, kuriugs surinkome iki anditoriaus ivados datos. Tadiae, bilsimi ivykiai ar salvgos gali lems, kad [staiga
regabés wiiau test savo veikios.

& ivertinome beadey Ninansiniy ataskaity pateikimg, srukifirg ir turing, jskeitant atskleidimis, irtai, ar finansinése
staskaliose pateikti pagrind®antys sandoriai ir ivykiai taip, kad asitikty teisingo pereikimo koncepefin.

Ies, b-E visy kit datyke, informavome ui valdyma atsakingus asmenis apie audio apimt] v atlikEme luks bai
reik3mingus andite pasiebejimus, [skaitant svarbivs vidaus konmoles trokumus, kurises nustatéms audito met.

Anditore
Vidz Stalmokizné
-?hﬂdiml'lﬁzlﬁ ficencia nr.000260
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EEduara: '-'J'lﬁthk'ﬂujﬂ.ﬂﬁi LR sudito issvmm TelSile & f2np 40017 A1 PA Evetan LT 63045470
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Forma patvirtinta

Klaipgdos miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus 2021-04-15

[sakymu Nr. AD1-468

VIESULJY ISTAIGY METINES VEIKLOS ATASKAITOS FORMA?

V5| Klaipédes turizmo informacijos centras, ist.k. 142110118
(staigos pavedinimas, kodas)

2023 METL] VEIKLOS ATASKAITA
fmetal, uZ kuruos alsiskaitoms) '

ISTAIGDS VADOVO F0DIS

Prioritetinis V| Klaipedes turizmo informacjos centro (toliau — KTIC) veiklos uZdavinys -
skatinti stvykstamaj ir vietin] turizma, kurio augimas sudaryty galimybe turizmeo verslo piétrai,
tunzmo sakdoriaus pajamy augimui, biudZets jplavky didgjimui bei didinty Kislpédes miesto, kaip
patrauklios turlstings vietoves jvaizd),

2023 m. KTIC velks kaip daugiafunkeinis cantras — vykdé nemokamos informacijos teikima |
miesty alvykusiems svediams, turizmo viety rinkedars, duomeny rinkima, kultOriniy renginiy
organizavima, turizmo projekty jgyvendinima, bendrucmeniniy santykiy su vielos verslu, &vietima
[staigomis bei jvairiomis vietos bei neclonalinemis organizaciiomis palakyma  Aktyviai
bendradarbiave su Klaipedos regione savivaldybemis siekiant pritraukti didesniue turisty skaicius

2023 m. KTIC jgyvendino Klaipados miesto savivaldybes |Skattus tiksius, uidavinius bei
|staigos veiklos plane numatytus rodikiius. Planuetos ir igyvendintos kemunikacijos kampanijos bai
kitos rinkodaros priemones. Aktyviai bendradarbiauta su vietos, Lietuves |r ussienic Ziniaskiaida
2023 metais, atsifvelgiant | Siuclaikines tendencias, démesys buvo skiiamas socialiniams
tinklame bel atnaujintai svetainel www. kiaipedatraval If.

2023 m., po pragjusio pandeminio laikotarpic ir besitesiant karui Ukrainoje, turlzrme sektorius
privalejo pristaikyli prie jvairy globsliy aplinkes Ir technologiniy i5&0kiy, Atvykstamojo turkzmo
rinkoms buve bltina pristatyti Listuva kaip seugis $alj su i#pletota turizmo infrastrukitra Ir naujais
turizmo produiktais. Tunstiny produkty jvairove, peslaugy kokybé taip pat svarbi ir vietos turistams,
xuriy keliavime ypatumai taip pat keitési pastarusju |aikotarpiu: personalizuctos kelioniy programog,
savailgeliniai pasillymal bei kokybiskos turizmo patirtys #lko svarbiy faktoriumi pasirenkant
xelionés tikslg. 2023 m. rySkejo turizmo tendencijos - gamtinis-ekologinis turizmas, savaitgalinés
seliones, gastronominis bel aktywus turizmaes. KultOriniam turizmul buve keliami ypac didedl
reikalavimal - jdomios interaktyvios parodoe, originails pristatymal, prieinamumas bei gafimybe
akiyvial dalyvauti Keitiasi ir kelizutojo  porratas® peséivjy trasy turistai vis daZniau renkas
bekeles mardrutus, tam pritaikomi natralils misko tekal (atsisakant specially dangy, o naudgjant
asamg miske pakiote). Turistal vis labiau ima teusoti ir gerbti aplinkg ir gamtinius isteklius.
Siandieniniai kefiautojal neapsiriboja tik tradiciniais lankomais objektais ar vietomis, jie iefko naujy,
umikaily patirgiy ir jspicdiy, todél sidlomiems turzme produkiams bofine sukurtl pridétine verte ir
paversti Juas turizme, krasto, mieste pa¥inimo ar gastronomine patitimi.

2023 m, Klaipedos miests stabiliai augo vietinis ir atwykstamasis turizmas. Svarbiu faktardiumi
KTIC veikloie like uzdavinys idlaikyti vietinia turizme srautus, kurie, vel i€ naujo atsiradus galimybal
weliautl po pasaull, turi tendenciig maZeti Renginial - viena i efektyviausiy priemoniy, todél

! Forma taikoma viebosioms Iswaigoms, kuriy savininks yra Klaipedos miesto savivaldyneé ftoliay - Zavivaldebe) arba
Jose Savivaldyba turi 50 % i daugiau balsy visuotinizme dalininky susirinkime, isskyrus sveikatos prigdiliros srities

vielasins jsiaigas
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¥Ypatingas demesys buve skiriamas renginiy viesinimui bei turizmo iStekky pristatymui. Informacija
buvo telkiama ne tik vietiniuose, bet ir tarplautiniuose tunzmo renginiuose.

| SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA

letaiges kodas 142110116, PVM moketoje kodas LT100000852417

adrezas: Turgaus 9. 7, Klaipéda, 81247, regist, Nr. V802-15

Tel.: [B 45} 412188 el. pasias: tic@klaipedainfolt, internetinis adresas: www. klaipedatravel |t
Iataigos vadové Romena Savickiene

1 lentelé. informacija apie jstaigos dalininkus Ir kiskvieno |y jnasy verte finansiniy m.
pabaigole ir pragjusiy finansiniy m. pabaigoje.

' istaigos dalininko jnasy vertd finansiniy m. pabaigeje,
| Eil p - Eur
(pread m.) [aiaskaitiniai m,)
™. Klzipeédos miesto savivaldybeé 16.700.00 16.700.00

Istaigos veiklos pobiidis, paskirtis, pagrindinés veiklos sritys

KTIC — ne peinc sieklant! organizacija, veikianti turizme, &vietimo, maksia, kyitlres srityse i
viedai telkianti &iy sridiy informacia ir pasiaugas. Savo veikioje |staiga vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Konstituciia, Lietuves Respublikes vieyjy [staigy jstatymu, Civilinlu kodeksu, Listuvas
Respublikos turnizmo |statymu ir kitais Lietuvos Respublikos jstatymais, Vyriausybés nutarimaiz bei
norminiais akiais, o talp pat staiges jstatals. Viesosios jstaigos steigéjas - Klmipédos miesto
savivaldybes faryba (2002 m. lapkriéio 8 d., patvitinta Kiaipedos m, savivaldybés larybos
sprendimu Nr. 238).

KTIC 2023 m, veiklos staskaita parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos 1986 m. liepos 3
d. VieSyjy jstaigy istatymo Nr. |-1428, 2007 m. birkelic 28 4. Viedojo sektoriaus atskaitomybes
istatymo Nr. X-1212, 2021 m, balandfio 15 d Klaipedos miesto savivaldybes administracjos
direktoriaus jsakymeo Nr. AD1-488 nucstaiomis,

Pagrindinés |staigos velklos sritys: informaciios apie Kizipedos miests turizmo iStekiius,
viesgig turizmeo ir poilsio infrastrukiOrg rengimas ir ckiaida: Klaipédos miesta Fnomume ir
patraukiumo didinimas su tikslu didinti miesto sveciy skaigiy ir turlzmo sektoriaus generuciamas
pajamas miestul, .

Pagrindiniai jstaigos veikios uZdavinial:

* veikly vyxcyll vedovaujantis Kizigédos miesto strateginiu pietros planu, kitals
Klaipedos miesto savivaldybée strateginigis clamavime dokumentais, savininko suformuotais

|Gkestiy radtais bei Klaipédos miesto ekonomings plétros strategija ir jgyvendinimo velksmuy planu
ki 2030 m, (toliau — KEPS2030);

* pagal siuose jstatuose numatytas kompetenciias jgyvendinti miesto furizmo politkg,
suderinus su Savivaldybe atstovauti Kiaipgdos miesto turizmo interesams: :
. teikli pasillymus Savivaidybel dél turizmo aplinkes gerinimo, produkty ir pasiaugy
kinimo mieste:
I * teidi pasifilymus del turizmo infrastrukiCros plétros, mokes&iy, nekilncjame o
politikos;
. bendradarbiaujant su Savivaidybe i partneriais jgyvendinti Ir kuruot projektus pagal
Siuose jstatuose numatytas kompatencijas;
. rinkt, kaupti ir nemokamai teikti informacija missto sveiams apie Klaipédos missto

turizmo iSteklius bei vietajg turizmo ir peilsio infrastruktor:
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* rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacijg suinteresuotoms $alims apie Klaipedos
miesto tunzmo iSteklius bei viedaja turizmo ir poilsio infrastrukiira su tikslu paskatinti investiciias |
turizmo sekiony;

+ teikli duomenie ir tyrimus tsrplautiniams  miesty reftingams, nacionalinéms
ageniuroms [ institucijoms ir kitoms suinteresuntoms Salims; 0

+ numatyti ir karu su privadais ar vieSais parnensis jgyvendinti priemones
mazinanéias furzmo sezoniskums Kiaipédos mieste;

* Kaupti ir analizucti Klaigedos migsto ir regiono turzmo duomenis,

. Kaupti, analizuoti ir administruoti nuolat atnaujinama duomeny bazs apie Klaipédos

miesto turizmo i$teklius, viesgia turizmo ir poilsio infrastrukilra, turizmo sekioriaus versio subjektus
Ir kitus duomenis sickiant $luose jstatuose numatyty tksly ir uZdaviniy;

. utikrinti efektyvig Pajlrio kempingas® veikla ir didint |o generugjamas pajamas
mestul;

- rengti paraidkas ir jgyvendintl projektus, finansucjemus Europeos Sajungos ir kity
tarpiautiniy organizacljy finansuojamy programu léSomis;

* vykdyti kitas funkeijas pagal diuose jstatucse numatytas kompetencijas.

Viesoji [staiga, siekdama pagrindiniy save tiksly, verfiasi Okine veikla, tiesiogial susijusia su
viesosios jstaigos tiksly jgyvendinimu.

Klalpedos miesto savivakdybeés administraciie 2021 m. gruod®ic 14 d. Savivaldybes panaudos
sutartimi Nr. J8-3168 dedimdéiai (10) m. perdave VE| KTIC Isikinal nestlygintinal valdyli ir naudotis
Klaip&dos miestc savivaldybeés administracijos patikéjimo teise valdoma, savivaldybsi nuossvybas
teise priklausanti kempinge Slaite g. 3, Kigipeda, nekilncjamaii it kinojamajj turty poilsio,
poilsiautojy laikino apgyvendinimo veiklai vykadyt,

KTIC misija - kurti Kisipedes, kaip patraukiaus miesto, atifinkanéio aukétus standartus,
Ivalzd), siekiant didinti missto Zinomuma, konkurencinguma Ir maZinant sezoniskumo jtaka,
koordinuoial vykdyti rinkodares ir komunikacijos veiksmus.

KTIC vizija - tapii regiono turizmo adimi, pricretizucjant darnaus pakrantiy bei |Trinic
turzmo vystyma.

Klsipe Gias
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2.2. Informacija apie atazkaitiniais m. atliktus svarblausius darbus
2.2.1. Atvykstamaojo ir vietinio turizmo skatinimo Klaipédoje programos joyvendinimas
UZDAVINYS - [$platoti turizmo ir rekreacijos paslaugas

Priemoné 1.1.1. "UZtknnll efekiyvig informacijos apie Klaipédos miesto tunzmo iSlekius ir
viadgfy lurizme i poilsio infrastrukitrg skialdg®

1.1.1.91. Turistams skirty informaciniy priameonly (elektroniniy intersktyviy siendy, info dediy)
prigZifra, bokiés stebésena bel lverkymo ir plétros poreikio pasiglymo pateikimas Savivaidybes
administracijsi

KTIL 2023 m. agministrave 8 Infoterminalus (8 stacionards infoterminalal {nuosavybe KMSA,
esantys Danes, Tty gatvese, Karlskronos a., Dands skv. Bei Skulptiny parke. Infoterminatal,
pagal sutartls su KMSA (2023-05-18 Nr. J9-1880; 2023-05-22 Nr. J5-1886; 2023-11-13 Nr. Jo-
3445) perducti panaudai KTIC) bei 2 vnt KTIC projekte “Tourinfonet” (20168 m.) jsigwti
Infoterminalai,

Viykdoma nuclating techniniy procesy stebésens, suirikimy Salinimas, spsaugcs lygio
gerinima darbal, Dirbart su informacinius terminalus prigidrinéiais techniniais specialistais nuolat
kentrolivojama bei tobulinama operacing sistema, kuri Siuo metu jdiegta visuose informaciniuose
terminaluose - valdikliai gebantys sujungti i§ anksto numatytus svetaines www kiaipedatrave! it
puslapius ir atvaizduot realiu laiku terminalucse. 2023 m. infoterminaluoss idiegta galimybe vieding
Klaipadoje vykstandius renginius.

2023 m. informacifa buvo suteikia beveik 14 420 miesto svelly. Kruiziniy laivy terminale
sutikta beveik 42 000 kruiziniais |aivais atvykusiy turisty.

Turisty srautai KTIC 2023 m. (palyginimas su 2015-2023 m.)

r T T
Metai 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 201 | 2020 | zoz1 | 2022 | 2023
s | 110808 | 114783 | 121418 | 121630 | 122086 | 12486 | 11621 | 50235 | 58420
Pokytis +5
%, +8.5 +3,8 *3. 78 | HL 17 .37 -Ba, 7 5.8 karfus 47

Turisty skaiCiaus ma2éjimas KTIC yra grindZiamas Suolaikiniy technologlly panaudajimu:
informacia pateikiama infoterminaluose (met septynicse vistose), socialiniuose tinkluose, QIR kody
pagalba, informacinese dédése, todél turistai informacia gali gauti jvalriose Kiaipgédos miesto
vigtese. Taip pat | Klaipeds 2023 m. atvyko maziau krulziniy laivy turisty, '

Pagal KTIC statistinius duomenis, | Klaipada atuvko svediai i§ 51-08 pasaulio Eslles. 519 %
svediy, apsilankiusiu turizmo informaciios centre Buvo Listuvos gyventaiai,

UZslenio Saliy 10-as, i kuriy apsilanké daugiausia turisty (%}, pagal KTIC duomenis

2024 2022 2023, B

o Skaigius % | B | Bal o | S| gy %
T iz Nr. | 5 Skaitiue NE lis Sheafius O
Lietuva 57,8 Listuva | 54,87 Lietuva | 23,64

Hlraigday
twlmie
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Cofifas



1| Vekietija 1718 | 1 | Voketija | 1208 | 1 | voketijs 25,12
2 | Lenkia 480 | 2 |JAV 488 | 2 | Lenkis 8,82
3 | Latvija 253 | 2 |Lenkis 338 | 3 | JAV & 80
4 | Prancizija 251 & | Lawija 288 £ | Lawije 471
5 | ispanija 177 o |Anglija 218 | & |Angla 450
& | Nyderancal 131 | 6 | Prancizija 153 | 6 | Prancizija 4,35
T | AngEe 118 | 7 | Ispanija 1,99 | 7 |lspandga 3,83
8 | Estija 104 | & | Estis 124 | B | Svedija 2,88
g | Itadija 1400 | 8 | Nyderlandal 117 § | hafja 1,64
10 | JAV 0838 | 10 | Itatja 0,88 | 10 | Austiia 186
Saliy skaidius | &1 | Saliy skaitius | 80 [Beiyswmigivs | 51 |

Turizmo srautal pagal coficialiy Listuvos statistikos duomeny svetaing: Klaipédos miesto
apgyvendinime |staigese 2023 m. buvo apsistoje 221 880 swediy, Ly, 8 % augimas lyginant su
2022 m,, nakvyniy skaifius — 428 369, Ly. 5,7 % daugiau nei 2022 m, {403327).

Kisipados miesto apgyvendinimo jstaigose Lietuves turistai sudaré 624 %. Remiantis V6%
*Keliguk Lietuvoje” statistiniais duomenimis 2023 m. vietiniy tursty skaltius Lsstuvoje sudare
2 013 874 turistai, ty. — 5.4 % madiau nel 2022 m. Apgyvendinimo jstaigose vietinial turistai praleido
4 253 083 nakbs, Ly — 2,7 % palyginus su 2022 m. Bendrai vietiniy turisty srautai jau pasieke ir
virsijo iki pandeminio lalkotarpio (2018 m.) ygl- 2018 m. vietiniy turisty srautai sudaré 1 663 273
asmenis. Populiarausios vietiniy turisty lankemos Lietuvos savivaldybes (proc. nuo bendre srauta):
Falangos sav. 17,55 %., Viniaus sav. 14,47 %, Druskininky sav. 12,19 %, Birftono zav. 5,73 %,
Kauno m. sav. 5,94 %, Klaipsdos sav. 529 %.

Informacija apie Kiaipédos miesto turizmo igteklius buvo teikiama 7 d jsavalte dktyvaus turizme
sezonos mefu bel 5 disavaity neaktyvicjo turistinio sezono mefu (spalis-kovas). Informacije
alvykusiems | miestq sveiams yra suteikiama 24 val.fparg KTIC informacingése défése, Kurios yra
Kiaipedos autobusy, geleZinkelio stotyse, krulziniy lsivy terminale bei Turgaus g.

MNudlat vykdomos turizmo informacijos teikimo, vietinio it atvykstamojo turzmo Kigipedos
mieste ir regions viesinimo, turizmo rinkodaros politikes formavimo ir jgyvendinimo pasiaugos.

<023 m. nuolat buvo ainaujinema duomeny baze (DB) pagal naudsjamus wrizmo rodiklivs:
maitinimo, apgyvendinima, konferenciy pasiaugy tiekajy, kutOriniy jstaigy, skskursijy dalyviai i kita.
DB naudojama jstaigos vidiniams porsikiams wykdant jstaiges funkcias bei pagal poreiki yra
dalljamasi su iorés variotojais. I§ vieo sukurte 18 teminiy DB,

V5| .Keflauk Listuvoje® sukiiré bendrg Listuves turizmo iStekiy DB, | kurig 2022 - 2023 m,
buve pateixta daugiau kaip 800 jraSy. Siuc metu sistema dar yra papildomal tebulinama ir bus
parformuota | nacionaline turizmo informacijos sistema (NTIS). 2023 m. wko Sio sistemos
techniniy puslapiy parametry derinimas su V& “Ksliauk Listuvoje”, siekiant sujungti internetinio
pusiapio www kizipadatravel it informacija su NTIS. V3| “Keliauk Listuvoje’ pateikta visa Esami
techning informacija del KTIC internetinio pusiapio.

KTIC prisidéjo prie kity svetalniy ducmeny baziy plidymo sistemy teikiant informacija apie
turizmo isteklius {www.camping.it; www.campingbaltic.com),

1.1.7.2.  Vystan! e. rinkodarg nuolat atnawinta ir  papidyta inferneto  svefaing
www. klaipedetravel.lt, socialiniy tinkly peskyros, elektroniniy interaktyviy stendy tuninys

2023 m. pabaigoje pradéjo veikti nauja www kisipedatravel % internating svetaing, Svetsine
buvo optimizuota, jdiestos apsauges priemonés (slapukal), petobulintas svetaines funkcicnalumas
ir k1. Nauioji svetaing www kiaipedatravel lt atnaujinta pagal Klaipddos miesto vizualn] identiteta,
Svetainéje ir toliau atnaujinama informaciia, nuotraukes, ji nuolat testucjama.

¥
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KTIC savo velkioje naudoja pagrindinius socialiniy tinkdy kanalus = Facebook fr Instagram.
2023 m. KTIC paskyrose nuolal buve pateikiama informaciia apie Klaipédes turizmo Htekiius,
renginius, naujlenas ir ikt

2023 m. buvo dirbama ir su interaklyvigis stendais. Atnaujinta programingé jranga Skuiptlry
parko ir Danes skvero stenduoss, jie sujungtl | bendrg sistemg, pradéti reklemuoti renginiai
infostenducse.

1.1.1.3. Dalyvavimas turizmo snities renginivose (parcdoskonferenciios/B258/820)

KTIC Klaipgdos miesto turizme pvaizdzio kirimui ir Znomumae didinimui, atvykstamojo turizmo
pletral nuolat dalyvauia atvykstamojo ir vietinio turizmo plétrai skiruose turizmo renginiucse
(parodose, versla misijose, pristatymuose ir kt.).

KTIC 2023 m. dalyvavo jvairiuose furizmo renginiuose Ir pristaté Klaipedos miesto bei regiono
turizme isteklius. 4

Tarptautinial renginiai:

1. Sausio 11+15 d. dalyvavimas tarptautinéje turizme parodoje "Vakantiebeurs 2023" Utrechte,
Nyderlandal. Penkias dienas trukusioje parcdoje apsiianks 85 000 lenkytojy, Kisipedos miestas
buvo pristatyias bendrame stende su Piungés, Kiaipédos rajone ir Druskininky turizme informaciios
centrais.

2. Sausie 27-28 4. dalyvavimas tarptautingje turzmo perodoje "Holiday World Show Dublin
2023", Dubline, Alrja, Per tis parcdos dienas apsilanké daugiau nei 40 000 lankitojy, Klaipados
miastas pristatytas bendrame stende su Lietuvos Respublikos ambasada Aricle, nacionaline
turizmo skatinimo agentlira “Keliauk Listuvoje”, Palangos turizmo informacijos centru.

3. Vasario 3-5 d. Klaipédos miestas pristatytas tarptaufineje turizmo parodoje “Balttour 2023°
Ryga, Latvija. Per tris parodos dienas apsilankeé daugiau nel 20 000 lankytojy, Klaipedos miestas
pristaiylas bendrame stende suKlaipedos reglon (7 savivaldybas) turzmo informacijos centrais bei
versio aistovais. .

4. Kove 16-18 d. dalyvavimas turizmo parodoje “Imtemational Travel and Toursm Fair'
Varsuvoje, Lenkija. Per fris parodos parodoje spsilanké 4 189 lankyiojal, Klalpados miestas
pristatytas kartu su V&| Keliauk Listuvoje bei turizmo verslo atstovais,

5. Llepes 12-16 d. Klaipedos miestes buvo pristatomas tarptautinio folkloro festivalio
“Europeade” metu. Festivalis vyke Vokistios mieste Gotha, KTIC miests pristaté drauge su
Klaipgdos miesta savivaldybes atstovais.

8. Rugséjo 1-3 d. Klajpedos miestas atstovautas Lietuvos Respublikos =mbazados
Nyderlanduose omanizunjamame renginyje “Embassy festival”. Renginyje kartu dalyvavn Nidos
bei Palangss turizmo informacijos centry atstoval.

7. Rugsejo 3-8 d. dalyvavimes Europos kruizines lalvybos parodoie "Seatrade Europe: Cruise
and River Shipping Convention 2023" Kiaipédos misstas buve pristatomas kartu su A8 KVJUD,
UAB "Limarko®, UAB "Kizipedos Maja" bel UAB ‘Kiaipsdos kruizal. Renginyje dalyvavo G0
Kruiziniy laivy kompanijy, apsilanke 1 200 lankytajy.

8. Krulzinic versic paroda “Seatrade Giobal”, 2023 m. keve mén. Fort Lauderdale, JAV

5. Kanu su AB KVJUD atstovu dalyvauta asociacies “Cruise Baltic® nariy susitikimuose
Aarhus, Danija bei Restock, Volaetija,

Vietiniai renginiai:

1. Bauslo 27 d. - naujy Klaipedos m. turizmo pasiaugy pristatymas B2B renginyje  Turizmo
mainai 2023", Litexpa®, Vilnius. 12 pristatymy Listuvos turizmo agentdroms. Taip pat dalyvavo
tarptautiniame renginyje "Buy Lithuania®, kuriame Klalpedes miesto turizmo igtakliai pristatyti 16
uZslenio turzma operatoriy, L

2. Vasario 23 - 26 d. piimg Kartg dalyvauta Vilniaus knygy mugéje, Renginys pasirinktas dal
didelio populiaruma ir gausaus lankytoly skaidiaus, pagrindinis dalyvavimo tikslas - prstaiyti naujaj
miesto vizualing identiteta. Per keturias renginio dienas apsilanke 52 700 lankytoiy

3. Gegu¥es 18 d. Klaipedos LEZ kvietimu dalyvauta susitikime su atstovais ir sveliais & JAV
bei pristatyti Klaipédos miesto turistinial iSteklial

4. Birzelio 21 d, kartu su Lietuves kempingy asociaca dalyvauts laisvalaikio Ir kelioniy po

Ligtuvg parodaje Atostoges Listuvaje”.
® waimtdne
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<. Kiaipedos miesto renginys “Jiros Sventé”, liepos 21-23 d. Bendras regiono stendas - 7-ly
savivaldybiy turizmo informacijos centrai. Stendas buvo jrengtas 2alia KTIC, Turgaus g.

8. Vilndaus miesio renginys “Sostines dienos”, rugsejo 1-3 d. Bendras stendas su Palanges,
Meringos, Silutes, Klaipedos rajono, Kretingos turlzme infermaciies centrais, versle atstovais.

1.1.1.4. Parengti I iSleisli informaciniai ir karlografinial leidinial apie Kiajpddos miegio lurizmo
isteklius ir funzmo pasiaugas

Sios priemenes vykdymul buve renkama, kaupiama, sisteminama; athaujinama informacia,
vykdomi viaSle]l pirkimal, sudaromos sutariys su dizaing, leidybas jmenémis.

2023 m, sinaujinta bel iSleista 34 400 vnt. leidiniy: "Atrask Klaipeda® (LT, EN, FR, ESP, PL,
SE) - 20 000 wnt., “Klaipéda. Skulptiiras ir paminkla® (LT, EN} - B 000 vnt.; renginiul “Sv. Martynas.
Ir jo Zasys” isleisti atvirukai, knygu skiftukai Ir Informaciniai leidiniai (1 400 vnt.), leidinys “TOP 10
Klaipéda® (Olandy k.} - 1 000 wnt., knygy skirtukai, skirti Klaipedos kradto prijungimo prie Listuvos
simtmediui paZymeti - 1 000 vnt., reprezentacinis leidinys “Klaipeda, Judantis miestas" (LT, EN, DE)
= 2 D00 vnt.

Sios priemones vykdymui 2023 m. buvo panaudetes ne visos 3iai priemonei skirtos lefos. nas
2023 m. KTIC lankytojy srautai igliko panasis | 2022 m., todél buve sumsdintas leidiiamy
informaciniy leidinly skaigius. '

Leidiniy elektronines versijas galima perfifrétl Kisipédos turizmo informaciios centra
intametinie puslapio dalyje Kalpedatravel lteidiniail,

2023 m. jvalriems Okic subjektams buvo Hdalint 10 030 infarmaciniy leidiniy,

Priemoné 1.1.2. "Didinli turizmo pasiaugy skaiéiy®

1.1.2.1. Vystomy regioninfy marfruly (5 per metus) (Napoleono kefias, L-"éf-"t.-'.ngrq kelias, Sv
Jokobo kelias, Sveikatinimo keligs, JOros takas) viedinimas

Klaipedos miestas yra firaukias | 4 regioninius marSrutus, Vetrungiy kelias - nug 2023 m. yra
sertikuotas nacionalinis kelias Lietuvoje skatinantis atrasti ir paZintl MaZaja Lietuva. Kultiros kelio
svarolausias tikslas, kad kuc daugiau Listuves gyventojy atrasty MaZosios Lietuvos regiona, kaip
unikaly [arin] ir persmelkts pamarie kultiros kraSta. Klapeédos misstes jame dalwauja Jau 10-gj
ka

V. Jokibo kelias - tal per Lie:tuvg besidrigkiantis piligriminis, tarptautinis, pagintinis, kultdrinis
kelias, kuris jungia Listuvg su bendru Sv, JokObeo kelio tinkiu Ir veda | Santizgo de Compostalg (sp.
Santiage de Compostala). Kelias paZenklintas specially, visoie Eurcpoje vienodu, Sv. Jokibo kefio
Zenkiu - geltona kriaukle meélyname fone. Margrutas Vakary Lietuvoje driskiasi apie 480 km. Jj
sugarc 19 skitingo ilgio aikarpy. Klalpédos miestas jftrauktas | Karkle - Klaipeda (15 km) ir
Kiaipéda-Priekule {29 km) atkarpas. .

Sveikatos takai Klaipades pajirio migke, kitalp dar vadinami — "Migka takals®. Tal 4 Zediniai
margrutai (viso 17 km) miske nue vasaros sstrados iki Girully miBke pakrastio. Sie takal iSskirtinia,
nes daugiau nei 95% visy taky eina misko takais, neudojant jau iSminta migko pakiote.

Joros lakes - tai Europes ilgy atstumy pésdiyjy mardruto (ES) dalis Daltijos pakrante,
Marérutas prasideda Nidos gyvenvietéje ir eina per Klaipéda Baltijos jdros pakrante, per Latvijg iki
Talino uosto Estijoje. Klaipgdoje yra trijy atkarpy susixitimo vieta: “Pajdrio kurortal”, "Kursly mariy
pakrante®, “Kursiy nerija’. Sis projektas vien Listuveje gali pasidiyti 216 km taky.

Mapoleono kelies - yra taip pat tarptautinis margrutas rusidriekiantic paer daugei] Europos Saliy.
Kadang| Klaipedoie Napolzonas nesilanksa ir #inant 2io imperatorizus tiksly keliavimo marsnuts yra
iskiriami &ie miestai; Vilnius, Kaunas, Pilvigkial, Artanavas. Garliava, Aleksotas, Zie?maral, Vievis
ir kt., tode! Klaipeda negali bt &io kello dalimi.

Visl mingti margrutal, iSskyrus Napoleano kelis, buve vieblnami tarplautiniuose it vistiniuose
renginiuose, per sociaknius kanalus, pateikiant Infarmacijs turistams.

¥
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1.1.22 Kilaipgédos kradto 7100-medid skifo turisfinfo produkic sukdrimas (Shuiptong
JOErsinimas. exskursijos iri.t)

Sukurtas naujas turstinis produkias - lieluviy kelba jgarsini 7 mersruto | Klaipéda
1823° objektai: paruoéti ir profesionalial jgarsinti tekstal, sukurti QR kodal, paruo&tl animusti videa
Ira&ai Ir visas turinys sukeltas | jstaigos internetine svetaine www kizipedatravel lf. jgarsinti objekiai:
Sendvaris (Mokyklos g 33);

Prefektlra [Sukilliy g. 12);

Turgaus g. 3 [(Amber Quean");

Liepy gatve 10 {"Luminer™); )
Paminklas sukiléfiams skulptdny parke,

L. Simaonaitytés biblioteka;

GeleZinkelio stotis.

e e LR Sl

2023 m. sucrganizustos 8 nemokamos ekskursiios miestiefiams po sukilimo vietas Klaipédole,
Priekuléje ir Siluteje, jose dalyvave 200 meniy.

1.1.23 Karlu su senamiesdio verslais organizuoiami renginigl ne sezono mety (1 vat. per
mefus)

~ Sezonitkume maginimo renginys - “Sv. Mariynas. I jo Zgsys’ vyko lapkritic 10-12 d. §i
priemong karu su Klaipédos senamiesCic verslo instituciiomis, Kulidrinémis jstaigomis buvo
organizugjama jau tredia karta.

F'.Es-tﬁlﬁ.[jq mety praktika parode, jog efektyvisusia sezoniskume maZinime priemons — renginiy
organizavimas, [raukiant vietos versius, vykdant bendrg renginiy rinkodarss plang. Ypatingas
dsmaﬁy_ﬁ_ ouvo skiriamas reklamai per socialinius tinklus, atnaujintas &ventés vizualinis identitetas,
p&r;mgﬂ Ir atspausding informaciniai lankstinukai, atvirukai, sukurtas nuotrauky ir video medsiagos
archyvas,

Identifikuajant ranginiy tematikas, tinkamg renginic laika, programa, nuolat komunikucjama su
Klalpledus senamiestio paslaugy verslo atstovais, renginiy crganizatoriais, kultiringémis jstaigomis.

“Sv. Mariynas, Ir jo Zgsys" Sventés metu buvo organizuaiamos 2 teminés ekeskursijos, kurose
dalyvave daugiau nei 300 Zmoniy
_ _$iEkiant praplest renginio programa 2023 m. buvo pasielkios ir kultGrings bei Evietimo
[staigos, kurios Sventes dalyviams pasidle jvairizs edukacias bei programas. Kartu su Vokisgiy
bendrija buvo organizuciama $venting gisena, Kurioje dalyvava daugiau nel 1 tokst. Zrmoniy. “Sy

Kiaipidos
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Martynas. Ir jo Zasys" tampa nuolatinfu, tradicinlu Klaipgdos rudens renginiu. Sventss
arganizavime dalyvavo 20 senamiestio maltinimo [staloy, kultDrinés jstsigos. apgyvendinimo
sekioriaus atstovai.

1.1.2.4. Kruizings laivybos skafinimas (laivy sufikimas, dalyvavimas asociacios "Cruiss
Baitic” veikicfe, Kruizinlo varsio parodose / BZB, B2C ranginiai)

KTIC 2023 m. vykde su kruizine laivyba susijusia veikia — bandry veikemy keordinavimas tarp
privadiy uosto bei turizmo sektoriaus etstovy, renginiy crganizatoriy, uosto, miesto institusijy,
viegosios tvarkoes bei policios atstovy.

2023 m. buvo organlzuoti Krulzinés laivybos asociacios susitikimai, aptartos galimybes
bendradarbiauti su vietos versly, kuriant naujus, patraukiius turistinius produktus ne tik Klaipedos
mieste bat ir regione.

Klaipedos uoste 2023 m. apsilanke £1 kruizinis laivas, | miesta etvyke 42 000 sveday.

Kruiziniais laivais atvykusiy keleiviy skaidius, asm.
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2023 m. KTIC dalyvave kruizings laivybos aseciacijos Cruise Baltic veikloje — asociacijos nariy
susittkimuose (2 kartai), susitikimucse su kruizingmis Inijorms. 2023 m., Klaipédos uostas bei
miestas buvo pristatytas {arptautinése kruizinio verslo parodose “Seatrade Global® Fort Lauderdale,
JAV bei "Cruise Europe" Hamburge, Vokistioje. Sicse parodose, kartu su KTIC bei KVIUD
dalyvavo ir privaciy Klaipedos kompanijy atstovai = "Kizipedos Meéja", "Klaipedos kruizai®, "Limarka
jory agentdra® ‘

Priemoné 1.1.3, "Uzlikrinti Kisipados TIC teldamy pasiaugy kokybe®

1.1.3.1. Lankytojy epklausa vykdoma KTIC pataipose, pasitelkiant mobilig fangg (plansstinius
kompiuterius)

2023 m, siskiant optimaliau apklausti atwykusius miesto svelius [sigytas vienas plansetinis
kompiuteris. Plansete sukonfiglructe naudojant Google apklausos forma pagal specialy
kKlausimyna. Apkiausa pradéta vykdytl nuo 2023 m. gegu#es 3 d. Apklausoje daiyvava 367 Fmonas.

Apklausa parode, jog Klaipadoje svedial daugiasusia praleid®ia 1-2 dienas, informacijos apie
miesta dauglausia iesko intermete, svarbios yra draugy ar Saimos nariy rekomendacijos bei matyta
reklama (straipsnial, video, reportaZaiir t.1.) ir kita. Bendras miesto verdinimas B-8 balai, | Klaipados
miesty daugiausia atvykstama automobiliu bes lekluvu, Apgyvendinime bei maitinimo paslaugos
vertinamos geral ir labai gerai. g

1.1.3.2 Moniloringo priemonés, mobilios turistly sreuty skeiGiuokles, figiimas (skaidivojami
turisty sraulsi pasirinklose lankylinose vistose) (komplekte 2 vnt)

2023 m. buwvo jsigyti du mobiliyjy skalZiuckliy komplektal, veikiantys infraraudonyy spindully
pagrindu fiksuojant praeinantius Zmones. Skaifiuckliy apdorefimui [sigytas duomeny surinkejas,
kuris leidZia sisteminti ir ctebati surinkius ducmenis, Testuotos pasirnitos vietes hus S.00 val, ik
18.00 val.; Turgaus g. 7, laikotarpiu birelio 20 d. iki birdelio 23 d., usfiksuoti 1 428 Zmones, liepos
10 d. iki liepos 15 d., uEfiksuoti 2 554 Zmonas; Danas skvare lalkoterpiu liepos 17 d. iki liepes 20 d.,
uzfiksuota 2 011 Emoniy; Jono kalnelyje laikotarpiu liepos 28 d. iki liepos 27 d., uSfiksusta 513
2moniy; Skulptlry parke rugpjtcio 1 d. iki rugpjdsio 4 d., uzfiksuota 1 091 2mogus, rugséjo & d. Ik
rugséjo 8 d., ufiksucti 822 Emonés; Meny kiemelyje, laikotarpiu rugpiGcio 23 d. ki rugpidtio 254,
uZfiksuoti 1 125 monés. Taip pat buvo stebimi srautai kruiziniy laivy terminale. 2023 m. & jranga
buvo iesiucjama vertinant Zmoniy srautus atitinkamose vistose. 2024 m. planugjama jrangg
naudali, siekiant ientifkuoti srautus per $ventes, savaitgalius, renginius bei atrinkiose vietose.
Gauta informacija bus pasidaiinta su KMS&A bei renginiy organizatoriais.

J 1.1.3.3. Reprezenlacinial mieslo suvenyrei pagsminti atsifvelgiant | Kisipédos miesto
vizualinio identiteto relkalavimus (su nuoroda | linkfap] kaipedatravel it arba QR kodu), komplekias

2023 m. pagamintl suvenyrai, atitinkantys Klaipédos miesto vizusfinle |dentitste reikalavimus:
kojings, saldainiai ir radiklisl, medvilninial maigelia ir Sokoladas. Suvenyral buve naudciami
reprazantunjant Kisipédos miesta vietiniuose ir tarptautiniuose renginiuose.

UZDAVINYS - Didinti 2inomuma aple Klaipédos turistini potenciala
Priemone 2.1.1. "Kuri i igyvendint! rinkodaros kampanijas® '

.?:1.?‘. 1. Rinkodaros kampanifa Patire Klaipeda® skirta sveikatinimuisi bei akiywiy pramogy
patiiy viesinimuil ir populiarinimui '

Sios kampanijos |gyvendinimui vieSojo pirkimo bOdu buvo parinkta rekiamos agentira
Panama’. Kampanija buve vykdoma liepos- rugpilicio ménesials, Kampanija skirta Listuves rinkai
Vilnisus, Kauno, Slauiy bei Klaipedos regionui Pagrindinis démesys buvo skitas Klaipsdos
mre?:t&__ esamoms ypalingoms patiims — akiyvics vandens pramogos, lasikas pre |[Oros,
pasivalkacicfimai migke ir 1.t Pristatant pasirinktas jaunatviskas, modernus stilius, siskiant atkreipt

Kizioédos
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jvairaus amZiaus respondenty démes| Reklamos parodylos daugiau nel 2 min. karty, pesiekis
dauglau nei 700 tGkst, vartotojy.

2.1.1.2. Rinkodaros kampanija .NevarZomam judéiimui po Lisluvos pajdrf  kbrmag
skirtingoms tikslinems audiforiioms

Sig priemone jgyvendino viedyjy pirkimy bidu atrinka rinkodaros kampanija "Synthesis
Consulting Group”, Kampanija buve nukreipta j Vilniaus bei Kauno misstus, akeantuoiant, jog
Klaipadoje galima poilsiauti ne tik vasarcs metu, bet randant jdomiy veikly ir ne sazono metu. Taip
pat buvo pristatoma, jog Klaipéda - Lietuves paplOdimiy centras, kviegiantis keliauti po visg regiona.
Reklamine kampanija buve vykdoma rugséjo-spalio menesiais. Kampanija buvo skirta 16-95 mety
auditarijai {| efaps) ir 23-45 mety (Il etape). Kampenijos metu reklama buvo parodyta 2,36 min.
karty, pasiekta daugiau nel 1,13 min. vartotojy.

Priemoné 2.1.2. "Vykdyti sfektyvig Klaipedos lurlzmo komunikaciia®

2121, Informacinial prane$imai ir uZsakomigfi straipsnial nacionalingle ir udsienio
Zinasidaldoje aple Kiaipédos miesio lurizmo galimybss, iStekiius .

2023 m. pubiikuoti straipsniad

1. Zurnale "SEEN";

2 3 straipsniai LRytas portale (apie Klaipedos krasto prijungimo &imtmetj, Klaipédos miesto
svelingumo vertinima sistemoje "Booking. com® bel kruizing laivyba):

3. Zurnale "Conge de Luxe™

4. Delfi - Orijaus Gasanovo straipsnis aple krulzine leivyba;

5. Zurnale “The World travel magazine™:

6. Nyderlandy laikrastyje ‘De Telegraf*;

7. Nyderiandy portale “Knack Weekend®;

8. 4 straipsniai Vokietijos portzle *Nordish.info";

8. DidZiosios Britanijos portale “Junior*:

10. DidZiosios Britanijos portale "About my generation”;

11. Pontaluose "Klaipeda a¥ su tavim®, "Vakary Listuva® ir kt. .

2.1.2.2. Komunikacifa per socfalinius tinklus

Komunikacija per sociahnius tinklus wykdoma nuoiat. Socialiniy tinkiy administravimas;
‘Facebook puslaplo @Klaipeda tourism sekajy skaitivs 13 492 (like), augimas. yginant su 2022
m. + 21 %, “Instagram” @klaipedatourism, sekaiy skaitius - 3 084, augimas lyginant su 2022 m.
+ 10 %. “Facebook’puslapio @Hlzipeda tourism sekéjei: 23,10 % vyrai, 76,90 % moterys;
akiyviausi lankytojai nuo 25 ki 54 mety.

www.klaipedatravel.it Google Analitics detaliis duomenys

| Eil
le Ducmenys 2022 m. 2023 m. Pakytis Pokytis 5%
u Svetaings navdotojai | 195382 148880 45502 « -31,23
2 Seansy skaitius | 270657 2058492 -B4B805 3148
3. Puelspiy rodinisl | 471830 385288 -108542 2817
4, Puslspiy perfiors per vieng
seanss 1.74 G523 X X

5. Viduting vienos swataings

| seansn naudstelo frukme 0:01;38 o z2 -7 20,75

Nuo 2023 m. keitési Google analytics metrikos skailavimas, todél sunky daryli lygiagraty

lyginimag tarp metinly duomeny.
@ papn
inTerrncias
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2023 m. svetainés pusiapiy TOP 10-ukas

Laikas praleistas

Puslapis Perfifing % nuo
il M, Muorada Rodmenys| wisy sveigings |shkaitant puslapio
fankytoju rasy
T |Pagrindinis puslapis h i fravel It 38020 (2,32 %) 000224
kaip-atvwkiitransportas-
2 |Parkavimas Klalpeda]e/parkavimas- 18985 (1,55 %) 00:00:37
klzipedoje/ .
Renginys - Aludarly Alsinaujinis svelainai,| =
3 diena nebéra akiyvios nuorodos oG 3,38 %) 09:00:23
Ver'how-to-arrivelranspor-
4  |Kaltai | Smilhme (angl) (in-klaipedaterries-kisipads- | 12889 (1,81 %) 00:00:28
ismityned
o |[JOros Bvenie 2023 Jevenis/|uros-svante-202 3 11785 (1,41 %) 000108
4 3 Ukaip-atyykitiransporias- - ] e
B0 (e S i Kisipedcjelkeltai-bemiltyned | 11072 | (141%) ki
7 |Renginiai Jrenginiaif 11164 (3,73 %} 305891
Renginys - Sv. Martynas|  /fevents/sy-martynas-ir-|o- x —
I i Zasys heasys) ToE4 14,80 %) 00:00:48
fdehwia-man-
kelial | Smilbyne enkommitrenspar-in- A
F lvokies) kiaipadalfashren-nach- 6Bs2 hadis SR
smiltymed
e
g [ooTemERAE. oy BE0S (1,86 %) 00:01:04

(@ngl.)

Pagrindings frazes ieskant informacijos zpie Klaipédos miesto turizmao iteklivs:

+ka +vaiktl kigipédoje
+kas +vyketa +klaipedoje
+ka +aplankyti +klaipadaje
+pramogos +klaipedoje

+kas +vyksia +klaipedoje +siandien

+renginiai +klaipadoje 2023

+parkavimas+klaipedojs
+ekskursijos +klaipedale
+juros+svente+klaipedoje
+mariyno+avents
+Kklaipadoje +su +vaikais
+kizipedoje +su +aeima
+savaitgalis +kiaipadaje
+spekiakliai +klaipadoje
+parodes +klaipedoje
+Kencartal +klaipedoje
+naklines + ekskurijes
+martyng +fastivalis

+how+toramive+io+klaipsda

+rasadienis +zasy +svente

+sventiniai+renginiai+klaipedoje

+Kaledines +ekskursijos
+zygiai +klgipedoje

+nemaokami +renginial +kigipadoje

Hlutecos

l'har.m:c'
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2.1.23 Ufsienio ir Lieluvos Finiaskiaidos afsfovghoomoniy formuotdiy ar  kefloniy
orgamzatony pazintimas furai

2023 m. buvo organizuoti uZsienic 2urnalisty, rafendly aple turizmo Seklius prigmimed
Klaipedos mieste. Straipsniai falpinami wizienio &aliy Informaciniuose portaluose, sutoriy
soclaliniuose tinkiuose, daromi reportaZai realiuoju laiku,

Zurnalisty prigmima;

1. Kovo men. Zurnalisté is F‘iatq Koréjos Naysong Kim;
2. Gegu#as men, Zurnalistas i Lenkijos Mmha’a Dnmaﬁsk:u ]if,,‘tj:' a'h“w _a_u mclgL Vi, GO ::d.-'
hitps-Maww. all-inclusive. com. atrakele =

estonil, _ hitps:fwww all-inclusive com. plifrom- mﬂsmfﬁnaradls&mw
Eumpﬂ-mr:b-watarﬁnnrrsdn:ahgm in-lithugnial; hitos iy all=inclusive. com. plfithuanias-
Instagram-hotspots-from-maximalist-cafes-to-otherworldiv-dunes/’;

3. Liepos ménes] lankési Fumalisté [ [spanijes Norma Levrero, hiios:Velmonensespera.com/

bites Heimonensaspera . comifituania-amb-nens-kiaipeda-i-listme-de-curandial:

4 lispos menas] organizuctas Listuvos Ziniaskiaidos priemoniy vizitas | kruizin lainerj. Vizite
metl pristatyfi kruizinie turizmo ypatumal, kKruizinly linijy relkalavimai, pasirinkimai ir kt.:

5. Rugesjo menes| - i5 Norvegijos, leidinic Vagabond Reiselyst recakior Torld Moland, 2024
m. pavasar] Slame leidinyje bus publikuctss Bsamus shaipsnizs aple Klalpgédos miesto
apgyvendinime, maitinimo paslaugas, pramogas bei apsipirkime galimybes;

6. Rugséjo 22-23 d. karlu su asociacija “Klaipedos regionas” suorganizuotas.Airbaliic ir SAS
aviakompanijy rinkcdarcs skyrieus atstovy apsilankymas Klaipédos mieste bei regiono turizmo
itekliy pristetymas;

7, Rugséjo 22 d. suorganizuctas priemimas 6 Vekletijos ir Austrijos Ziniasklaidos priemoniy
aistovams. Christopher Norden - T.AL wyriausias redaktorlus, hitoswwwilzigll, Tomas
Schweighofer . Hotal & Touristik Essence vyriausias radaktonus,
hitosiwww.dfv. deimedienmarken'hotel-and-founistik-pesterreich: Elo Resch-Plicik - leidykios
[klreja ir vyraisioji redaktorg, hitps:/www tip-cnline.at’s Suzanne Plecher - Nutzverk redaktors,
h_ﬁgﬁhﬂrﬂkmg -Tedaktion.de/; Sonja Jakubowics - didBbausic Austrijos laikraddio Zurnaliste,

ttos:iwww. krone at!:

8. Rugséjo 25 d. suorganizuctas Klaipédos miesto pristatymas Lenkijos kelioniy organizatoriud
"Mekera”;
g Epalln men. KTIC atstoval pristaté miesto turizmo idteklivs Junglings Karalysiés nuomongés

formuotojal (Sana Chikhaila), turingiai 120 kst sex&jy socialingje platformoje “Instragram” (pav
Sang (Food & Travel Blagger),

2023 m. buvo rengiama informacija Svedijos dienragiui. Planucjama, jog 2024 m. sausio mén
straipsnis bus publikuctas did2iausiame Svedijos dienradtyje “Aftonbiadet”. Zurnale “Norden Runt'.
Zurnalo skaitytojy paslexlamumas 407 tokst. spausdintoje ir skaftmeningje formose.

Wisi Zumalisiy straipenial patalpinti internatines gvetaings puslapyje

L

hitps iklaipadairavel [tcatenorvikiaipeds-uzsienio-spaudois); &1k i -
archvyas/.
KOMERCINE VEIKLA

2.3, Ekskursijy organizavimas

Viena 5 pagrindiniy KTIC veikios sritiy - ekskursljy erganizavimas. 2023 m. SUOIganizuots
214 ekskursijy.

Sukurti navji specializuoti marsrutai - “Leding® Klaipeda® ir Sv. Maﬂynn Sventel skita
ekskursija.

Bendradarblaujant su Kiaipados miesto savivaidybes administracija bei istorikaiz V. Varegiku i

V. Jokubausku parengtas marsrutas po !{-Ialpédq skirtas Klaipedos kradto prjungime prie Listuvas
100-meéiul. 2023 m. vyke 5 ekskursijos siuo marirutu.

Taip pat buvo sukurtas ir nauias marérutas po regiong Klaipéda - Priekulé - Slute, 2023 m.
vyko & nemokamos ekskursijos miestisélams (SVP 1.1.2, “Produktas Klaipédos krasto 100-iul™).
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2023 m. populiariausios ekskursljos - po Klaipédos senamiestj (120 vnt.). Kitos organizuotos
ekskursijos. po Kursiy nerijg (14), Palanga (1), Kretinga (1), Svekéng (1), laivu po uoste akvatorijg
(1), "Nun kaminkregio ki valduoklio” (10}, "Martyno legenda Klaipedaje® (8), “Nakiing Kiaipada™ (2),
‘Lediné” Klaipeda™ (5).

Populiariausia teminé temine ekskursija "Paragauk Kisipedos. " orgenizucts 26 grupems ir
jose dalyvavo 393 Zmones.

Parengti individuelUs marSrutai ir suorganizuotos ekskursijos po Listuva Ir Latvija: "Magoji
Lietuva” (2), "Liepoja” (2), “Liskiava - Merking - Druskininka®,

Pasaulingi turizme dienal paminéti suorganizuotos 7 nemokamos ekskursijos.

Dauglausia ekskursijy - 87 8 % organizuctos Klaipedos missta,

Dazniausiai ekskursiios vyko lietuviy kalba — 67 %, rusy, vokiediy, angly, lenky, prancizu
kaibomis - 33 %. '

Duomenys aple ekskursljy uZsakymus per pastaruosius § metus

Metai 2018 2019 | 2020 2021 2022 2023
Ekskursiy ek, | 240 258 70 118 204 214
Augimas % +148 | 07 72,8 606 +70.3 +6.4
Pajamos, Eur | 1545237 | 1B.737.48 | 489085 | 1108571 | 2038823 23.692,05
g:_:aaudu& 15,234 20 15.530,84 3.542.70 7.347.36 18.855 T4 18206 84
Rezultatas, |

pEguLLZ; +121817 | +3198,84 | +1.157.25 | +3.74235 | +453048 |  +386521
- nucstalis)
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Proginiy akeiju visuomene! organizavimas

KTIC kiekvienals metais crganizucja jvairiss ekskursies. skirtas ypatingoms dienoms arba
susijusloms su Klaipédos mieste vykstantiomis Sventémis, renginiais, festivaliais:

= Tqrpt&utm&u turizmeo dienos renginiy ciklas nuo rugssio 23 d. iki rugsejo 30 d. Orgenizuoti 7
renginia: 3 ekskursijos, skirtos Klaipedos kradto prijungima 100-mediui pamingti, ekskursija po
sku_lpt:.Lrt{ parkg, ekskursios po senamiest] lietuviy ir angly kalbomis, ekskursja "Zydai XIX-XX a,
Klaipédoje”. Drauge su parinedais organizuctos ekskursljos su gidu ir tapybos uZsiemimas
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vaikams P. Doméaitio galerjoje (3), pazintines edukacijos legendingje jachioje Listuva" (3) -
bendradarbiaujant su Vi Klaipedos Sventés ir sporto klubu ,Ostmarinag”.

KTIC jungesi prie mieste organizuojamy Europos judumo savaités renginiy - regsejo 18 d.
vyko ekskursija dviradiais nuo Kruiziniy laivy termingto iki skulptin parko. X

2.4, Gidy kursai

2005 m. prie KTIC buve jkurtas gidy metodinis Kabinetas, kuriuo gali naudetis tiek nalji, te ir
patyre Kiaipedos gidal. KTIC nuoiat pilde gidams skitg biblicteks naujais leidiniais apie Klaipedos
miesty. KTIC bendradarbiaija su Klaipedos apskrities gidy gildija bei individualiais gidals, 2023 m.
gidy kursai vyko pagal 2022 m. atmaujinig Ir Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tamybos
patvirtinty “Gidy kursy rengimo programa®, Programoje numatyta 251 akademing valanda praktiniy
b tecriniy uzsismimy. 2023-2024 m. gidy Kursus lanko 15 asmeny grupe. Paskaitos vykdomos
kontaktiniu ir nuotoliniu bodu.

Matsl 2017-2018 | 2018-2018 | 2019.2020 | 2020-2029 | 2022-2023 | 2023-2024
Cahrviy skaigiug 16 asm. 20 gzm. 16 gam [ 13 asm. 15 asm, 15 asm.
Pajamos, Eur 578282 £.654,00 B.732,84 5.560,00 3.621.24 5.680,00
Sanaudes, Eur 4.031,52 4,552 58 388145 4 570,24 842, 08 543511
Rezultatas, Eur
{* peinas, +1,761,40 211142 +4.771,39 +959, 78 +E.978, 18 +1.254 8%
nuosinlis)

2.5, Suvenyrny pardavimas

KTIC parduoda suvenyrus su Klaipedos miesto ir Listuvos simbolika, AtsiFvelgiant |
nepakankamg suvenyny su Klaipedos mieste simbelika pasilly ir didele tokiy suvenyry paklausa,
2023 m. buvo nuspresta pasitelkiant specialistus kurli iSskirtinio dizaine suvenyrus. Buvo pagamint:
ragiklias, stwirukai, suvenyriniai Sokoladal, kojinés, saldainiai, natlralus veido it kiinp kremes
“Luize", magnetal su Klaipédos dramos teatny,

<Ud3 m. is suvenyry pardavimo gauta 21.513 25 eury pajamy. Parducty suvenyry savikaina
':‘.E.-!IIEE.EE eursl. Gautas pelnas 8.048,03 eurai. Lyginant su 2022 m. (peinas 5.797.64 eurai)
uidirbta 58,08 % daugiau.

Siekiant pristatyt! Klalpédoje kuriantius menininkus, tesiamas projektas “Sukurta Klgipedoje" -
parduodami 4 menininky darbai.

2.6. Kempingo veikla

Kizipedos miasto savivaldybeés administracis 2021 m. gruodzio 14 d. Savivaldybés panaudos
sutartimi Nr. J8-3168 dedimdial (10) m. perdavé VE| KTIC laikinai neatlygintinai valdyti ir naudotis
Kiaipados miesto savivaldybas administracijos patikeiime teise valdoma, savivaldybei nuosavybés
teize pridausant] kempingo Slaite g. 3, Klaipgda. nekilnsjiamaji ir kilnojamajj turtg poilsia,
poilsiautaju laikine apgyvendinimo veiklai wykdytl,

EI_JEE m, i§ klumpl.ngu veikios buva geuta 122 057 43 eury pajamy, Ly, 29,3 % daugiau nei per
tg pat lalotap] 2022 m. 1§ uZdirbly ledy buvo apmoketos apgyvendinimo kempings teikimo
pasizugos (paplldomy miegofimo visty namelivose jrengimas (8 vietos: sularkstomss lovos
Iimtﬁ:._liur_:_iai}. romunaliniy paslaugy saskaitos, tvarkoma kempingo infrastrukbira {EIHHFDE:
msta!l_a{: 12, santechnika, einamasis nameliy remontas, pavejingy med2iy pjovimas irfar gengjimas,
kempingo uftvaro pakélimo meshanizms rementas, tentorjos  stebsfimo kameny jrengimas,
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kempingo teritorijos tvarkymas ir t.t), vykdyla kempingo paslaugy reklama. Visi darbuotolal, kurle
buve priimti | |staigg kempingo veikies vykdymui buvo Slatkomi 5 kempingo uzdirbty &Sy,

Saliy, i8 kuriy atvyko daugiausia svaciy, penketukas

TOPS
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2023 m, | kempinga atvyko 7571 namelis ant raty (kemperial) - 271 kemperiu daugiau nel
2{322. m. (475), sveliai kempingo teritorijoje pastate 673 palapines, 6,7 proc. maZisu nei 2022
metais, kempingo teritorijoje vyko renginiai, sporto stovykios ir ki, kuriy mety 2023 m. kempinge
apsilanké aple 470 svediy.

2023 m. kempinge apsilanké 5 0S8 asmuc & 30 valstybiy, & jy listuviy 48 %. 2022 m
kampi_r;ge apsilanké 3 852 zgmenys, 2023 m. kempingo lankyloly sraulas padidéjo 38 %
Kempinge svediai nakvojo 8 623 naldis, 6 % maZiau nel 2022 m. {3 189 naktis): 3f pokyti lEme
maesnis kempingo svediy skaibius “Karkias 2022 festivalio maty,

KITA VEIKLA
2.7. Veikla Lietuvos turizmo informaciniy centry asociacljoje

- KTIC 2023 m. akiyviai dalyvave turizmo asoclacijy, formuojantiy turizmo politikg veikloje;
ILI&TWI:_I‘S wrizmo informacijos centry asociacijos tarybos posediial posédiial sy Ekonomikos ir
inovacijy ministerija, Va| "Kelisuk Lietuvoje®, Listuves turizmo rimais, Listuvos turizmo Informacijos
centry asociacia ir ki KTIC yra Listuvos turizme informaciniy sentry asociacijos Valdybas narys.

KTIC administruojamas ,Pajdrle kempingas” yra Listuves kemgingy ssociacios narys, todel
akiyvial dalyvavo ir &ios asociacios velkloje — bendros informacinés medfiagos parengime,
posedzivese bel strateginiy veikly numatyme. LKA posedis balandiio menesi vyko Klaipedoje.

2.8, Bendradarbiavimas su Svietimo jstaigomis

KTIC Ekl:}"-"iﬂf. bendradarbiauja su Svietimo jstaigomis, rucdianfiomis turzmo specialistus
{kolegijos, universitetal). JIths yra suteiktz galimybe atlikd praktiks turizmo informacijos cantre
KTIC darbuctojai dalyvauja studenty, studijucjanciy rekreacija ir turizma, baigiamyjy darby
vertnime ir gynima,

Eﬂza_m._ KTIC mokomajg praktiks etlike © studentai 15 jvairy Lietuves bei ufsienio Saliy
;nukﬁ_ istaigy, tame tarpe 1 studentas & Turkijcs. Vienos dienos praklixg staigoie atliko 2
hude L

2023 m. KTIC lankési 11 studenty ir moksieiviy gruply, kurioms buvo j=1a i

: : i _Slugenty . pristaivia jz1aigos vaikla
Dai Klaipedos miesto turizmo istekliai, vienas pristatymas mokiniams vyko 3. Dacho progimnazijoje
(dalyvauta renginyje Europos kalby dienai paminéti)
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2.9. Informacija apie jstaigoje talkomas korupcijos prevencijos priemones

KTIC savo veikioje vadovaujasi Kiaipados miesto savivaldybés kerupcijos prevencijos 2020—
2022 m. programa, patvirtinta Klaipedos miesto savivaldybés 2020 m, geguieés 28 d. tarybos
sprendimu Nr. T2-138. Sla programa sigkiama Salinti prislsidas korupeijsi atsirssti ir plisti,
paskatinti visuomene akiyviai reiksti nepakantums korupcijai, teikfi parama numatytems korupciios
prevencios priemonams jgyvendint. Programa grind#iama korupcijos prevencils, visuomenés ir
Savivaldybés institucijy, jmoniy Ir [stalgy darbuctojy antikerupciniu Svistimu ir mokymu, norint
kompleksifkai Zalintl Zie neigiamo socialinio refékinio prieZastis ir salygas. KTIC kasmet teikie
ataskaity Klsipedos miesto savivaldybei apie programos jgyvendinimo rezultatus.

il SKYRIUS _
PERSONALAS IR KVALIFIKACIJOS KELIMAS

3.1. Informacija apie jstaigy darbuotejy skaiéiy, vidutinj darbo ufmokestf ir darbuotojy
kalta.

VIESOSIOS JSTAIGOS KLAIPEDOS TURIZMO INFORMACILIOS CENTRO STRUKTORA

‘-.I"Ej KLAIPEDOS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO DIREKTORIUS
VADYBININKAS — 1 etatas;

RINKODAROS SPECIALISTAS — 1 efatas:

TURIZMO SPECIALISTAS - 3 etatai (i§ jy - 1 etatas intensyviam turisfiniam sezonul):
VYRIAUSIASIS BUHALTERIS = 1 atatas;

VALYTOJAS - 1 etatas.

KEMPINGO VADYBININKAS = 1 atatas:

KEMPINGO ADMINISTRATORIUS - 4 atatal {sazoninis darbas);
DARBININKAS/UKVEDYS - 1 etatas:

DARBININKAS 1 etatas (sezoninis darbas);

VALYTOUAS - 2 etata (sezoninis darbas).

Visi jstaigos darbuctojai tissioglal pavaldis |staigos direktoriul.

3 lentelé. Informacija apie |staigos darbuotojus. '

Vidulinis darbo uZmokestia
2022 m, 2023 m. (fiz. asmeniui), Eur
Fersonalas [etataifiz, [etataifiz. 2023 m.
asm.) asm.} Eﬂ!?.m. (alaskaitinia Pokytis
(praeii m,} ) Eur %
Bendras
istaigoa
darbustejy 1508 178 ] u X X
skaltius, & ju
Direktorius™ | M 1M 3.534.12
Specialisia ir kifi -
darbuniojait L | 167 1.518,12 |

Pastabosg:

* 2023-04-19 Klaipedos miesto savivaldybés Mero potvarkiu Nr. M3-91 Istaigos vadowui
riustatyta kintama dalis:

** Pagal patvirtinta etaty sgrasa, pateikiama nuasmeninta informacija.

MG =t oas
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4 lenteld. |staigos darbuoto]y kaita ataskaitiniais m..

Darbuotojai Priimta (fiz. zsm. sk.) Atleista (fizasm_sk )
Specialistai T : E
Dartininkal 2 i

Informacija apie |staigos darbuotojy etatus

Klaipados miesto savivaldybes mere 2023 m. spalic 4 d, potvarkiu Nr. M-590 yra patvirtinta
Istaigos strukilra, kurigje yra numatyta 17 etaty & [u O etetsi skiti kempings velkly
administravimul. 2023 m. gruodZio 31 d. uZimti buvo 8 statal. AtsiBvelgiant | kempingo veikios
sezoniSkuma, su kai kurlais darbuofojais (administratoriai, valyiojos, darbininkas) sudaromaos
terminuotos darbo sutartys,

Nuo 2023 m, geguzés men. KTIC dalyvauja jdarbinmo subsidijuciant programaoje pagal su
Uzimtumo tamyba prie Listuvos Respublikos socialings apsaugos ir darbo ministerijos pasirasytos
sutarties nuostatas, Vykdant Sia programa. 3 mstams yra jdarbintas vienss darbustojas. KTIC
gauna 80 % dydZio subsidija [darbinto asmens darbo uimokesciui, 2023 matais kempingo veilios
uztikninimui buvo jdarbintas 1 asmuo - nuo karc pabages Ukrainos pilistis. '

Informacija apie jstaigos darbuotojy kvalifikacijs ir jos kélima (kursai, mokymai ir ki)

2023 m. KTIC darbustojai dalyvavo vieSujy pirkimy istatymo pasikeitimy mokymuose, 10 ak,
val, mokymuose vidaus kentroles sistemos diegimeftebulinimo ir riziky valdymo bei jy valdymao
procesy diegimu [staigos veiklcjs, Lietuvos turizmo informacijes centry ascciaciios organizuctuose
mokymuose: kove meénesj — ‘Klrybinis resymas su Akvle Kavaliauskaite®, rgegudés men
«TravelTech : ateities jgOd2lai turizmo sektoriul®, spalio mén. “ChatGPT uBklausos: kaip gauti 10x
gerssnius rezultatus i3 Al" bei "Turistinle produkio kirimas pristatant regiona: kaip sukurti kelione,
kurig pirkty wvarotolas®, turzme jmoniy finansinés alskaitomybas bel mokes®y pakeitimy
Seminaruoss.

IV SKYRIUS
INFORMACINIY TECHNOLOGIJU, INFRASTRUKTUROS PLETRA, PROJEKTY VYKDYMAS

4.1. Informaciniy technologijy vystymas

KTIC priZitn fias intemets svetaines:

www klaipedatravel it, kurioje pateikiama aktuali ir naudinga informacija missto svediams i
gyventojams — furistinial, lankomi objektal, renginiai, Zemeélapial, informaciniai leidiniai POF formatu,
straipsniai Lietuvos ir u2sienlo iniasklaidoje, muotraukos bei videofitmukal, Taip' pat pateikiama
administracing informacija apie istaiga.

www.campingkiaipeda.ll. Sioje svetaingje pateikiama informacija aple kempingo pasiaugas,
Ikainius ir kita informacijs.

Aktywl Borine komunikacija vykdoma per socialinius tinklus: .Facebook”, | Insiagram’,
Linkedin®. Talp pat iSoringje komunikaciiole dalyvauja KTIC ir [Paidric kempingo® darbuotoigi
naudodami 2ave asmenines paskyras. z

Imone save veikioje naudoja buhalterinés apskaitos programag CENTO, rezervacine sistems
“Sabesapp”

KTIC administrucjamucse eiektroniniuase interakiyviuose stenduose idiegtas valdymo modulis
leidziantis Zmonéms su judalime negaiia irarba riboto pasiekimo (stenda dydzo atzvilgiu) valdyh
visg turinj naudodamiesi spec. funkciia pazymeia tarptautine nejgslioje piktegrama. Dirbant su
informacinius terminalus prizidrindlais techniniais specialistais nuolat kontroliucjama bei tobuUlinama
operacing sistema, kuri Suo metu jdisgta visuozse informacinivose terminalucse - vaidikliai

gebantys sujungtl B anksto numatytus svetainas www klaipecstravel B puslapius ir atvaizduo
realiu [aiku terminalucse.
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4.2. Infrastruktldros Ir frangos atnaujinimas?
Infrastruktiros atnaujinimas 2023 m.

2020 m. sausio 30 d. Kiaipedos miesto savivaldybes tarybes sprendimu Nr. T2-18 "Del
Klaipédos miesto savivaldybes o investavimo, formuocjant vieSosios jstaigos Klaipedos turizmo
ir kultCros informacijos centro dalininky kapitaig® VE| KTIC perduota 16.700 eury dalininky kapitalui
suformucti, Pagal su Klaipedos miesto savivaldybés administracia 2020 m. vasaro 11 d
pasiradyta sutanj del [nado perdavimo Nr. JB-580, jnagas skirlas pastaty Turgaus g. 5 bei Turgaus
g. 7, Klaipédaoje remontul. 2021 m. buvo atliktas patalpy sinamasis remontas u? 11.826,59 eury
(sieny daZymas, darbo viety perkélimas, elektros Instaliacijos sutvarkymas, grindy dangos
pakeitimas). Likes jnafas 3.813,35 eury bus panaudotas 2024 m. tvarkant pastato Turgaus g. 7
fasado fragments.

2023 m. ypatingas demesys buvo skirtas Pajlrio kempingas” Infrastruktlres atnaujinimui bei
remontui. vamzdynui remeontui, elektros Instaliacijos remontui, apskaitos prietaisy jrengimui
teritorijos sutvarkymui, baldy atnaujinimui ir kt. '

[rangos atnaujinimas 2023 m.

KTIC jsigijo jranges, reikalingos jstaigos funkciioms vykdyti: srauty skeitiuokles Hnmglelda_ uF
1 Eﬂ'ﬂ_eun.i; 2 plansetinius kompiuterius uz 674 eurus bei stovus jrangos tvirtinimui. Si jranga
navdojama siekiant identifikucti srautus per $ventes, savaitgalius, renginius bei atrinkfose vistose,

4.3, Projekty jgyvendinimas?

KTIC 2023 m. vyxde velkly, susijusig su projekiais, siekdamas pritraukti papildomas légas
miesto Enomumo didinimui, naujy marBruty bei inovatyviy priemoniy Karimul, Ataskaitiniais m.
teiktas projektas Kurorines istorjos’ (KMSA B daliss finansusjamy kultires ar meno sridly
programa), tadiau finansavimas nebuve gautas.

Dalyvauta AB Telia Lietuva organizuotame projekie *Taksofonai grifta®. Paraifka patvirtints,
Gauta nemokamai taksofono bldsle, kuri pastatyta gaitﬂ g. 3. Klaipéda. 2024 metais jsipareigota
fgyvendintl projekty Paskambink Klalpedai®.

_ ) Gautas
Eil Mr| Projekio pavadinimas Kam teikia finansavimas, Faslabos
__Eur
1. | JKuroriinés istorijos® KMSA Finansavimas negautas
x ] [ 1B visa: | K
¥V SKYRIUS :

FINANSINE INFORMACIJA
5.1. Istaigos pajamos pagal Saltinius ir jy panaudojimas pagal iSlaidy rodis

5 lentele. |staigos pajames pagal Saltinius ir jy panaudojimas pagal iBlaidy rasis.

Straipsnial 2022 m. | 2023 m. ~ Pokytis

. Pildoma, jei jstaiga amskaitinlais m. vykdé istaigos infrastruktiros {pastary, patatpy ir pan.) remorta’rekanstrukeiios
darbus, jsigijo jranga, reikalinga jstigos funkciioms vwkdyti.

* Pildoma, jei jstaiga ataskaitiniais m. vykde neinvesticinius ar investicinius projelcties, finansuojams savivaldybes.
valstybes, Europos Bajungos ar jstaiges léZomis >
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(¥l
(ataskaifinigd m.) (eteskatinial /)
- Suma % Suma | %
PAGRINDINES
eIk 08 X TAMOS 377.879,22 | 100,00% 469.093,01 | 100,00% 24,14
Finansavimo pajamos 237.518,13 | B2.86% 286.374,24 | B0, 77% 20,16
15 ju;
i valstybes hiudzsto 1023598 2.T1% 4.435 40 0,045 B ET
15 savivaldybdy biudEety 22878220 | BO.CT 27942801 | 58,50% 2321
I8 ES. uZsienic valstybiy
ir larptautiniy
| organizaciy iy
T L |
D 495,94 | 013% | 151283 | 032% | 202,80
Pajamos uf sutelktas
o 138.877,78 | 38,75% 183.718,77 | 39,16% 32,20
Kitos velkios pajamos 148331 | 038% | 52281 | 011% | 6477
PAGRINDINES by
VEIKLOS SANAUDOS -376.839,37 | 400,00% -420.276,15 | 100,00% 14,22
Darka whmokescio ir
Nuslcevejimao ir |
Ak Brmtos =3.133.15 0,55% -2.840.70 0E81% S5T2
E‘;’,‘;“”""““'” Paslaugy i 3534884 | 0,.40% I6ATOAA | B38% 318
Kemandiruséiy 21142 | 008% 31445 | 0.07% 28,73
Tmnmnrte;_- 348 T2 0,23% -55:14.55 0135 5215
Kvalifikacios kelimo A7B6 | 0.23% 277802 | 084% 218,51
Pata! remonta i
it T 0,00 | 0.00% 233830 | 0,54%
Sunaudoty atsargy -10.29521 | 274% -12.382,58 | 2,88% 20,23
Kty paslaugy _ 140,788 54 | 3T 4B% -169.881,46 | 39.57% 20,66
Kitos veiklos, Finansines ' '
ir imvesticinés veikias -1.357.23 0, 38% -B.137,38 3,04% 252,20
saneudos
VEIKLOS 3
REZULTATAS 2039,85 | X 34.203,08 X %

Pagrindiniy pajamy struktlra, pokyéial, jucs nulémusios priezastys

2023 m. KTIC pajamy strukiliroje didfisusia dalls tenke finansavimo sumy (valstybés,
savivaldybes biudZetas, kitl finansavime Zaltiniz) pajamoms. Finansevimo sumy ¥ valstybes
biudzeto suma2éfima léme tai, kad KTIC 2023 m, gavo maziau finansavime 1§ valstybés bivd?ata.

2023 m, ataskaitinio laikotarpio KTIC pagrindinés vaoiklos kitos pajamas (kemercing veikla)
183.718,77 eury, sudaré pajamos i§ kempingo veikios org
suvenyny pardavimo. KTIC pagrindines veiklos pajamos pad
pokyti lémé 2023 m. au

veikios.

anizevime, ekskursiy organizavima,
: idajo 39,18 % |yginant su 2022 m. S
. gancios apqyvendinimo paslaugy kempinge pajamos, Vykdant kempingo
veikly, 2023 m. buve gauta 1221 tokst. Eur pajamy. Taip pat didéjo pejamos % kitos komercines

g i
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2023 m. per ataskaitin| lalkotarpi KTIC uZregistravo 285.374 24 surus panaudoty finansavime
sumy pajamy, i$ jur savivaldybés bludZeto gauty ir panaudety finansavimo sumu psjamos
279.426,01 eursi; valstybés biudZeto gauty ir panaudoly finansavimo sumy pajamos 4 435 40
eurai; kity finansavimo Saltinfy (parama) gauty ir panaudoty finansavime sumy pajamos 1.512,83
eLry.

Pagrindiniy veiklos sanaudy struktira, pokyéiai, juos nulémusios prieZastys

Veikios sgnaudoms priskifiemos pardavimy sanaudos, bendresios it administracings
sgnaudos. Prie pagrindings veikios sgnaudy yra priskiriamos sgnaudes. patites jgyvendinant
istatuose nurcdyta veiklz. 2023 m. staskaitinio laikotarpio KTIC pagrindinés veixlos sanaudos
425.273,1% eurai. Pagrindings veiklos KTIC sanaudas padidéio 14,22 %. §j pokyl| lémé paslaugy
kainy didejimas rinkoje, aktyvesné apgyvendinimo kempinae veikia,

2023 m. KTIC velklos rezultatas pelnas + 34.203.00 eural. Elnamyjy mety veiklos rezultatas
sumalaje dél 2022 mety apskaiCiuoto pelno mokesdic 3298 eurn). Velklos rezultatas ki
apmokestinimo + 30.805,08 eurai. Pelno mokestis 1.785 37 eursi Grynasis veildos rezultatas
+ 28,118, 72 eury.

istaigos velkios ekonominis, socialinis poveikis tenkinant viesuosius interesus vykdant
visuomenei naudinga velkla turizmo skatinimo srityje

2023 metais [slaigs akiyvial bendradarbiave su mieste &vietime jstaigomis - sukstyy ir
aukstesniyly mokykly studentai atliko praktika, viduriniy mokykly mokskeiviai buvo supaZindinam|
su jstaigos veikla, gido profesija.

KTIC dalyvauja .Klaipediadio korieles' programeje ir 2023 m. slolé nuolsidas ekskursijoms
Tarptautings turizmo dienos proga kiaipadietiams ir miests svefiams buve pasillytos nemokamos
ekskursijos, kuriose dalyvave daugiau nel 200 3moniy. Klaipédai minint Klaipddos |rasio
prijungimo 100-gsias metines, miestieciams taip pat buve pasidiytos nemokamos ekskursijos.

Nuo 2017 m. KTIC organzugja jaunyjy gidy mokykléles Jaunasis Klaipédos ambasadorius®.
J tikslas — supaZindinti Klaipados miesto vaikus, 3-4 klasiy mokinius, su Klalpédos miesto istoria,
skiepyti meile miestui bel norg tepti Klaipados ambasadoriumi. Kiekvienais metais vaikams yra
pasilioma nauja, jdomi programa, kuricie vaikai #aidybine forma yra supafindinaml su missto
istorinials objektais bei vietomis, dalyvauje ekskursijose bei kartu kuria istorijas. 2023 m. valkams
buve pristatytas istorinis dvisjy sluoksniy $emeélapis "‘Dingusi karalysté®, skirtas tyringti ir atrasti
Klaipéda karaii$kusju laikotarpiu. Tal Zemalapis su preeities ir dabarties filtraiz, fiksuojaniais ild iy
dieny idlikusius mieste ebjektus. menandius Prisiios karalystes lalkmet] bei jo palikimg Klaipados
krastui. Mokykls yra nemokama.

=.2. Informacija aple vadovaujamas pareigas sinanéiy asmenuy atlyginima per ataskaitinius
metus ir ataskaitiniais m. sudarytus reikémingus sandorius ir sanderius su susijusiomis
galimis?

6 lentelé. Vadovaujamas pareigas einanéiy asmeny atlyginimas per ataskaltinius metus.

Eil.
Nr. Parelgybés Bazinis

Kitoz
pavadinimas | atlyginimas

Premijos Rk i% viso

Priemokos ‘ Priedal
|

| * 8i dalis plidoma, jei plaiga atitinka beat 2 LR viedyju istaigy istatymo 1 1 straipsnio & dalyfe nustatvias

sglvees:

o (1 vishoji fstakgn pagal Viedojo sektoriaus arsknitomybés jstabyma peiskinama prie viesajo sektorings subjeiry

ir jos veikla e maziay kaip 50 % finansuojama i3 valstybés ir (arba) savivaldybés (savivaldybiy) bialEeto (biudbew),
2} paskuting finansiniy m. diens finansines boklis auskeitoje purodyto rurs verts virgija [ 800 000 ey

3) pajamos per ataskaitinius finansinius metus virsija 3 500 000 euny,
Jei jstaiga neatitinks auk&Sian minimy salveu. §i dalis 2 meskains Bimama,
@ R
TG
Eré o i
1 CEIraE



1, Direktorus

33,338,03 5.820,04 EE9E T4 | 4505489

Lenfekve, vacovauia

LR VielojD SeRTiviaUs ekalOmyBEE BTG ALCEIEIaTS, Aateivame NfOMMEcS Afe Slamns vads

PaTERAE pINERdn Bameng Sthpiaing par ataskaitiniug sl (elskined nurcdant premifes, sremokes I kiokias Arokas) i imfarmecis

apie vadovmiandiag
EErmakag) )

Fastahos:

FarEigas UETHRENGY 25meny aiimiwma par staskaliiug mefes (elakins ramdan sremas, prismskas i ki

* 2022-04-30 Klsipsdos miesto savivaldybss Mero potvarkiu Nr, M3-88 |staigos vadovui
nustatyta kintama dalis,
** Prickaidiuota u nedarbinguma, atostoginial, '

7 lentele. Informacija aple ataskaitiniais metais sudarytus reikémingus sandorius

Efl.

g Sandorio 2alis Sandorio ¢
Pavadinimas Kodas Registras Adresas objektas o
| " | Abvykslamoiw |, ir
vigtinio turizmo
Kigipados Riagmiogs
miesto Li i
L | sanvaiypes | 185710822 |Jaarer | Y 8 TN pogamoie | 395.700,00
adminisiracia :uglz_nla_:m.mlq waiikdy
alinis
| finansavimas 2024
i :
Macionaline
Zarnés tarnyba |
prie  Aplinkos
Piitryse 138ZN- Valstybines Zames
2| Kialpados 255- nuoma (ki 2031- | 3.380000.00
it . {14.13.58) 12-14)
MNenngos
shyrius .
Klaipsdos
miesto Liep .11, | Savivaldybes turio
% | savivaldypes | 198710823 | Jgrseo | M 9 Sanains siiety | | A395.04
adminisirasia
' | Paplidomas
“Tm , susitarimas  pfie |
4 ; 188710823 | Jo-232 Liepy g 11, | 2021-12-14
savivaldyoes ® | Kisipeda Savivaidybés turig | |20 118
administracia panaudos sutarbes
S Nr. JO-3188
Klaipados
5 | miesio 188710823 | Joises | HEPy g 11, | Savivaldybés tucio
© | savivaidybes : Kisipada penaudes sutartis | o7 1508
adminisiraclja
Klaipedes
g ;ﬁlm“ 180710823 | 83445 | B T | Sevivaldybes tuo |, 4000
e i P panaudos sutaris
MB  “Pankiog | Biutds g 14, |
Rl 2023/8/01 | Vycmanta e p;:':f”"“ (3 | 2 600.00
| Kretingos rai. el |

Hipipaging
Bfdimecing
CESTEas
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Internetings .
LAE We Are i Didzio g, 30, | svelaines
8, Marketing 02858500 2025-03-02 Viinlis www Klalpedatrave! 8,8082.50
2 Jt alneujinimas
i Feslamne
g :'E Fenama | ie678883 | PADD4S ;‘Iﬁ;‘m;' 83 | campania “Patrk | 7.260,00
e Kiaipeda®
Rekiamins *
UABE Synthesis 3 kampanija
10. | Consulting 304220868 | 20230818 | Seag Safev ey | Nevaromas 13.629,44
Group il judejimas po
- Listuvos peild”
Fexlaming
11 | MBAntrasts | 304844761 | 20231114 | SIOK® 0 2| amponys  parik | 7.250,00
Kaipedg 2emg” »
Rekiamines
: medHagos
12. | UAB'LRYTAS' | 300781534 | 20231201 | Seoimi® P | taiginimas intemeto | 5.082,00
T finkiapyje
waww_ryias i

8 lentslé. Informacija aple ataskaitiniais m. sudarytus sandorius su susijusiomis Ealimis.

Bl | Sandorio Salis | S p——
™ | Pavadinimas Kodas Regietras | Adresas SHIIDING D il
Atvylestamale Ir
: viedinio turzmao
m”“'i;‘[:;dm Loy o 19, | Kaipedoje  skatinime
1. ; 188710623 | J9-3747 M G- T | peagramae 385.700,00
savivaloybas Kiaipada suplanucty  wvelkly
adminisiracia dalinis  finansavimas
2024 m.
Kiaipidos
miesto ’ Lizpy g. 11, | SGavivaidybés  turto
- savivaldybés 188710623 | Js-1860 Hlaipeda panaudos sulartis  * s
| administracija
Papildomas R
Kiapados suskarimas prie
miesto Liepy g 11, | 2021-12-14
3 savivaleyhes e | 4920 Kisipgds | Savivaldybes  turo TRERLIE
adminisiracija panaudos  sularbes
Nr. J3-3188 ‘
Klaipedos '
rrilesto Liepy g. 11,  Savivaidybes  turls
4. :
savivaldybhes TNzt | Jo-10ee Klaipeda panaudos sutartis wBHL
asmisistracia
Klaipedes
milesto Liepy g. 11, | Savivaldybes  turio
. savivaldybes 18BTI0823 | Jou344r | Kizipada panaudes sutartia  * 41.113,38
administracia

| Lenfelice, vatbvauants (5 Viedas sekonzus amkailorybds Hatyme nueeiaionis, DelGHams (manmacia ople Meriens
reicAmIngY sandor ir sanden su Eusfusions Salvms. pucandy pev alsskalfinivs matus, nurodant sandoric fals Jidins samens fazing
forma, pavadiniman kides, Mgistas, kaneme keusimi i saugom duGmEnyE eaie Hraameni buveing fadresas) s asmens vamas,
pevarde, adnesas korespandenciall, ohisig I warks

2 i
brama
Infgrmasiing
CENITaS
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5.3. Informacija apie jstaigos valdymo i5laidas®

9 lentelé. |staigos valdymo i5laidos.
[ 2022 m. 2023 m. Foi
Sgnaudos . Ohyt
Eur % Eur % Eur Yo
Viso sgnaudos 374.452,14 22,34 455-1112,53 19,97 £0.930.38 18.07
Viso su
valdymu |
aulal:ll]yuain: 53.647.41 | 100 86.950,21 100 3.308,80 3,86
| Sanaudos -
Darbe [ 3
umokestis 69.430,82 8301 37.387.51 | 8438 3.0935 59 567
Soclalinis
orzudimas 1.217,30 1,46 1208671 | 149 81,31 5,58
Atasicgy
stidejinial 12.455,88 14 89 1185016 | 1340 -B05. 74 547
Socialinis .
dradimas 220,47 0,28 206,21 0,24 1425 547
Komandiruosi
_sanaudos i B0.00 0,11 146,00 | 047 58,00 5222
Rysio sgnaudos 22683 | 0.7 8174 | 0®: 54 81 24,21

Valdymo iSlaides sudaro: [staigos  vadovo, pavaduotojy,

vadovaujancias pareigas uZimandiy asm
. Valdymo |Slaidos padidéjo nes: 2023 m, skeitiuoja
taikomas didesnis bazinis dydis nel 2022 metais:

noerma Lietuvaje,

5.4. Informacija apie jstaigos turta

10 lentele. ligalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes 2022—2023 m., Eur

Fo=

vyrisusicjo buhalterio, kity
eny tieslogines ir netiesioginas Elaidos.
nt [staigos vadove pareigin] atlyginima buve
2023 m. rugpjicio 1 d. padidéjo dienpinigiy

Laikotarpis 2022 m, 2023 m.
{praeili m.} {atskaitiniai m.j
Igalaikie turta grups ' 1.586 Pokytis (%)
lsigytas galakis turtas, 18 jo; | y %
Memataraius turtas 206 61 :
Fompiutaring jranca 1.380

Baldai ir biura jranga

Kitzs ilgalaikis furtas

]

L] - = - i - at i
Istaiges, kurics piide 5.2 dalyje nurodyig informeciia, Sins dalies gali nepildytl, (.24nes informasijs i Salics

dubliuajasi. 0,17

®

Kiziog s
‘Tunerma
nisrmRcios
DETHES.
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11 lentele. Ataskaitiniais m. jstaigos naudojamos patalpos

= Fokyils su
Pastatal (adresas) Filotas Valdymo biidas SRS it

; E"a_'-flvald‘g.-'nﬂ turie panaudos sutartis Nr. -
TURELA g 5 Kepacn | 1SRTIIE | o450 (o014-00.49)

Tursaus g 7, Kiapeda | 111,80 m? Savivaldybes turle panaudos sutarlis Nr. i

JOH150 [2014-02-11)
: ; Savivaldybes turio panawdos sutariis Nr, Sytartis swudaryta
Slete g. 3, Klaipda Rempaigas | 1o 34g8 (3021-12-14) 10-la m,
Yl SKYRIUS
ATEINANEIU FINANSINIY m. VEIKLOS TIKSLAI, UZDAVINIAI IR PLANUOJAMI ATLIKT!
DARBAI

Vertinant pastarajo laiketarpio [staigos veikig bel esamg situacija pasaulyje, tikimasi, jog 2024-
2025 m. sugs viefinio ir atwykstamcje turizmo srautai. Prognozuojama, jog nudlat stabifisi
didejantiy funsty srauty Lietuva gali tiketis nuo 2025 m. Statistinial duomenys rode, jog
apgyvendinimo sekioriuje prognozucjamas greitesnis turistiniy srauty susigrazinimas, tadiau
kitoms tunzmo kryptims, tokioms kaip eviaciia, laivyba {keftai, krulzinlal, pramoginiai laivai)
susigrazinti buvusius sraulus sunkiau ne fik dél gecpolitinés situacijos, bet Ir del ekenominly
aspekty (brangstantys enargetiniai iSteklai ir &t ).

Ateinandly mety KTIC veiklos tiksla ir uzdeviniai:

1. 2024-2023 m, demesys bus skiriamas vietiniy tunsty pritraukimui ir Blaikymui, nes augant
iSwykstamojo turizmo pasidla suteikia galimybes Lietuvos #monéms stostoges, savaitgalius
pralesti uz Lietuvos riby. Norint llgesn] laikg islaikyti vietinius furistus mieste ir regions, bus kuriami
specialls, patrauklls marSrutai, vykdoma e, rinkodara;

2. Atsivelgiant | atwykstame turizme atsigavimo temps ir norint  pritrauktl  didesn
atvykstantiujy skeifiy | Klaipedes miests bei regiona, bus skiriamas démesys uZsienioc rinkoms
Tpatingas demesys bus toms rinkoms, kurios turi su Klaipedos regionu fiesioginj susisiskimg oo ir
vandens kelizis, Bus atsiZvelgiama | bendrs Listuvos turizmo prioritetiniy rinky pasirinkima;

3. [staiga uztikring informacijes teikimg miesto svediams, Gerés turizmo informaciios tefkimo
pﬁ;ugq kokybe |sisavinant rinkcje atsirandandius naujus e. rinkodaros kanalus, didés vartotojy
skaifius:

4. Bus kuriami turizme produktal, skatinantys individualy bei Seimyninj kelavira;

3. |staiga tes sékmingg bendradarbiavima su Klaipédos reglono turizmo informacijos centrais,
asociacia .Klaipédos regionas” siekdamas formuoti bendrg regiona turisting jvaizdj, kuriant naujus
produkius, atskleidZantius pajiric zonos |fskittinuma, istorindy, gamtinly, kultdriniy objektu
suiormuoty savita charakter], pasiteliuant skidingas regiono stiprybas: jvairove larp sausumos ir
vandens, kurerta ir miesto, ramybés ir Surmulic, gamtes ir infrastruktiros;

6, Bus vykdomas aktyvus bendradarbiavimas su nacionaline turizmao skatinimo agentlira \/&|
“Keliaur Listuvcje”, Lietuvos turizmo informaciniy centry asaciacia, Listuvos konferencijy i
renginly asociacija bei Listuvos kempingy asociacija;

7. Turizmo galimybiy vystymas. KTIC vystys Klalpados miesto turlzmo galimybes - didins
wrzmo pasiaugy pasilly, turisty pasitenkinimo lyo] Klalpedos miestu, vykdys priemones,
uztikrinanélas efektyvy informaciios tefkima turstams ir kt.;

8. |staiga ypatingg demes] skirs Klaipedos ¥nomuma didinan&iy rinkedaros priemaniy
pletojimui bei joyvendinimui, stipring vwwkdomas rinkodaros priemones, norint priraukt vietinius bei
uzsienio sally turistus | Klaipedos miesta bei regiona, pricidas pric miesto bei regiono identteta bel
tapatuma vystandiy veikly igyvendinimo:

Elaigiaas
M

I nmadips
EBATAL
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4. |staiga, bendradarbiaudama su Klaipedos miestc versle aistovals jgyvendins turizmao
sezonigkumo Klaipadoje maZinime priemones, o taip pat stiprins bendradarbiavimg su turizme
paslaugy tiekejais, rengs bendrus paketus, skatins vartetojy pritraukima;

10. Vykdys veikla. atiinkancig Klaipédos miesto ekonoming proverfio strategija — skatinti
darmy pakranéiy Ir jorin|, akbyvy, svelkatinimos| bei kenferancinf turizma;

11. Vykdys apgyvendinime paslaugy velkia FPaitric kempinoe®.

PRIDEDAMA:

1. |stelgos valdymo croany juy protokolal d&l pritarimo velklos ataskaital

Fomena Savickiensg

Istaigos vadova ias s HF.."? =
mﬁ?{s} (vardes, pavards)

@ .
rfcemecios
FOTRAS



VE] Klaipidos turizmo informacijos centras
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Klaipédos
turizrmno
informacijos
cantras

VIESOJI |STAIGA KLAIPEDOS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRAS
IST. K. 142110116, TURGAUS G. 7, KLAIPEDA

2023 METY FINANSINIY ATASKAITY
AISKINAMASIS RASTAS

2024 m. vasario 28 d.
Kialpeda

L. BENDROQJI DALIS

VieSo|l jstaiga Klaipédos turizmo Informacljos centras, Turgaus g. 7, LT 81247 Klaipada,
reg. Nr. V502-15, jmonés kodas 142110116, PVM moketojo kodas LT10D000952417, telefonas (B
45) 4121886, el. pastas ticfmkiaipadainfa lt, Internetints adresas waww klaipedatravel .

W&| Klaipedos turizmo informacios centras (tolisu - V& KTIC) = yra pelno nesiekiantie ribotos
c:!vilinés atsakemybes viesasis juridinis asmuo, kurio tikslas = tenkinti viesuosius interesus vwkdant
visuomenei naudings veiklg turizmo skstinimo srityse ir vieSai teikiant &ios srities pasisugas
visuomenes nariams. Savo veikiojes jstaiga vadovaujasl Listuvos Respublikes Konstitucie, Lietuvos
Respublikos viedyjy jstaigy jstatymu, Civiliniu kodeksu, Listuvos Respublikes turizmo jstatymu ir
kitais Lietuvos Respubikos |statymais, Vyriausybés nitarimais bei norminiais akiais, o taip pat
|siaigos jstatels. VieSosios jetaigos steigéiss - Klaipédos miesto savivaldybés tarybe (2002 m.
Lapli_:riﬁiu 8 d. , patvitinta Klaipedos m. savivaldybés tarybos sprendimu Nr. 238). Klaipédos missto
?a\r{hraldyh&s administracijos direktoriaus 2022 m. spalio 5 d. jsakymu Nr. AD1-1235 *Dél viesosios
[steigos  Klaipédos tuizmo it kultlros informacios centro pavadinimo pakeitimo It [stety
patvirtinime” buvo pakeistas jstaigos pavadinimas. y

_ Pagrindinés jsiaigos veiklos sritys: Informacijos apie Kiaipedos miesto turizmo iSteklius, viesgjg
turizmo ir poilsio infrastruktirg rengimas ir skiaida: Klaipedes miesto Zinomuma ir patraukiuma
dlﬁiniqas sU tikslu didinti miesto svediy skaifiy i trizmo sektoraus generucjamas pajamas
milestu,

Pagrindinial jstaigos velkles uzdaviniai:

o+ velkly vykdyti vadovaujantis Klaipédos miesto strateginiu platros planu, %itais Klaipedos
;]n;ﬁg: _s;mguadd@ésmstrsmgw_als planavimo dokumentais, savininko suformuctais |0keséiy raétais

dipedos miesto ekenominés pletros strategia ir jgyvendinimo ik
(iiioa - KEP&2UER plet tegija ir jgyv veiksmy planu iki 2030 mety
+ pagal Zucse statuose numatytas kompetenclas jgyvendinti miesto turizmo palitika,
sudannus_ su Savivaldybe atstovauti Kiaipedos miesto furizma interesams:
wes:s; teikli pasidlymus Savivaldybel dei turizmo aplinkos gerinime, produkty ir paslaugy kirimao

+ I=ikll pasillymus dél turizme infrastrukilres plstros, mokes8ly, nekilnolamo turte politikes:
_+ bendradarbiaujant su Savivaldybe ir partneriais jgyvendinti ir kuruoti projekius pagal uoss
[statuose numatytas kompetencijas;

'+ ninkti, kaupti ir nemokamai teilkd] Informaciia mieste svediams apie Klaipedos miesto turizma
isteklius bei viedsla turizmo ir poilsio infrastrukira:



i

+ rinkfi, kaupdi ir nemokamai teikli informacha suinferssuctoms £alims ape Klaipedos miesto
turizmo iEteklivs bei viegaja turizmo ir poilsio infrastruktirg su tiksiu paskatinti investicijas | turizme
sakiony;

» leikli duomenis ir tynmus tarptautiniams mesty  reitingams, nacionalinéms agenturoms /
institucijoms ir kitoms suinteresuotoms Salims;

o numatyti ir karlu su privadiais ar viedais partneriais jgyvendinti priemones, maZinancias
turizmo sezonifkuma Klaipados mieste;

+ kaupti ir analizuoti Klaipedos miesto ir regiono turizmo duomenis;

« Eauptl, analizuodi ir administructi nuolat atnaujinemy duomeny bazg apie Klaipsdos missta
turizmo iSteklius, viesajg turzmo ir polisio infrastrukibrg, turzmo sekioriaus versio subjektus ir kitus
duomenis sleklant Silose stetuose numatyty tiksly ir uzdaviniy; .

« UuFtikrinti efektyvia Pajdric kempingas® veikla ir didint jo generucjamas pajamas misstul;

+« rengli paraigkas ir jgyvendintl projekius, finansucjamus Europos Sgjungos ir kity tarptautiniu
organizaciy finansusjamy programy [&Somis:

» vykdyli kitas funkefas pagal Eluoss jstatuose numatytas kompetencifas,

Viesaji jstaiga, siekdama pagrindiniy savo tiksly, verZSlasl Okine velkla, tiesiogial susijusia su
viesosios jstaigos fiksly igyvendinimu.

Flaipedos miesto savivaldybes administracija 2021 m. gruod®io 14 d. Savyvaldybés panaudos
sutartimi Nr. JO-3188 dedimdlat (10) mety perdave V5| KTIC lalkinai neatlygintinai valdyli ir naudotis
Klaipedos miesto savivaldybés administracios patixajimo teise valdomg, savivaldybal nuosevybas
teise priklausant] kempinge Slaitc g. 3, Kiaipeda, nekinojamgj ir kinojamajj turts poisio,
pallslautejy laiking apgyvendinime veikiai vykdyti.

VE| KTIC pagal Lietuvos Respublikes |moniy finansings atskatomybes jstatyme 4 straisenic
nuceiatas priskinama pria labai mak jmoniy grupés.

V| KTIC nefinansucjama ié Klaipédos miesto savivaldybés bludZeto.

VE| KTIC yra atskiras juridinis vienstas, turniniis herbinj entspauda ir sisiskailomasias saskaitss
AB SEB banks bei AB LUMINOR banks. Sudaro ir teikia atskirg Zemesniojo lygio finansiniy
ataskaity rinkink. Lz V8] KTIC veikia atsakingas V5| KTIC direkiarius.

Finansiniy ataskaity rinkinys yra sudarytas pagal 2023 m. gruod¥io 31 d. duomenis.

[staigos ataskaitinio lsikotarpio vidutinis darbustely sksidius — O, |staigos darbuotojy skaidius
2023 m. sausio 1 d. - 8 darbuctojai, 2023 m. atasksitinio laikotarpio pabsigoje - 8 darhuctojai.
Darbo wimokestio ir sociglinio draudimo sanaudos sudard 201 803 85 sural, B ju 47.2368 05 eural
Kempinge darbuctejy darbe uEmokesdio sgnaudos.

Informacis apie kontrolivejamus, asocijuotus ir kitus subjektus.
Kontroliuojamy, asocfucty ar kitsip administruojamy subjelkdy neturi. .

ll. APSKAITOS POLITIKA

V3| KTIC finansing aiskaitomybé parengta pegal apskaitos poliikg, kuri buva parengta
perkeliant fikutivs pagsl VSAFAS. Parengta finansing stskaitorybe visals atvilgiais atitinka
Viesojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskeitomybés standartus (toliau — VSAFAS),

VE| KTIC finansiniai metai sutampa su kalendoriniaiz metsis, tarpinis staskaitinis laikotarpis
sutampa su kalenderiniu ketvirdiu,

Apskaitos politka patvitinia V& KTIC direkioraus 2049 m. kowvo 27 d. isakymu Nr.
BUH/IAZ010/01, Apskaltos pofika apima Gkiniy operaciy i fwkly pripefinimo. wertinimo fr
:rgak?nﬁsd princlpus, metodus ir taisykles. Si patvirtinta apskaitos politika talkome nuo 2018 m.

usio 1 d.

Finansine atskaitomybé parengta pagal zemesniojo lygio viefojo sektoriaus smbiakt , e

mokesciy fondus ir Btekliy fondus, atiﬁﬁkgmasataskaiiqpyr?amfmrjlaa SR
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Vi] KTIC tapo viedojo sektoriaus subjekiu nuo 2018 mety ssusio 1d.

Finansiniy ataskaity parengimo pagrindas

V&l KTIC finansiniy atasksity rinkinys parengtas vadovaujantis Sisis  apshaltg
reglamentunjantials tolsés aktais:

1) viefojo sekioriaus apskaiios ir finansines atskaitomybes standartal;

2 Liefuvos Respublikos buhalterings apskaitos jstatymas;

3) Lietuvos Resputlikos viesojo sekloriaus alskallomybés |statymas;

4) kitais apskaita reglamentucjanéiais Listuvos Respublikes [statymals Ir teises akiais.

VE| KTIC rengla famesnio lygio finansinly ataskaity rinkinj, remiantis kellamale &o lygio
ataskaity retkelavimais. Finansiniy ataskaity rinkinys sudaromas pagal paskutinés ataskaitinio
lalkotarplo dienos duomenis, Slekiant, kad finansinése ataskaltose bily teisingal rodomas turiss,
finansavimo sumos, [siparelgofimal, grynasis turas, pajamos ir sgnaudos VS| KTIC pasirinks
apskaitos politikg, kuri atitikly kiekvieno taikyiino WVSAFAS reikalavimus.

VE] KTIC apskaitos politikoje taikomi bldai, kurie leidZis tikslisi ir telsingat fiksuoti jstaigos
vykdomas Okines operacijas ir cbjekiyvial atspindati jstaigos finansine bilkie bel veiklos rezultatus.

VE| KTIC, warkydema apshkaits ir sudarydama finansiniy ataskaity rinkinj, vedovaujast
apskaitos principais, kurle yra nuradytl 1 VBAFAS Finansinly atackally rinkinic pataikimas™
- Subjekio,

Weikios testinumo;
Periodigkumao;
FPastovumo;
Finiginic mato;
Kaupimo;

. Palyginimo;

8. Alsargume; '
g, Neutralume;

10. Turnio virgenybés prie forma,

VE| KTIC apskaitoje operadijos registrucjames taikant dvajybinj jrasa.

@AW

Finansiniy ataskaity valiuta .

Vs| KTIC apskails tvarko ir Siose finansinese ataskaitose visos sumos pateldames Lietuvos
Respublikos nacionaling valiuta, ourals,

Pajamy ir sanaudy pripaZinimo principai

Pajamos  V&] KTIC pripaZjstamos vadovaujantis kaupimo principu, apskailoje jos
registrucjemos tada, kai udirbamos, neatsiZvelgiant | pinigy gavima. Pajamos jvertinamos tikraja

verte. Pajamos skirstomes | grupes: pagrindinés veiklos pajamos, kitos pagrindings veikios
pajamos, kitos veiklos pajamos.

EEI,_I'EaI_.H:insl apskaitoje pripedistamos vadovaujantis kaupims ir palyginimo principais fuo
ataskaitiniu laiketarpiu, kal uldirbamos su jomis susiiusios paiamos, neatsifvalglant | pinigy gavimo

momenta, Jos apshaitoje fvertinamos tikraja verte. Sanaudos skirstomos | grupes: pegrindinés
veiklos sanaudos, kitos veikios sanaudos,
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Mematsrialusis turtas

ligalaikis nemateralusis furtas apskaitomas vadovaujantis apsiaitos principais it ta_is:.fkliarms,
nustatytais 13 VSAFAS Mematenalusis turtas®. Nematerialusis furtas: licencijos, programing franga,
kitas nematerialus turtas V3| KTIC apskaiicje registrucjamas jsigiimo savikeina, o finansinese
ataskaltos patelkiamas lkutine verts. Likvidacing vertd 0,29 euro cental. Nematarialiojo wrio
amortizacia skaitiuojama, taikant tiesiogial proporcinga (tiesin]) amertizacijos skaifiavimo metods,
Nemateriafiuoiu turt lalkomas turtas, kuris neturl materialics formes, nuo kity nematenaliojo turto
vienaty atskiriamas nepiniginis turtas, kur] naudejant numatoma gauti tiesioginés ar netiesiogings
naudos,

V& KTIC nematedalusis turtas skirstomas | tokias grupes, kurioms paivirtintas naudingo
tamavimo laikas:

Eiles | Nematarialiojo ligalalkio turto grupés Turto naudinge tarnavimo |
Mr. lalkas, metais
I e
1 | Programiné jranga, jos licencijos ir techning B
© | dokumentacija
2. Kitas namaterlalusls turias . 4

ligalalkiz materialus turtas

ligalaikis materalusis turtss spskaitomas vadovaujantis apekalios principais ir taisykiems,
nustatytais 12 VSAFAS ligalzikis materialusis furtas®. ligalaikis materialusis turtas — materialusis
turtas, skirlas tam tikroms savarankiSkoms funkcijioms aflikli, prekéms gaminti, paslaugoms teiki,
nuomoti ar administraciniams tikslams; numatomss naudot iigisu nei vienarius metus, daugiau nei
vieng veiklos oikig ir jo [sigjimo savikaina yra ne mazesne uZ Vyrausybes nustatyta minimalia
iigalaikio materialiojo turio vere (500 sury be PVM). VBl KTIC apskaitoje ilga!a.ii:is materialusis
turtas registruojamas jsigifimo savikaina be PVM, o finansinése ataskaitose rodomas likutine verie.
Likvidacing verté 0,29 euro centai.

ligalaikio materialioio turo nusidévéjimas skaitiuojamas, tsikant tiesiogial propercingy (tesing)
amortizacijos skaitiavime maioda.

VE| KTIC flgalaikis materialusis turtas skirstomas | lentelgje pateikias grupes ir jam patvirtintas
naudings tarmavime lalkas:

| Elhé
5 3 Turto naudingo
Matsrialiojo ilgalaikio turto grupés tarnavimo
Nr. laikas, metais
1. | Pastatal (sienos — ki 2.5 piylos stono, bloky, monoltinio Slako
batona, Slake bloky, perdengimal ir denginiai — gelzbetoniniai, " 100
batoniniai arba madiniai) |
2. Surenkamizf, igardomiejl, moliniai ir kiti pastatai 20
3. Infrastrukilros ir kiti statiniak:




3.1. | Betoniniai, galébetoninial, akmeans 100
(3.2, | Metaliniai 25
3.3. | Mediniai , 15
| 3.4 | Kiti staiiniai 15
4, Filmavime, fotografavimo, mobilicjo telefono ryéio jrenginiai 4
8, Radiio ir televizijos, informaciniy ir rys4y technologiy bnkly I 45
valdyro jrenginiai ir jranga, madicinos jranga g
) Kitos masinos ir jrangimai 25
2 Lengvis)i automobilisi g
B Kites transporto priemonas 14
g Baldal v B
10, | Kompiuteriai ir jy jranga 3
11, | Kopiavime ir dokumenty dauginimo technika 4
12, [ Kita biuro ranga 5
13. | Ukinis inventorius ir kiti reikmenys 5 .
14. | Kites ilgalgikis materialusis turtas 4 i

_ Sie ilgalaikio nematerialaus tutto amortizaciios ir matedalaus turle nusidévélime nomatyval
taikomi V5| KTIC nepriedtarauja nustatytiems pagal VSAFAS nusidévéiime normatyvams.

Nematenalusis ir materialusis lipalaikls turtas nuradomas i3 apskaltos jj perleidus ar Listuves
Respublikos feisés akly nustatyla tvarka pripaZinus nerelkalingu arba nefinkamu (negalimu)
naudeti, yra prarandamas dél vagyséiy, stichiniy nelalmiy ar kity priefaséiy,

Atsargos

Atsargos apskaitomos vadovaujantis apskaitos principais ir taisykiemis, nustatytais § VSAFAS
Sdsarges’. Alsargos apsksitoje registrucjames jsigliime savikaing, o suderant mefines finansines
ataskaitas - jsigiiimo savikaina,

_ Atsargomis laikomas turlas, kun V5] KTIC per vienerius metus sunaudoje paslaugoms teikt
taip pat Okinis inventorius, Gkinis inventorius — materialus turtas, kuris yra naudujaﬁias daugiau n=i
vieng kara ir kuro jsigiimo savikaina maZesné u? Viyriausybés nustatyta minimally Bgalaikie
materialicjo turto verte.

Apshajﬁup]ant sunaudoly atsargly savikaing, taikomas FIFO atsargy Jkaincfimo bldas, tai yra
daroma prielaida, kad atsargos, kurios buvo jsigytos pirmiausia, bus sunsudetos pirmisusia. Kai
atsargos sunaudojamos VS] KTIC reikméms, ju balansine verte pripaZjstama to lalketamio
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sgnaudomis, kuro pripaZistamos stiinkamos pajames arba sutsikiamos paslaugos. Atiduota
naudecti VE] KTIC veikioje Okinio invenionaus verté i karto pripaZjstama sgnaudomis.

Atsargy - prekiy, skify parduct sunaudcjimas (pardavimas) apskaiioje regielruojamas talkant
periodiskal apskatomy atsargy bids, kal atsargy [kugiy savikaina Ir parduoly prekiy savikaina
buhalterinés apskaitcs saskaltose ufregistrucjama steshaitinio lelkotarpio pabaigoe atiikus prexdy,
skirty parduct likutiy inventorizacly, VE| KTIC turimy prekiy, shirty panducti inventorizacia afhiekama
pagal finansin mety spalio 31 d. duomenis.

Finanzinls turias

VE| KTIC finensinis turtaz apskaitomas vadovaujantis apskaites principals Ir taisykiemis
nustatytais 17-ame VSAFAS  Finansinis furtas ir finansiniai jsipareigojimai®. Ataskaitiniais metais
|staiga finansinio turio nefuréjo

Pinigai — pinigai, esantys V&| KTIC bankinése sgskaltose, kasole. .

Finansiniai |siparelgojimal V8] KTIC spskaltcje skirstomi | ilgelaikius i trurnpaiaikjua_
jsipareigojimus. ligalaikiais finansinisis jsipareigojimais feikomi [sipareigojimai, kurie privalomi
prykdvti po 12 ménesiy, skaiiucjant nuo paskutings sinamojo ataskaitinio laikotarpic disnos,

Trumpatalkial |[sipareigofimal: skolos tiek#lams, su darbo santykiais susijusios skolos
darbuotojams (gyventojy pajamy mokestiz, jmokos | garantinj fonda, moketini atlyginimal, sukaupli
atosioginiai, mokéfinas socialinis draudimasz, mokétinos sumos pegal vykdomuosius rasius),
rokétini mokestial, gautl |Sankstiniai apmokajimal Ir kitos mokélines sumos. Isipareigojmai
apskaitoje registrucjami pagal saskaitas fakilras, perdavimo ir priémimo akius, Oniarasiius,
buhalterines paiymas ar kitus juos pagrndZiandius dokumentus. [siparsigojmal apskaltomi nua
atsiradimo ar priskaitymo momento. Viena karta metuese [siparsigojimal inventorizusjami.

Finansavimo sumos

WVE&| KTIC finansavimo sumos apskaitomos vadovaujantis apskaitos principais ir taisyklemis 20
VSAFAS Finansavimo sumos’, Finensavimo sumos pripagistamos, kai stitinka Slame VSAFAS
nustatytus kriterjus.

Finansavimo sumos — tei i5 velstybes, kity iStekliy, Eurcpos Sajungos, Lietuves ir uZsienio
paramos fondy gaull arba gautinl pinigal arba kitas turtas, skirli jstatuose nustatytiems fikslams
pasiekti ir funkcijoms atliktl bei vykdomoms programoms |gyvendintl. Finangavimo sumos apima
gautus arba gautinug pinigue ir kaip paramg gauts turtg, jskaitant jsigyta L simbolin atlyginima.

_ Gautps (gautines] ir peneudetes finansavime sumos arba Jy dalls pripafistames finansavime
pajamomis tais laikotarplals, kurais padaromos su finansavimo sumomis susljusios sanaudos,

Gautos ir perductos kitems viedoio sekioriaus subjekiams finansavimo sumos senaudomis
nepripaZistames. Perdavus finansavimo sumas kitiems viefojo sektordaus subjektams, mafinamos
gaulos finansavimo sumos, registrucjamos finansavime sumos (perducios).
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Finansavimo pajamos i

V| KTIC finansavimo pajames pripaZjstamos ir apskattomos vadovaujantis apskaltes principals
ir talsykleémis nustatylais 20 VSAFAS _Finansavimo sumos®. Finansavimo palamos pripa¥jstamos
pagal kaupimo principa — gautes finansavime sumos arba Ju dalys pripaiistamos pajamomis tals
laikotarpials, kuriais petirtos sanaudos.

Finansavime pajamos pripafistamos tuo padlu momenty, kaip Ir sanaudos.

Finansavimo pajamos maZinamos, kaii registrucjamas nuradyto ilgalaikio materiafiofo turto
ismontuoty daliy pajamavimas | ateargas ir kita.

Pagrindinés veiklos kitos pajamos

VE| KTIC pagrindinés veiklos pajamos apskaitomos vadovaujantis apskaies principais |r
taisyklemis nustatytais 10 VSAFAS Kios pajamos'. Pagrndinés velklos pajamomis lalkomos
pajamos, gautes vykdant jstaigos jstatucss nustatyia veikla. Pajamos, gautos i3 kitos velklos, kurl
pagal jstatus nepriskirtina pagrindinei veiklai, priskiriamos kitos veikdos paiamoms.

Pajemy apskaital taikomas kaupimo principas. Pajamos registrucjamos apskaitoje ir radomos
finansinese ataskaitose ia alaskaltng laikotarp], kur] yra ufdirbames, t y. kurj suteikiamos turizmo
paslauges, nepriklausomai nuo pinigy gavimo momento. x

Pajamos pripaZjstamos, kai fiketing, ked V&) KTIC gaus su sandoriu susijusia ekonoming nauda,

kai galima patikimai nustatyti pajamy suma Ir kai galima patikimal nustatyti su pajamy wZdirbimu
susliusias sgnaudas,

Pajemomis [lalkema tk padic V& KTIC gsunama ekonoming nauda, Pajemomis

nepﬁpailjslsmna trediyiy asmeny vardu surinktos sumos, kadangi tai néra VEI'KTIC geunamsa
ekonoming nauda.

Sanaudos

WE| KTIC sgnaudcs pripaZistamos ir apshaitoje registrucjamos ta ataskaltin| laikotarg], kurj jos
buve patirtos, tal yra kai uzdirbamos su jomis susijusios pajamos, neatsiveiglant | pinigy iSleidimo
lalks, kaip nustatyta 11 VSAFAS ,Sanaudos”. .

_ Sanaudos jvertinamos tikraja verte. Sgnaudomis pripa¥istama tik ta ankstesniy ir ataskattinio
laikotarplo iSiaidy dalis, kuri tenka per ataskaitinj laikotarp] L3dirbtoms palamoms.

Velklos sgnaudoms priskiriamos pardavimy sgnaudos, bendrosios ir administracinés sanaudos.
Prie pagrindinés veiklos sanaudy yra priskineamos sgnaudos, patifos jgyvendinam [statuose
nurocyla veiklz. Kital vaiidai, isskyrus finansing ir investicing veikla, priskifiamos kitos, jprastinel
veikiai nepriskirtos, sanaudos. Finansinei ir investicingi veiklai priskinama: paldkanos, baudy ir
delspinigiy, kitos finansings ir investicinds velkics sgnaudos.

Turto nuvertéjimas

Vg K_‘I‘JE turto nuveréfimas nustatomas ir apskaltomas vadovaujantls apskaitos principals ir
T:alisyklémlft nustatytais 8 VBAFAS _Afsergos”, 17 VSAFAS _Finansinis turas ir finansiniai
[siparsigojimai” ir 22 VBAFAS Turto nuvertéiimas®,

Mucstollal del turte nuvertejimo apskaitole pripafjstami pagal nuvertéfimo podymius,
Sudarydama finansiniy ataskaity rinkinj, jstaiga nustato, er yra turlo nuvertsjime poymiy, Jeigu yra
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vidiniy ar iBoriniy nuverigjimo poZymiy, nustatoma turto atsiperkema]i varte ir palyginama su turto
balansing verte.

Muostoliai dél turtc nuvertéjime apskaitejs registrucjami apskaifiuoty nuostoliy sums makinant
turto balansineg verte ir ta padia suma registruoiant ataskaitinio laikotarpio pagrindings arba kitos
veikios sgnavdas. *

Turto nuvertéimas néra tolygues turto nuragymui. Turiué nuvertéjus, yra mazinama tuno vienato
balanging verte, tafiau B=augoma informacija apie turio jsigiimo savikaing, . y. tutto vienato
jsigijimo savikaina apskaitoje fieka tokia paii kaip ki nuvert&jimo nustatymo, o nuvertéjimas
registrucjamas stskircie sgskaitoje. Turto nuvertéjimas spskaitoje yra registrucjamas ne didesne
verte nei turio balansing verté.

Ivykiai pasibaigus ataskaitiniam laikotarpiui

|wykial pasibaigus ataskaitiniam |atketarpiui, kurie suteikia papidomos informacios apie VS|
KTIC finansine padet] paskutine ataskaltinio laikstarpio dieng (koregquoiantys [vykial), atsiFvelgiant |
ju ftakes reikéme parengioms finansinems ataskaitoms, yra parodomi finansines bikles, veikios
rezuitaty Ir pinigy srauty ataskaitose. Nekoreguojantys jvykial, pasibaigus ataskaitiniam laikotarpiui
aprasomi aiSkinamajame radte, kai jlz yra reikdmingi.

Tarpusavio u¥skaftos ir palyginamieii skaiéiai

Sudarant finansiniy ataskaity rnkinj, turtas ir jsipareigojimal bel pajames ir sanaudos nera
ufskaitomos tarpusavyie, isskyrus aotvejus, kai konkretus VSAFAS reikaizuja bOtent tokios

!-é-fﬁ:;ﬂ?ﬂ (pvz. del draudiminio jvykio patitos sgnaudos yra uZskaitomos su gauta draudime
ISMSEa).

Palyginamiefl skaléial yra koreguojami, kad afitikty ataskaitiniy mety finansinius rezultatus,
Apskaitos principy bei apskaitiniy jverSly pasikeitimai, sudarant ataskaitinio laikotarpio finansiniy
ataskaity rinkinj, patsikiami aigkinamajame rate.

Apskaitos politikos keltimas

WS KTIC pasirinkta apskaitos pofiika faike nuolat tam, kad biity gelima palyging skidingy
ataskaitinly laikotarply finansines ataskaitas. Tokio palyginimo reikia VEl KTIC finangings biklés,
EE"?H!”S. rezultaty, grynoio turto Ir pinlgy srauty kedimosi tendencijoms nustatyti. I:Fkil"iil.j opearacijy bai
u}u_ang fvykil pripafinimo, apskaitos ar del jy atsirandantio turto, jsipareigojimy, finansavimo sumuy,
pajamy ir (arba) sanaudy vertinimo apskaitoje pakeitimas yra lzikomas apskaitos polifikos keitimu.
Apskaitos politikos keitimas finansinese ataskaitose parodomas laikant retrospektyvinj bida, © v
nauja apskaftps poiltika taikoma taip, lyg ji visada bty buvusi naudojama, todél pakeista apekaitos
politika yra pritaikoma Okinéma operacijoms ir Okinjams [vyklams nuo iy atsiradime

Apskaitos kiaidy taisymas

Ataskaitiniu lalxotarpiv pastebety spskaitos kiaidy, padanty prasjusiy ataskaitinly lsikotarpiy
ﬁnans!n@sa ataskaitose talsymas registrucjamas pragjusly kaikotarpiy esminiy klaidy teisymo jtakes
sgshaitoje, jei kalda esmine. Apskaites klaida laikoma eemina, jei jos verting iaraidka individualial
arba kartu su kitomis ta ataskaitin lalkotarp] nustatytomis kaidy vertinémis iSraiskomis yra;

- ﬁqanaauirnu sumoms. didesné nel 0,25 procento per pragiusius finansinius metus gauty
finansavimo sumy;

- turtu: dbdeam_& nei 0,23 procento per pragjusius finansinius metus gauty finansavimo sumy:
- pajamoma: didesné nef 0,25 procenio per pragjusius finansinius metus gauty pajamy;
- sgnaudome: didesne nei 0,25 procente per pragjusius finansinius meatus patirty sanaudy,



ill. PASTABOS

1. ligalaikioc nematerialiojo turte (INT) balansinés vertés pasikeitimas ‘per ataskaitin|
laikotarpi

Informacija apie INT balansinés veriés pasikeitimg per alaskaitin lalkotarp] pateiktas pagal 13-
nio VSAFAS 1 priede nustatyta forma.

Per ataskaltin| laikotarpl V& KTIC INT nejsigijo. Pasikeitimui jtakes turejo apskaifiuota
amortizacijos suma 1.178 eurai. Aisskaitiniais metsis buvo nuradytas [staigos veiklcie
nebenaudajamas INT uZ 1.242 surus. VE] KTIC INT sudaro programiné jranga bei kitas ilgalaikis
nematerialus turtas, kurio likuting verté 75 eurai (P01 pastaba).

V5| KTIC veikicje naudoja dalj vizidkai amortizucto INT, kuris apskaitoje apskaitomas 0,29 eury
likuting verte. Sio jau amoriizucio, bet dar naudojama ir nenurasyto turte jsigiime savikaina yra 400

VE| KTIC nebenaudciamo veikigis INT natur,

2 llgalaikioc materialiojo turte (IMT) balansinés vertés pasikeitimas 'per ataskaitinj
laikotarpj

Informacija apie IMT balansinés vertés pasikeitima per ataskaitin] laikotarp] peteikta pagal 12-
Djo VSAFAS 1 priede nustatyta forma,

Pear ataskaitinj laikotarp] VE] KTIC nejsigije IMT. VE] KTIC nemokamai negavo [MT ir nepardave
IMT. Per 2023 mety apshksifiuolas nusidévéjimas 1482 ewral. Veikloje naudojamo visitkal
nusidévejusio turto jsigijimo savikainag 26.885 86 eursi. kurs apsksitoje apskeitomas 0,28 sury
likutine verte, IMT balansiné verté 2,157 eurai (P02 pastaba).

V3| KTIC nebenaudolame velkloje IMT netburi,

VE] KTIC naturi jkaisto IMT.
ISanksiiniy mokajimy uZ IMT neturi.
3. Atsargy vertés pasikeitimas per ataskaitinj laikotarpj

Informacija apie atsargy balansinés veriés pasikeitima per ataskaifin} lalkotarp] pateikia pagal
g-ojo VSAFAS 1 priedo nustatyts forma. Per 2023 metus V3| KTIC jsigijo atsargy (prekiy ir
suvenyry, skirty parduct) uz 12.612 euny. Lalkotarplo pabaigoje liko aisargy uZ 4.804 surus (P03
pastaba), kuria sudaro prekés ir suvenyrai, skirii parduoti.

4. I5ankstiniai apmokéjimai

VE| KTIC isankstiniy apmokajimy lkutls ketviréio pabzigoje buvo 18.982 sural (P04 pastaba), &
Jy: 13.284 eurai tai ateinandiy laikotarply sanaudos - i$ankstinial apmokeiimal 1 2024 m. KTIC
organzucjamas tarptautines turzmo parodas (plote nuoma, parodos stendo jrengimas, stendo
Irangos nioma; avia bilietai; apgyvendinimo paslauges); jmonés turto draudimo sgnaudos; atlisky
tvarkymo sanaudes; kempinge draudimo sansudos: domens, internetings svetsings, elektroninio
pasto naudojimesi sgnaudos; automobiliy laikymo versla leidimo sanaudos Ir kt.

5.Per vienerius metus gautinos sumos

VE| KTIC per vienerius metus gauting sumy likutis ketvirSlo pabelgoje buvo 12.443 eurai (POS

pastaba), 18 Ju: pirkéjy jsiskelinimas uZ suteikizs paslaugas 1.138 eural: gautinas pridetines vertes
mokestis 10.110 euny.



6.Pinigal :

Finensinés bikiés ataskaitoja parodyty pinigy likutj B5.877 eural sudare (POE pastabs): pinigal
atsiskaitomosiose saskailose AE SEB banke — 23.476 eurai, i8 jy: |statinie kapitalo formavimo
18305 3.468 eural, projekto TourinfoMet fikutis 238 eurai, projekic Tall Ships likutis 8.904 eursl, Okio
subjekty paramos likutis 1.025 surai; AR LUMINOR banke — €1.897 eursi, i |y "Pajlro
kempingas" uZdirbty apyvartiniy 1&3y likutis 53.863 eurai; grynie]i pinigai kasoje — 504 eursi.

7. Finanzavimo sumos

Informacija aple finansavimo sumas: pagal Saltin], tiksline paskirt] ir ju pokytius per ataskaitinj
laikotarpi pateikta pagal 20-ojc VEAFAS 4 priedo nustatyts formg

Finansavime sumy llkutis ataskaitinio lalkotarple pabaigoje 11.203 eursi (PO7 pastaba), & juy.
nepanaudotos valstybas bludfelo l&30s: Lietuvos kulliros tarybos projekto 185os (lgalakic ture
jsigiiimo verté) 370 eury, nepanaudotos 6308 i3 Kty finansavimo Sattiniy 10,166 surai,

Finansinés biklés sfaskaitoje parodytos finansavimo sumos & Kity Saltiniy 10.173 surai - tal
ilgalaikio turto, |sigyte I8 dotaciy, lkuting vertd, tame skaifuje: igalaikic turo gidy metodinio
kabineto jrengimui 2 eurai, Kruizy ir vandens turizmo programos 1 euras, DidZiyjy burlaiviy "The
Tall Ships Races Baltic® 2 eurar, projekic Turizmo informacijos sistema (TourinfoMst) 2 eural;
ligataikio turio, pirkto ¥ paramos @Sy 6 eurai; 5.304 eurai nepanaudota miesio jmanly parama
2011 mety didEyy burahviy regatos metu, 238 sural nepanaudotl tikslinial jnasal wvykoant
tarptautin] projekia Turzme informacijos sistema (TeourinfoMet), 1025 eurai - tai nepsnaudotas
gautes parames fikutis. Finansavimo sumos bus naudojamos 2024 metals, vykdant VE| KTIC
veikias.

8. llgalaikiai finansiniai jsipareigojimai
Finansinius jsiparsigojimus lzikotarpio pabaigoje nebuvo.
8. Trumpalaikiaf jsipareigofimal

VE| KTIC jsipareigojimy suma sudaro 38.538 eurai (P08 pastaba), 18 |u: [sipareigojimal uk
paslzugss bel [sigytas prekes pardavimul 7.510 eury, gaut [$ankstinial apmokajimal 8,344 eurai uz
2024 meatais KTIC organizuciamas tarptautines turizmo parpdas (ploto nuoma, sparodos stendo

frengimas, stendo frangos nuoma), mokatines pelne mekestis 1.785 eurai, sukaupty stostoginiy
rezervas 18.826 eural.

10, Darbo uzmokestis

Per ataskaltin] laikotarpi priskaiGivota darbo wZmokesBic 188.128 eural, darbdavie socialinio
draudimo jmoley 3.756 eural (P13 pastaba). .

11. Finansinés ir investicinés veikios pajamos ir sanaudos

Per ataskaltinj lalkotarp] V8] KTIC finansinés ir investicings veiklos rezultatas - 157 eurai, kuris
susidara dél neigiamo valiutos kurse pasikeltime (P15 pastaba).

12. Pajamos ir sanaudos '

2023 mety ataskaitinio laikotarple V8] KTIC pagrindines veiklos kitas pajamas 183.718 euny
(P11 pastabs) sudar2 pgjamos & kempinge veiklos organizavimo, ekskursiiy organizavimo,
SuUwverymy pardavimo.
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2023 metals per ataskaitin] laikotarp] VE| KTIC uZregistrave 285374 eurus panaudoly
finansavime sumy pajamy (P10 pastaba), I8 juy: savivaldybes biudZete gauty Ir panaudoiy
finansavimo sumy palames 279,426 eurai; valstybes biudiete gauty v panavdoly finansavimo
sumy pajamos 4.935 eural; kity finansavimo 3altinly (parama) gauty ir panaudoly finansavimo
sumy pajamos 1.013 euny.
2023 mety ataskaitinio laikotarpio V3] KTIC veiklos sgnaudos 429.258 sural (P12 pastabal.

Veikios sgnaudoms priskifamos pardavimy s3navdos, bendrosios ir administracines saneucos.

Prie pagrindinés velklos sanaudy yra priskidamos sanaudos, patifos jgyvendinant [sistucss
nuradyty veikia.

13. Grynasis turtas

2023 mety ataskaitinio lakotarpio apskaiciuctas V| KTIC veiklos rezuliatas (peinas) + 30,805
aural. 2023 mety pelno mokestis 1.782 eurai, Grynasis 2023 mety velkios rezuitats (peinas)
+ 29,120 sury (P16 pastaba). Bendras grynasis furlas ataskaitinio laikotarpic pabaigoje buve
74857 eural (P09 pastaba).

V. Uzbalansinés saskaitos

VE| KTIC savo veikloje naudoja turta, kurj vaido pagal panaudos sutartls. Toklo turto apskaitai
yra naudojamos uzbalansings saskaitos.

Su Klaipedos miesto savivaldybes administracija buve sudaryta panaudos sutariis Nr. J8-150
Turgaus g. 5, 7, Klaipedoje patalpoms iki 2024-02-17, kuriy verté 114.045 24 suny.

Pagal panaudes sutartf Nr, J5-1850, sudaryta 2023 m. gegu®ss 18 d,, jstaiga & Klapedoes
miesto savivaldybas administracijos gavo tris elekironinius interaktyvivs stendus bel [y programine
iranga ir jos licencijas. Si sutartie sudaryta penkerems metams.

Fagal panaudes sularl) Nr. JE-1BB8, sudarylg 2023 m. gegulés 22 d., [stalga 12 Klalpedos
miesto savivaldybés administracijos gavo elekironing interaktyvy stends, kurio verié 42 778,09 eurai
S sutartis sudaryta senkerems metams.

Pagal panaudos sutart] Nr. J8-3445, sudaryta 2023 m. lapkridio 13 d, jstaiga i3 Kleipsdos
miesto savivaldybés administracijos gavo du elekironinius interaktyvius stendus, kury verte
41.113,28 eury. Si sutartis sudaryta penkeriems metams. '

_21}21 m. rugséjo 7 d. V] KTIC su Naclonaline femes tamyba prie Zemes Okio ministerijos
pasirase valstybinés Zemes panaudos sutarij Nr. 133UN-21-{14,93.56.), pagal kurig iki 2024 m.
vasario 17 d. pagal panauda naudojasi 2emés skiypu, esandiy Turgaus g. 5, klaipédes misste.
Zemes skiypo verta 18,849 10 suny,

_ Pagal savivaldybas panaudos sutart Nr. JS-3188, sudaryta 2021-12-14, jstaiga i& Klaipédos
miesto savivaldybés administraciios deSiméiai (10) mety gave laikinai neatiygintinai valdyti i
naudots patikeyimo teise valdoma, savivaldybei nuosavybés teise priklausant] kempinge Slaito g. 3,
Klaipeda, nekilnsjamayj; ir kilnojamalj turta polisio, pellsiautojy laking apgyvendinimo velklal vkdyti.
Sio turto verté: nekilnajamo turto verté 1.298.817.57 eury; kilnojamcjo turto verte BB.BET BB suny.
2023 m. lkepos 10 d. pasiradytas papildomas susitarimas Nr. J8-2320 prie 2021 m. grusdzio 14 4.
savivaldybés turto panaudos suterties Nr, JO-3168, kurle pagrindu Klaipédos missto savivaldybes
administratija i§ KTIC perémeé vandentiekio tinkius, esandius $laito g, 3. Klaipada, kury verté
76.251 18 euras.

V5| KTIC 2023 m. liepos 10 d. pasiraBé valstybinés Zemés nuomos sutar] ‘Nr. (2824 235
{14.73.55.). Zemés skiypo 2,8870 ha, esanio Slaita g. 3, Klaipedoie verte 3.250.000,00 Eur,

Uzbalansingss sgskailogse kentroles thslals yra apskaitomos prekés, skitos parduntl, kudos
yra gautes pagal konsignacios sutartis bel VE| KTIC gidy metodologinio skyriaus bibliotekas SErets

Eﬁanﬁ_ﬁ kriygos. 2023 m. ataskaitinio lasikotarpio pabaigai |steigos uZbalansingse saskaltose buvo
apskaitomas Sis turlas:
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- iigalaikis materialus turtas 1,704,185 58 eural;

- prekes skirtos parduot 3.106,90 eurai;

- Gikinis inventerius, naudojamas jstaigos veikioje 8.008 87 sural; :

- ghdy metodologinio skyriaus bibfictekos sgrade esantios knygos 464 eursl. .

V. Atlikti patikrinimai, audital. Tikrinusly institucijy iSvados

2023 m. V&| KTIC gavo tikrinusiy institucijy iSvadas - UAB “Zemaltijos auditas” audito stskaita ir
nepriklausomos auditoriaus Bvads del VE] Klaipédos turizme ir kultGros informacljos centro 2022
mety finansiniy ataskaity nnkinic. UAB * iFos auditas” - neprikiausomas auditorius pateike
besglygine audito iSvadg dél KTIC 2022 mely finansiniy ataskaity rinkinke,

Direkiore Romena Savickiena

% Daivh Drungilaité

Wyriausioji buhaiters




PATVIRTINTA
Klaipédos miesto savivaldybés mero
2024 m. d. potvarkiu Nr.

VIESOSIOS JSTAIGOS KLAIPEDOS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO 2023 M.
VEIKLOS ATASKAITA



Forma patvirtinta

Klaipédos miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus 2021-04-15

jsakymu Nr. AD1-468

VIESUJY |STAIGY METINES VEIKLOS ATASKAITOS FORMA!

Vs| Klaipédos turizmo informacijos centras, jst.k. 142110116
(jstaigos pavadinimas, kodas)

2023 METUY VEIKLOS ATASKAITA
(metai, uz kuriuos atsiskaitoma)

ISTAIGOS VADOVO ZODIS

Prioritetinis V§] Klaipédos turizmo informacijos centro (toliau — KTIC) veiklos uZdavinys -
skatinti atvykstamajj ir vietinj turizma, kurio augimas sudaryty galimybe turizmo verslo plétrai,
turizmo sektoriaus pajamy augimui, biudZeto jplauky didéjimui bei didinty Klaipédos miesto, kaip
patrauklios turistinés vietovés jvaizd).

2023 m. KTIC veiké kaip daugiafunkcinis centras — vykdé nemokamos informacijos teikima |
miesta atvykusiems svegiams, turizmo viety rinkodarg, duomeny rinkimg, kultlriniy renginiy
organizavima, turizmo projekty jgyvendinimg, bendruomeniniy santykiy su vietos verslu, Svietimo
jstaigomis bei jvairiomis vietos bei nacionalinémis organizacijomis palaikyma. Aktyviai
bendradarbiavo su Klaipédos regiono savivaldybémis siekiant pritraukti didesnius turisty skaicius.

2023 m. KTIC jgyvendino Klaipédos miesto savivaldybés iSkeltus tikslus, uzdavinius bei
jstaigos veiklos plane numatytus rodiklius. Planuotos ir jgyvendintos komunikacijos kampanijos bei
kitos rinkodaros priemoneés. Aktyviai bendradarbiauta su vietos, Lietuvos ir uzsienio Ziniasklaida.
2023 metais, atsizvelgiant | Siuolaikines tendencijas, démesys buvo skiriamas socialiniams
tinklams bei atnaujintai svetainei www.klaipedatravel.lt.

2023 m., po praéjusio pandeminio laikotarpio ir besitesiant karui Ukrainoje, turizmo sektorius
privaléjo prisitaikyti prie jvairiy globaliy aplinkos ir technologiniy i880kiy. Atvykstamojo turizmo
rinkoms buvo bltina pristatyti Lietuvg kaip saugig $alj su iSplétota turizmo infrastruktlra ir naujais
turizmo produktais. Turistiniy produkty jvairove, paslaugy kokybeé taip pat svarbi ir vietos turistams,
kuriy keliavimo ypatumai taip pat keitési pastaruoju laikotarpiu: personalizuotos kelioniy programos,
savaitgaliniai pasilllymai bei kokybiSkos turizmo patirtys iSliko svarbiu faktoriumi pasirenkant
kelionés tikslg. 2023 m. iSrySkéjo turizmo tendencijos — gamtinis-ekologinis turizmas, savaitgalinés
kelionés, gastronominis bei aktyvus turizmas. Kultlriniam turizmui buvo keliami ypa¢ dideli
reikalavimai — jdomios interaktyvios parodos, originalGs pristatymai, prieinamumas bei galimybé
aktyviai dalyvauti. Keiciasi ir keliautojo ,portretas”: pés€iyjy trasy turistai vis dazniau renkasi
bekelés marsrutus, tam pritaikomi natlralls misko takai (atsisakant specialiy dangy, o naudojant
esamg misko paklotg). Turistai vis labiau ima tausoti ir gerbti aplinkg ir gamtinius iSteklius.
Siandieniniai keliautojai neapsiriboja tik tradiciniais lankomais objektais ar vietomis, jie iedko nauijy,
unikaliy patiréiy ir jsptdziy, todél siGlomiems turizmo produktams bdtina sukurti pridétine verte ir
paversti juos turizmo, krasto, miesto pazinimo ar gastronomine patirtimi.

2023 m. Klaipédos mieste stabiliai augo vietinis ir atvykstamasis turizmas. Svarbiu faktoriumi
KTIC veikloje liko uzdavinys ilaikyti vietinio turizmo srautus, kurie, vél i§ naujo atsiradus galimybei
keliauti po pasaulj, turi tendencijg mazéti. Renginiai - viena i§ efektyviausiy priemoniy, todeél

! Forma taikoma vieSosioms jstaigoms, kuriy savininké yra Klaipédos miesto savivaldybé (toliau — Savivaldybé) arba
jose Savivaldybé turi 50 % ir daugiau balsy visuotiniame dalininky susirinkime, i8skyrus sveikatos prieZifiros srities

vieSgsias jstaigas
Klaipgdos
turizmo
informacijos
centras
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ypatingas démesys buvo skiriamas renginiy vieSinimui bei turizmo iStekliy pristatymui. Informacija
buvo teikiama ne tik vietiniuose, bet ir tarptautiniuose turizmo renginiuose.

| SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA

|staigos kodas 142110116, PVM mokétojo kodas LT100000952417
adresas: Turgaus g. 7, Klaipéda, 91247, regist. Nr. V§02-15
Tel.: (8 46) 412186, el. pastas: tic@klaipedainfo.lt, internetinis adresas: www.klaipedatravel.lt

|staigos vadové Romena Savickiené

1 lentelé. Informacija apie jstaigos dalininkus ir kiekvieno jy jnasy verte finansiniy m.
pabaigoje ir praéjusiy finansiniy m. pabaigoje.

|staigos dalininko jnasy verté finansiniy m. pabaigoje,
Eil. . . - Eur
Nr. |staigos dalininko pavadinimas 2021 m. 2022 m.
(praeiti m.) (ataskaitiniai m.)
1. Klaipédos miesto savivaldybe 16.700,00 16.700,00

|staigos veiklos pobidis, paskirtis, pagrindinés veiklos sritys

KTIC — ne pelno siekianti organizacija, veikianti turizmo, Svietimo, mokslo, kultlros srityse ir
vieSai teikianti Siy sri¢iy informacijg ir paslaugas. Savo veikloje jstaiga vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos viesuyjy jstaigy jstatymu, Civiliniu kodeksu, Lietuvos
Respublikos turizmo jstatymu ir kitais Lietuvos Respublikos jstatymais, Vyriausybés nutarimais bei
norminiais aktais, o taip pat jstaigos statais. VieSosios jstaigos steigéjas - Klaipédos miesto
savivaldybés taryba (2002 m. lapkri¢io 8 d., patvirtinta Klaipédos m. savivaldybés tarybos
sprendimu Nr. 239).

KTIC 2023 m. veiklos ataskaita parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos 1996 m. liepos 3
d. Viedyjy jstaigy jstatymo Nr. I-1428, 2007 m. birzelio 26 d. VieSojo sektoriaus atskaitomybeés
jstatymo Nr. X-1212, 2021 m. balandZio 15 d. Klaipédos miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus jsakymo Nr. AD1-468 nuostatomis.

Pagrindinés jstaigos veiklos sritys: informacijos apie Klaipédos miesto turizmo iSteklius,
viesajg turizmo ir poilsio infrastruktira rengimas ir sklaida; Klaipédos miesto Zinomumo ir
patrauklumo didinimas su tikslu didinti miesto sveciy skaiciy ir turizmo sektoriaus generuojamas
pajamas miestui.

Pagrindiniai jstaigos veiklos uzdaviniai:

@ veiklg vykdyti vadovaujantis Klaipédos miesto strateginiu plétros planu, kitais
Klaipédos miesto savivaldybés strateginiais planavimo dokumentais, savininko suformuotais
lokeséiy rastais bei Klaipédos miesto ekonominés plétros strategija ir jgyvendinimo veiksmy planu
iki 2030 m. (toliau — KEPS2030);

. pagal Siuose jstatuose numatytas kompetencijas jgyvendinti miesto turizmo politika,
suderinus su Savivaldybe atstovauti Klaipédos miesto turizmo interesams;

. teikti pasitilymus Savivaldybei dél turizmo aplinkos gerinimo, produkty ir paslaugy
klirimo mieste;

. teikti pasitlymus dél turizmo infrastruktlros plétros, mokesciy, nekilnojamo turto
politikos;

'S bendradarbiaujant su Savivaldybe ir partneriais jgyvendinti ir kuruoti projektus pagal
Siuose jstatuose numatytas kompetencijas;

. rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacijg miesto sve€iams apie Klaipédos miesto

turizmo isteklius bei vie$aja turizmo ir poilsio infrastrukttra,

Kiaipédos
turizmo
informacijos
centras
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. rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacijg suinteresuotoms Salims apie Klaipedos
miesto turizmo iSteklius bei viesajg turizmo ir poilsio infrastruktlirg su tikslu paskatinti investicijas |
turizmo sektoriy;

© teikti duomenis ir tyrimus tarptautiniams miesty reitingams, nacionalinéms
agentdroms / institucijoms ir kitoms suinteresuotoms 3alims;

* numatyti ir kartu su privaciais ar vieSais partneriais jgyvendinti priemones,
mazinancias turizmo sezoniskumg Klaipédos mieste;

. kaupti ir analizuoti Klaipédos miesto ir regiono turizmo duomenis;

+ kaupti, analizuoti ir administruoti nuolat atnaujinamg duomeny baze apie Klaipédos

miesto turizmo isteklius, vie$ajg turizmo ir poilsio infrastruktirg, turizmo sektoriaus verslo subjektus
ir kitus duomenis siekiant Siuose jstatuose numatyty tiksly ir uzdaviniy;

- uztikrinti efektyvig ,Pajirio kempingas” veiklg ir didinti jo generuojamas pajamas
miestui;

. rengti paraiSkas ir jgyvendinti projektus, finansuojamus Europos Sajungos ir kity
tarptautiniy organizacijy finansuojamy programy léSomis;

. vykdyti kitas funkcijas pagal Siuose jstatuose numatytas kompetencijas.

Viesoji jstaiga, siekdama pagrindiniy savo tiksly, veréiasi Gkine veikla, tiesiogiai susijusia su
vieSosios jstaigos tiksly jgyvendinimu.

Klaipédos miesto savivaldybés administracija 2021 m. gruodzio 14 d. Savivaldybés panaudos
sutartimi Nr. J9-3168 desimciai (10) m. perdave V§| KTIC laikinai neatlygintinai valdyti ir naudotis
Klaipédos miesto savivaldybés administracijos patikéjimo teise valdoma, savivaldybei nuosavybeés
teise priklausantj kempingo Slaito g. 3, Klaipéda, nekilnojamajj ir kilnojamajj turta poilsio,
poilsiautojy laikino apgyvendinimo veiklai vykdyti.

KTIC misija - kurti Klaipédos, kaip patrauklaus miesto, atitinkancio auk3tus standartus,
jvaizdj, siekiant didinti miesto Zinomuma, konkurencingumg ir mazinant sezoniSkumo jtaka,
koordinuotai vykdyti rinkodaros ir komunikacijos veiksmus.

KTIC vizija - tapti regiono turizmo a8imi, prioretizuojant darnaus pakranciy bei jarinio
turizmo vystyma.

Klaipédos
turizmo
informacijos
centras
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2.2. Informacija apie ataskaitiniais m. atliktus svarbiausius darbus
2.2.1. Atvykstamojo ir vietinio turizmo skatinimo Klaipédoje programos jgyvendinimas
UZDAVINYS - I$plétoti turizmo ir rekreacijos paslaugas

Priemoné 1.1.1. “UZtikrinti efektyvig informacijos apie Klaipédos miesto turizmo iSteklius ir
vie$aja turizmo ir poilsio infrastruktiirg sklaidg“

1.1.1.1. Turistams skirty informaciniy priemoniy (elektroniniy interaktyviy stendy, info déZiy)
prieZiira, baklés stebésena bei tvarkymo ir plétros poreikio pasililymo pateikimas Savivaldybés
administracifai

KTIC 2023 m. administravo 8 infoterminalus (6 stacionaris infoterminalai (nuosavybé KMSA,
esantys Danés, Tilty gatvése, Karlskronos a., Danés skv. Bei Skulptiry parke. Infoterminalai,
pagal sutartis su KMSA (2023-05-19 Nr. J9-1860; 2023-05-22 Nr. J9-1866; 2023-11-13 Nr. J9-
3445) perduoti panaudai KTIC) bei 2 vnt. KTIC projekte “Tourinfonet” (2016 m.) jsigyti
infoterminalai.

Vykdoma nuolatiné techniniy procesy stebésena, sutrikimy S$alinimas, apsaugos lygio
gerinimo darbai. Dirbant su informacinius terminalus prizidrinCiais techniniais specialistais nuolat
kontroliuojama bei tobulinama operaciné sistema, kuri $iuo metu jdiegta visuose informaciniuose
terminaluose - valdikliai gebantys sujungti i§ anksto numatytus svetainés www.klaipedatravel.lt
puslapius ir atvaizduoti realiu laiku terminaluose. 2023 m. infoterminaluose jdiegta galimybé viesinti
Klaipédoje vykstanéius renginius.

2023 m. informacija buvo suteikta beveik 14 420 miesto svediy. Kruiziniy laivy terminale
sutikta beveik 42 000 kruiziniais laivais atvykusiy turisty.

Turisty srautai KTIC 2023 m. (palyginimas su 2015-2023 m.)

Metai 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1SN | 110606 | 114783 | 121418 | 121630 | 122086 | 12489 | 11621 | 50235 | 56420

Pokytis +5
% +8,9 +3,8 +5,78 +0,17 +0,37 -89,7 -6,9 kartus -4,7

Turisty skaitiaus mazéjimas KTIC yra grindziamas Siuolaikiniy technologijy panaudojimu:
informacija pateikiama infoterminaluose (net septyniose vietose), socialiniuose tinkluose, QR kody
pagalba, informacinése dézése, todél turistai informacijg gali gauti jvairiose Klaipédos miesto
vietose. Taip pat | Klaipédg 2023 m. atvyko maziau kruiziniy laivy turisty.

Pagal KTIC statistinius duomenis, j Klaipédg atvyko sveciai i§ 51-os pasaulio Salies, 51,9 %
svediy, apsilankiusiy turizmo informacijos centre buvo Lietuvos gyventojai.

UzZsienio Saliy 10-as, i$ kuriy apsilanké daugiausia turisty (%), pagal KTIC duomenis

2021 2022 2023
Eil, . . |ENl : T I
Nr Salis Skaitius % NI Salis Skaitius % | - Salis Skaitius %
Lietuva 57,9 Lietuva 51,87 Lietuva 23,64
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1 | Vokietija 17,18 | 1 | Vokietija 12,09 | 1 | Vokietija 25,12
2 Lenkija 4,60 2 JAV 496 | 2 | Lenkija 9,52
3 | Latvija 2,53 | 3 | Lenkija 335 | 3 |JAV 6,59
4 | Prancuzija 2,51 4 Latvija 2,88 | 4 | Latvija 4,71
5 Ispanija 1,77 | 5 | Andlija 2,18 | 5 | Anglija 4,50
6 | Nyderlandai 1,31 6 | Prancizija 1,53 | 6 | Prancizija 4,35
7 | Anglija 1,18 | 7 | Ispanija 1,39 | 7 | Ispanija 3,83
8 | Estija 1,04 | 8 | Estija 1,24 | 8 | Svedija 2,86
9 | ltalija 1,00 | 9 | Nyderlandai 1,17 | 9 | ltalija 1,64
10 | JAV 0,88 | 10 | ltalija 0,88 | 10 | Austrija 1,56
| Saliy skaitius 51 | Saliy skaitius 50 | Saliyskaitius | 51

Turizmo srautai pagal oficialig Lietuvos statistikos duomeny svetaing: Klaipédos miesto
apgyvendinimo jstaigose 2023 m. buvo apsistoje 221 990 sveciy, t.y. 6 % augimas lyginant su
2022 m., nakvyniy skaitius — 426 369, t.y. 5,7 % daugiau nei 2022 m. (403327).

Klaipedos miesto apgyvendinimo jstaigose Lietuvos turistai sudare 62,4 %. Remiantis V6%
“Keliauk Lietuvoje” statistiniais duomenimis 2023 m. vietiniy turisty skaicius Lietuvoje sudaré
2 016 674 turistai, t.y. — 5,4 % maziau nei 2022 m. Apgyvendinimo staigose vietiniai turistai praleido
4 253 593 naktis, t.y. — 2,7 % palyginus su 2022 m. Bendrai vietiniy turisty srautai jau pasieke ir
virSijo iki pandeminio laikotarpio (2019 m.) lygj- 2019 m. vietiniy turisty srautai sudaré 1 663 273
asmenis. Populiariausios vietiniy turisty lankomos Lietuvos savivaldybés (proc. nuo bendro srauto):
Palangos sav. 17,55 %., Vilniaus sav. 14,47 %, Druskininky sav. 12,19 %, BirStono sav. 6,73 %,
Kauno m. sav. 5,94 %, Klaipédos sav. 5,29 %.

Informacija apie Klaipédos miesto turizmo i$teklius buvo teikiama 7 d./savaitg aktyvaus turizmo
sezono metu bei 5 d./savaite neaktyviojo turistinio sezono metu (spalis-kovas). Informacija
atvykusiems | miestg sveéiams yra suteikiama 24 val./parg KTIC informacinése déZése, kurios yra
Klaipédos autobusy, geleZinkelio stotyse, kruiziniy laivy terminale bei Turgaus g.

Nuolat vykdomos turizmo informacijos teikimo, vietinio ir atvykstamojo turizmo Klaipeédos
mieste ir regione vieginimo, turizmo rinkodaros politikos formavimo ir jgyvendinimo paslaugos.

2023 m. nuolat buvo atnaujinama duomeny bazé (DB) pagal naudojamus turizmo rodiklius:
maitinimo, apgyvendinimo, konferencijy paslaugy tiekéjy, kultariniy jstaigy, ekskursijy dalyviai ir kita.
DB naudojama jstaigos vidiniams poreikiams vykdant jstaigos funkcijas bei pagal poreikj yra
dalijamasi su iSorés vartotojais. 15 viso sukurta 18 teminiy DB.

V§| ,Keliauk Lietuvoje* sukiré bendrg Lietuvos turizmo iStekliy DB, | kurig 2022 - 2023 m.
buvo pateikta daugiau kaip 800 jrady. Siuo metu sistema dar yra papildomai tobulinama ir bus
performuota j nacionaline turizmo informacijos sistemg (NTIS). 2023 m. vyko Sio sistemos
techniniy puslapiy parametry derinimas su V§| “Keliauk Lietuvoje”, siekiant sujungti internetinio
puslapio www.klaipedatravel It informacija su NTIS. VS| “Keliauk Lietuvoje” pateikta visa iSsami
techniné informacija dél KTIC internetinio puslapio.

KTIC prisidéjo prie kity svetainiy duomeny baziy pildymo sistemy teikiant informacijg apie
turizmo isteklius (www.camping.lt; www.campingbaltic.com).

1.1.1.2. Vystant e. rinkodarg nuolat atnaujinta ir papildyta interneto svetainé
www. klaipedatravel.lt, socialiniy tinkly paskyros, elektroniniy interaktyviy stendy turinys

2023 m. pabaigoje pradéjo veikti nauja www klaipedatravel It internetiné svetainé. Svetainé
buvo optimizuota, jdiegtos apsaugos priemonés (slapukai), patobulintas svetainés funkcionalumas
ir kt. Naujoji svetainé www klaipedatravel.lt atnaujinta pagal Klaipédos miesto vizualinj identiteta.
Svetaingje ir toliau atnaujinama informacija, nuotraukos, ji nuolat testuojama.
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KTIC savo veikloje naudoja pagrindinius socialiniy tinkly kanalus — Facebook ir Instagram.
2023 m. KTIC paskyrose nuolat buvo pateikiama informacija apie Klaipedos turizmo isteklius,
renginius, naujienas ir kt.

2023 m. buvo dirbama ir su interaktyviais stendais. Atnaujinta programiné jranga Skulptlry
parko ir Danés skvero stenduose, jie sujungti | bendra sistema, pradéti reklamuoti renginiai
infostenduose.

1.1.1.3. Dalyvavimas turizmo srities renginiuose (parodos/konferencijos/B2B/B2C)

KTIC Klaipédos miesto turizmo jvaizdZio kdrimui ir Zinomumo didinimui, atvykstamojo turizmo
pléetrai nuolat dalyvauja atvykstamojo ir vietinio turizmo plétrai skirtuose turizmo renginiuose
(parodose, verslo misijose, pristatymuose ir kt.).

KTIC 2023 m. dalyvavo jvairiuose turizmo renginiuose ir pristaté Klaipédos miesto bei regiono
turizmo isteklius.

Tarptautiniai renginiai:

1. Sausio 11-15 d. dalyvavimas tarptautinéje turizmo parodoje “Vakantiebeurs 2023" Utrechte,
Nyderlandai. Penkias dienas trukusioje parodoje apsilanké 65 000 lankytojy, Klaipédos miestas
buvo pristatytas bendrame stende su Plungés, Klaipédos rajono ir Druskininky turizmo informacijos
centrais.

2. Sausio 27-29 d. dalyvavimas tarptautinéje turizmo parodoje “Holiday World Show Dublin
2023, Dubline, Airija. Per tris parodos dienas apsilanké daugiau nei 40 000 lankytojy, Klaipédos
miestas pristatytas bendrame stende su Lietuvos Respublikos ambasada Airijoje, nacionaline
turizmo skatinimo agentira “Keliauk Lietuvoje”, Palangos turizmo informacijos centru.

3. Vasario 3-5 d. Klaipédos miestas pristatytas tarptautinéje turizmo parodoje “Balttour 2023"
Ryga, Latvija. Per tris parodos dienas apsilanké daugiau nei 20 000 lankytojy, Klaipédos miestas
pristatytas bendrame stende suKlaipédos region (7 savivaldybés) turizmo informacijos centrais bei
verslo atstovais.

4. Kovo 16-18 d. dalyvavimas turizmo parodoje “International Travel and Tourism Fair
Var$uvoje, Lenkija. Per tris parodos parodoje apsilanké 4 189 lankytojai, Klaipédos miestas
pristatytas kartu su V§| Keliauk Lietuvoje bei turizmo verslo atstovais.

5. Liepos 12-16 d. Klaipédos miestas buvo pristatomas tarptautinio folkloro festivalio
“Europeade” metu. Festivalis vyko Vokietijos mieste Gotha, KTIC miestg pristaté drauge su
Klaipédos miesto savivaldybes atstovais.

6. Rugseéjo 1-3 d. Klaipédos miestas atstovautas Lietuvos Respublikos ambasados
Nyderlanduose organizuojamame renginyje “Embassy festival’. Renginyje kartu dalyvavo Nidos
bei Palangos turizmo informacijos centry atstovai.

7. Rugséjo 5-8 d. dalyvavimas Europos kruizinés laivybos parodoje “Seatrade Europe: Cruise
and River Shipping Convention 2023". Klaipédos miestas buvo pristatomas kartu su AB KVJUD,
UAB “Limarko”, UAB “Klaipédos Meja" bei UAB “Klaipédos kruizai”. Renginyje dalyvavo 60
kruiziniy laivy kompanijy, apsilanké 1 200 lankytojy.

8. Kruizinio verslo paroda “Seatrade Global”, 2023 m. kovo mén. Fort Lauderdale, JAV

9. Kartu su AB KVJUD atstovu dalyvauta asociacijos “Cruise Baltic” nariy susitikimuose
Aarhus, Danija bei Rostock, Vokietija.

Vietiniai renginiai:

1. Sausio 27 d. - naujy Klaipédos m. turizmo paslaugy pristatymas B2B renginyje ,Turizmo
mainai 2023“, ,Litexpo“, Vilnius. 12 pristatymy Lietuvos turizmo agentiroms. Taip pat dalyvavo
tarptautiniame renginyje “Buy Lithuania®, kuriame Klaipédos miesto turizmo iStekliai pristatyti 15
uzsienio turizmo operatoriy.

2. Vasario 23 - 26 d. pirmg kartg dalyvauta Vilniaus knygy mugéje. Renginys pasirinktas dél
didelio populiarumo ir gausaus lankytojy skaiciaus, pagrindinis dalyvavimo tikslas - pristatyti naujajj
miesto vizualinj identitetg. Per keturias renginio dienas apsilanké 52 700 lankytojy.

3. Geguzés 18 d. Klaipédos LEZ kvietimu dalyvauta susitikime su atstovais ir sveciais i§ JAV
bei pristatyti Klaipédos miesto turistiniai iStekliai.

4. Birzelio 21 d. kartu su Lietuvos kempingy asociacija dalyvauta laisvalaikio ir kelioniy po

Lietuvg parodoje ,Atostogos Lietuvoje”.
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5. Klaipédos miesto renginys “Jaros $vente”, liepos 21-23 d. Bendras regiono stendas - 7-iy
savivaldybiy turizmo informacijos centrai. Stendas buvo jrengtas 8alia KTIC, Turgaus g.

6. Vilniaus miesto renginys “Sostinés dienos”, rugséjo 1-3 d. Bendras stendas su Palangos,
Neringos, Silutés, Klaipédos rajono, Kretingos turizmo informacijos centrais, verslo atstovais.

1.1.1.4. Parengti ir i$leisti informaciniai ir kartografiniai leidiniai apie Klaipédos miesto turizmo
isteklius ir turizmo pasfaugas

Sios priemonés vykdymui buvo renkama, kaupiama, sisteminama, atnaujinama informacija,
vykdomi viesieji pirkimai, sudaromos sutartys su dizaino, leidybos jmonémis.

2023 m. atnaujinta bei iSleista 34 400 vnt. leidiniy: “Atrask Klaipedg” (LT, EN, FR, ESP, PL,
SE) - 20 000 vnt., “Klaipéda. Skulptros ir paminklai” (LT, EN) - 8 000 vnt.; renginiui “Sv. Martynas.
Ir jo 2gsys" i8leisti atvirukai, knygy skirtukai ir informaciniai leidiniai (1 400 vnt.), leidinys “TOP 10
Klaipéda” (Olandy k.) - 1 000 vnt., knygy skirtukai, skirti Klaipédos kra&to prijungimo prie Lietuvos
Simtmediui pazymeti - 1 000 vnt., reprezentacinis leidinys “Klaipéda. Judantis miestas” (LT, EN, DE)
- 2 000 vnt.

Sios priemoneés vykdymui 2023 m. buvo panaudotos ne visos $iai priemonei skirtos lé$os, nes
2023 m. KTIC lankytojy srautai i$liko panasis | 2022 m., todél buvo sumaZintas leidZziamy
informaciniy leidiniy skaicius.

Leidiniy elektronines versijas galima perzidréti Klaipédos turizmo informacijos centro
internetinio puslapio dalyje klaipedatravel.lt/leidiniai/.

2023 m. jvairiems dkio subjektams buvo iSdalinti 10 030 informaciniy leidiniy.

Priemoné 1.1.2. “Didinti turizmo paslaugy skaiciy*“

1.1.2.1. Vlystomy regioniniy marsruty (5 per metus) (Napoleono kelias, Vétrungiy kelias, Sv.
Jokiibo kelias, Sveikatinimo kelias, Jiros takas) viesinimas

Klaipédos miestas yra jtrauktas j 4 regioninius marsrutus. Vétrungiy kelias - nuo 2023 m. yra
sertifikuotas nacionalinis kelias Lietuvoje skatinantis atrasti ir paZinti Mazgjg Lietuva. Kultlros kelio
svarbiausias tikslas, kad kuo daugiau Lietuvos gyventojy atrasty Mazosios Lietuvos regiona, kaip
unikaly jarinj ir persmelkta pamario kultros krastg. Klaipédos miestas jame dalyvauja jau 10-gjj
karta.

Sv. Jokibo kelias - tai per Lietuvg besidriekiantis piligriminis, tarptautinis, paZintinis, kultdrinis
kelias, kuris jungia Lietuvg su bendru Sv. Jokiibo kelio tinklu ir veda j Santjago de Compostelg (isp.
Santiago de Compostela). Kelias pazenklintas specialiu, visoje Europoje vienodu, Sv. Jokibo kelio
Zenklu - geltona kriaukle mélyname fone. Mar3rutas Vakary Lietuvoje driekiasi apie 460 km. Jj
sudaro 19 skirtingo ilgio atkarpy. Klaipédos miestas jtrauktas j Karkle - Klaipéda (15 km) ir
Klaipéda-Priekulé (29 km) atkarpas.

Sveikatos takai Klaipédos pajlrio miske, kitaip dar vadinami — “Misko takais“. Tai 4 Ziediniai
marsrutai (viso 17 km) mike nuo vasaros estrados iki Giruliy miSko pakrascio. Sie takai isskirtiniai,
nes daugiau nei 95% visy taky eina misko takais, naudojant jau iSmintg miSko pakiote.

Juros takas - tai Europos ilgy atstumy pésciyjy marSruto (E9) dalis Baltijos pakrante.
Marsrutas prasideda Nidos gyvenvietéje ir eina per Klaipéda Baltijos jiros pakrante, per Latvijg iki
Talino uosto Estijoje. Klaipédoje yra trijy atkarpy susikirtimo vieta: “Pajirio kurortai®, “Kursiy mariy
pakrante®, “Kursiy nerija“. Sis projektas vien Lietuvoje gali pasitlyti 216 km taky.

Napoleono kelias - yra taip pat tarptautinis mar$rutas nusidriekiantis per daugelj Europos $aliy.
Kadangi Klaipédoje Napoleonas nesilanké ir Zinant Sio imperatoriaus tiksly keliavimo marsrutg yra
igskiriami Sie miestai: Vilnius, Kaunas, Pilvi§kiai, Antanavas, Garliava, Aleksotas, Ziezmariai, Vievis
ir kt., todeél Klaipéda negali biti Sio kelio dalimi.

Visi minéti mar$rutai, iskyrus Napoleono kelig, buvo vieSinami tarptautiniuose ir vietiniuose
renginiuose, per socialinius kanalus, pateikiant informacijg turistams.
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1.1.2.2. Klaipédos krasto 100-mediui skirto turistinio produkto sukidrimas (skulptiry
jgarsinimas, ekskursijos ir t.t.)

Sukurtas naujas turistinis produktas - lietuviy kalba jgarsinti 7 mar3ruto ,Klaipeda
1923“ objektai: paruoéti ir profesionaliai jgarsinti tekstai, sukurti QR kodai, paruosti animuoti video
jradai ir visas turinys sukeltas j jstaigos internetine svetaine www.klaipedatravel.lt. |garsinti objektai:
Sendvaris (Mokyklos g. 33);

Prefektira (Sukiléliy g. 12);

Turgaus g. 3 (,Amber Queen”);

Liepy gatve 10 ("Luminor");

Paminklas sukiléliams skulptiry parke;
I. Simonaitytés biblioteka;

Gelezinkelio stotis.

HOOAON =S

2023 m. suorganizuotos 6 nemokamos ekskursijos miestieCiams po sukilimo vietas Klaipedoje,
Priekuléje ir Silutéje, jose dalyvavo 300 Zmoniy.

1.1.2.3. Kartu su senamiescio verslais organizuojami renginiai ne sezono metu (1 vnt. per
metus)

Sezoniskumo mazinimo renginys - “Sv. Martynas. Ir jo Zgsys“ vyko lapkri¢io 10-12 d. Si
priemoné kartu su Klaipédos senamiescio verslo institucijomis, kultGrinémis jstaigomis buvo
organizuojama jau tre€ig karta.

Pastaryjy mety praktika parodeé, jog efektyviausia sezoniSkumo mazinimo priemoneé — renginiy
organizavimas, jtraukiant vietos verslus, vykdant bendra renginiy rinkodaros plang. Ypatingas
démesys buvo skiriamas reklamai per socialinius tinklus, atnaujintas Sventés vizualinis identitetas,
parengti ir atspausdinti informaciniai lankstinukai, atvirukai, sukurtas nuotrauky ir video medziagos
archyvas.

Identifikuojant renginiy tematikas, tinkamg renginio laika, programa, nuolat komunikuojama su
Klaipedos senamiescio paslaugy verslo atstovais, renginiy organizatoriais, kultlrinémis jstaigomis.

“Sv. Martynas. Ir jo Zgsys“ $ventés metu buvo organizuojamos 8 teminés ekskursijos, kuriose
dalyvavo daugiau nei 300 Zmoniy.

Siekiant praplésti renginio programg 2023 m. buvo pasitelktos ir Kkultdrinés bei Svietimo
jstaigos, kurios $ventés dalyviams pasitlé jvairias edukacijas bei programas. Kartu su VokieCiy
bendrija buvo organizuojama $ventiné eisena, kurioje dalyvavo daugiau nei 1 tkst. Zmoniy. “Sv.
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Martynas. Ir jo Zgsys” tampa nuolatiniu, tradiciniu Klaipédos rudens renginiu. Sventes
organizavime dalyvavo 20 senamieséio maitinimo jstaigy, kultdrinés jstaigos, apgyvendinimo
sektoriaus atstovai.

1.1.2.4. Kruizinés laivybos skatinimas (laivy sutikimas, dalyvavimas asociacijos “Cruise
Baltic* veikloje, Kruizinio verslo parodose / B2B, B2C renginiai)

KTIC 2023 m. vykdé su kruizine laivyba susijusig veiklg — bendry veiksmy koordinavimas tarp
privadiy uosto bei turizmo sektoriaus atstovy, renginiy organizatoriy, uosto, miesto institucijy,
vieSosios tvarkos bei policijos atstovy.

2023 m. buvo organizuoti Kruizinés laivybos asociacijos susitikimai, aptartos galimybés
bendradarbiauti su vietos verslu, kuriant naujus, patrauklius turistinius produktus ne tik Klaipédos
mieste bet ir regione.

Klaipédos uoste 2023 m. apsilanké 41 kruizinis laivas, | miesta atvyko 42 000 sveciy.

Kruiziniais laivais atvykusiy keleiviy skaicius, asm.
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2023 m. KTIC dalyvavo kruizinés laivybos asociacijos Cruise Baltic veikloje — asociacijos nariy
susitikimuose (2 kartai), susitikimuose su kruizinémis linijomis. 2023 m., Klaipédos uostas bei
miestas buvo pristatytas tarptautinése kruizinio verslo parodose “Seatrade Global* Fort Lauderdale,
JAV bei “Cruise Europe* Hamburge, Vokietijoje. Siose parodose, kartu su KTIC bei KVJUD
dalyvavo ir privaéiy Klaipédos kompanijy atstovai — “Klaipédos Méja“, “Klaipédos kruizai”, “Limarko
jary agentdra®.

Priemoné 1.1.3. “UZtikrinti Klaipédos TIC teikiamy paslaugy kokybe"

1.1.3.1. Lankytojy apklausa vykdoma KTIC patalpose, pasitelkiant mobilig jrangg (planSetinius
kompiuterius)

2023 m. siekiant optimaliau apklausti atvykusius miesto svecius jsigytas vienas plan3etinis
kompiuteris. Plan3eté sukonfigliruota naudojant Google apklausos formg pagal specialy
klausimyna. Apklausa pradéta vykdyti nuo 2023 m. geguzés 3 d. Apklausoje dalyvavo 567 Zmonés.

Apklausa parodé, jog Klaipédoje sveéiai daugiausia praleidzia 1-2 dienas, informacijos apie
miesta daugiausia ie$ko internete, svarbios yra draugy ar Seimos nariy rekomendacijos bei matyta
reklama (straipsniai, video, reportazai ir t.t.) ir kita. Bendras miesto vertinimas 8-9 balai. | Klaipedos
miestg daugiausia atvykstama automobiliu bei léktuvu. Apgyvendinimo bei maitinimo paslaugos
vertinamos gerai ir [abai gerai.

1.1.3.2. Monitoringo priemonés, mobilios turisty srauty skaic¢iuoklés, jsigijimas (skaiiuojami
turisty srautai pasirinktose lankytinose vietose) (komplekte 2 vnt.)

2023 m. buvo jsigyti du mobiliyjy skaiciuokliy komplektai, veikiantys infraraudonyjy spinduliy
pagrindu fiksuojant praeinanéius Zmones. Skaiciuokliy apdorojimui jsigytas duomeny surinkéjas,
kuris leidZia sisteminti ir stebéti surinktus duomenis. Testuotos pasirinktos vietos nuo 9.00 val. iki
18.00 val.: Turgaus g. 7, laikotarpiu birzelio 20 d. iki birzelio 23 d., uZfiksuoti 1 428 Zmones, liepos
10 d. iki liepos 15 d., uZfiksuoti 2 554 Zmonés; Danés skvere laikotarpiu liepos 17 d. iki liepos 20 d.,
uzfiksuota 2 011 Zmoniy; Jono kalnelyje laikotarpiu liepos 26 d. iki liepos 27 d., uzfiksuota 513
Zzmoniy; Skulptdry parke rugpjtcio 1 d. iki rugpjdcio 4 d., uzfiksuota 1 091 Zmogus, rugséjo 6 d. iki
rugsejo 8 d., uzfiksuoti 822 Zmonés; Meny kiemelyje, laikotarpiu rugpjtcio 23 d. iki rugpjacio 25 d.,
uzfiksuoti 1 125 Zmonés. Taip pat buvo stebimi srautai kruiziniy laivy terminale. 2023 m. §i jranga
buvo testuojama vertinant Zmoniy srautus atitinkamose vietose. 2024 m. planuojama jrangg
naudoti, siekiant identifikuoti srautus per Sventes, savaitgalius, renginius bei atrinktose vietose.
Gauta informacija bus pasidalinta su KMSA bei renginiy organizatoriais.

1.1.3.3. Reprezentaciniai miesto suvenyrai pagaminti atsiZvelgiant j Klaipédos miesto
vizualinio identiteto reikalavimus (su nuoroda j tinklapj klaipedatravel.lt arba QR kodu), komplektas

2023 m. pagaminti suvenyrai, atitinkantys Klaipédos miesto vizualinio identiteto reikalavimus:
kojinés, saldainiai ir rasikliai, medvilniniai maiSeliai ir $okoladas. Suvenyrai buvo naudojami
reprezentuojant Klaipédos miestg vietiniuose ir tarptautiniuose renginiuose.

UZDAVINYS - Didinti Zinomuma apie Klaipédos turistinj potenciala
Priemoné 2.1.1. “Kurti ir jgyvendinti rinkodaros kampanijas”

2.1.1.1. Rinkodaros kampanija ,Patirk Klaipédg“ skirta sveikatinimuisi bei aktyviy pramogy
patirCiy viesinimui ir populiarinimui

Sios kampanijos jgyvendinimui vieSojo pirkimo bidu buvo parinkta reklamos agentira
,Panama“. Kampanija buvo vykdoma liepos- rugpjicio ménesiais. Kampanija skirta Lietuvos rinkai:
Vilniaus, Kauno, Siauliy bei Klaipedos regionui. Pagrindinis démesys buvo skirtas Klaipédos
mieste esamoms ypatingoms patirtims — aktyvios vandens pramogos, laikas prie jdros,
pasivaiksgiojimai miske ir t.t. Pristatant pasirinktas jaunatvi§kas, modernus stilius, siekiant atkreipti
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jvairaus amziaus respondenty démesj. Reklamos parodytos daugiau nei 2 min. karty, pasiekta
daugiau nei 700 tdkst. vartotojy.

2.1.1.2. Rinkodaros kampanija ,Nevaromam judéjimui po Lietuvos pajarj“ kirimas
skirtingoms tikslinéms auditorijoms

Sig priemone jgyvendino viedyjy pirkimy bddu atrinka rinkodaros kampanija “Synthesis
Consulting Group“. Kampanija buvo nukreipta | Vilniaus bei Kauno miestus, akcentuojant, jog
Klaipedoje galima poilsiauti ne tik vasaros metu, bet randant jdomiy veikly ir ne sezono metu. Taip
pat buvo pristatoma, jog Klaipéda - Lietuvos paplGdimiy centras, kvie€iantis keliauti po visg regiona.
Reklaminé kampanija buvo vykdoma rugséjo-spalio ménesiais. Kampanija buvo skirta 16-45 mety
auditorijai (I etape) ir 23-45 mety (Il etape). Kampanijos metu reklama buvo parodyta 2,36 min.
karty, pasiekta daugiau nei 1,13 min. vartotojy.

Priemoné 2.1.2. “Vykdyti efektyvig Klaipeédos turizmo komunikacijg"

2.1.2.1. Informaciniai pranesimai ir uZsakomieji straipsniai nacionalinéje ir uZsienio
Ziniasklaidoje apie Klaipédos miesto turizmo galimybes, iSteklius

2023 m. publikuoti straipsniai:

1. Zurnale “SEEN";

2. 3 straipsniai LRytas portale (apie Klaipédos krasto prijungimo Simtmet], Klaipédos miesto
svetingumo vertinima sistemoje “Booking.com* bei kruizing laivybg);
3. Zurnale “Conge de Luxe;

4. Delfi - Orijaus Gasanovo straipsnis apie Kkruizing laivyba;

5. Zurnale “The World travel magazine®;

6. Nyderlandy laikrastyje “De Telegraf”;

7. Nyderlandy portale “Knack Weekend",

8. 4 straipsniai Vokietijos portale “Nordish.info;

9. DidzZiosios Britanijos portale “Junior®;

10. DidZiosios Britanijos portale “About my generation®;

11. Portaluose “Klaipeda a$ su tavim*“, “Vakary Lietuva“ ir kt.

2.1.2.2. Komunikacija per socialinius tinklus

Komunikacija per socialinius tinklus vykdoma nuolat. Socialiniy tinkly administravimas:
“Facebook” puslapio @Klaipeda tourism sekéjy skaicius 13 492 (like), augimas, lyginant su 2022
m. + 21 %, “Instagram“ @klaipedatourism, sekéjy skai€ius - 3 094, augimas lyginant su 2022 m.
+ 10 %. “Facebook“puslapio @Klaipeda tourism sekéjai: 23,10 % vyrai, 76,90 % moterys;
aktyviausi lankytojai nuo 25 iki 54 mety.

www.klaipedatravel.lt Google Analitics detalis duomenys

Elrl Duomenys 2022 m. 2023 m. Pokytis Pokytis %
1. Svetaines naudotojai 195382 148880 -46502 -31,23
2. Seansy skaicius 270697 205892 -64805 -31,48
3. Puslapiy rodiniai 471830 365288 -106542 -29,17
4, Puslapiy perziiirg per vieng 1,74 59 s X X

seansa
5. Vidutiné vienos svetainés i A F )
seanso naudotojo trukmé 0:01:39 0:01:22 17 20,73

Nuo 2023 m. keitési Google analytics metrikos skaiGiavimas, todél sunku daryti lygiagrety

lyginimg tarp metiniy duomenuy.
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2023 m. svetainés puslapiy TOP 10-ukas

Puslapis Perzitry % nuo | Laikas praleistas
Eil. Nr. Nuoroda Rodmenys| visy svetaines | skaitant puslapio
lankytojy jraga
1 |Pagrindinis puslapis https://klaipedatravel.lt/ 38020 (2,32 %) 00:02:24
kaip-atvykti/transportas-
2 |Parkavimas klaipedoje/parkavimas- 18986 (1,55 %) 00:00:37
klaipedoje/
Renginys - Aludari Atsinaujinus svetainei, AR
3 dieng ! ) nebera Jaktyvios nuorodos 15095 (.38 %] 0ODG22
/en/how-to-arrive/transport-
4 |Keltai | Smiltyne (angl.) |in-klaipeda/ferries-klaipeda- 12889 (1,81 %) 00:00:28
smiltyne/
5 |Jlros $vente 2023 /events/juros-svente-2023/ 11799 (1,41 %) 00:01:09
6 |Keltai j Smiltyne {(‘fg:gezmﬂglr;ﬁ‘;ﬂﬁ;ne ;| 1ar2 (1,41 %) 00:00:26
7 |Renginiai /renginiai/ 11160 (3,73 %) 00:05:11
Renginys - Sv. Martynas|  /events/sv-martynas-ir-jo- -y
8 lrjo %a;’ys y e Y 197 7664 (1,80 %) 00:00:48
de/wie-man-
Keltai j Smiltyn ankommt/transport-in- .
2 (vokie(!:.) - klaipedaifaehre%-nach— 602 (1,84 %) 00:00:23
smiltyne/
1o [Pagrindinis puslapis |, 6606 (1,86 %) 00:01:04
(angl.)
Pagrindinés frazés ieSkant informacijos apie Klaipédos miesto turizmo iSteklius:
+ka +veikti +klaipédoje
+kas +vyksta +klaipedoje
+ka +aplankyti +klaipedoje
+pramogos +klaipedoje
+kas +vyksta +klaipedoje +siandien
+renginiai +klaipedoje 2023
+parkavimas+klaipedoje
+ekskursijos +klaipedoje
+juros+svente+klaipedoje
+martyno+svente
+klaipedoje +su +vaikais
+klaipedoje +su +seima
+savaitgalis +klaipedoje
+spektakliai +klaipedoje
+parodos +klaipedoje
+koncertai +klaipedoje
+naktines + ekskurijos
+martyno +festivalis
+how-+to+arrive+to+klaipeda
+zasadienis +zasu +svente
+sventiniai+renginiai+klaipedoje
+kaledines +ekskursijos
+zygiai +klaipedoje
+nemokami +renginiai +klaipedoje
Kiaipédos
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2.1.2.3. U#sienio ir Lietuvos Ziniasklaidos atstovy/nuomoniy formuotojy ar kelioniy
organizatoriy pazintiniai turai

2023 m. buvo organizuoti uzsienio Zurnalisty, rasanciy apie turizmo iSteklius priémimai
Klaipedos mieste. Straipsniai talpinami uZsienio 3aliy informaciniuose portaluose, autoriy
socialiniuose tinkluose, daromi reportazai realiuoju laiku.

Zurnalisty priemimai:

1. Kovo mén. zurnalisté i§ Piety Koréjos Nayeong Kim;

2. GeguZés meén. zurnalistas i Lenkijos Michat Domarniski, http://www.all-inclusive.com.pl/

https://www.all-inclusive.com.pl/33-atrakcje-baltyckie-na-33-lata-niepodleglosci-litwy-lotwy-i-
estonii/; __ https://iwww.all-inclusive.com.pl/from-kitesurfers-paradise-to-most-modern-cable-park-in-
europe-top-water-sports-locations-in-lithuania/; https://www.all-inclusive.com.pl/lithuanias-
instagram-hotspots-from-maximalist-cafes-to-otherworldly-dunes/;

3. Liepos ménesj lankési zurnalisté i$ Ispanijos Norma Levrero, https://felmonensespera.com/

https://elmonensespera.com/lituania-amb-nens-klaipeda-i-listme-de-curlandia/;

4. Liepos ménesj organizuotas Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vizitas | kruizinj lainerj. Vizito
metu pristatyti kruizinio turizmo ypatumai, kruiziniy linijy reikalavimai, pasirinkimai ir kt.;

5. Rugséjo ménes;j - i§ Norvegijos, leidinio Vagabond Reiselyst redaktore Torild Moland. 2024
m. pavasarj Siame leidinyje bus publikuotas i§samus straipsnis apie Klaipédos miesto
apgyvendinimo, maitinimo paslaugas, pramogas bei apsipirkimo galimybes;

6. Rugséjo 22-23 d. kartu su asociacija “Klaipédos regionas” suorganizuotas Airbaltic ir SAS
aviakompanijy rinkodaros skyriaus atstovy apsilankymas Klaipédos mieste bei regiono turizmo
itekliy pristatymas,

7. Rugséjo 22 d. suorganizuotas priémimas 6 Vokietijos ir Austrijos Ziniasklaidos priemoniy
atstovams: Christopher Norden - T.A.l. vyriausias redaktorius, https://www.tai.at/; Tomas
Schweighofer - Hotel & Touristik Essence vyriausias redaktorius,
https:/iwww.dfv.de/medienmarken/hotel-and-touristik-oesterreich; Elo Resch-Plicik - leidyklos
jkiireja ir vyraisioji redaktoré, https://www.tip-online.at/; Suzanne Plecher - Nutzverk redaktore,
https://www.nutzwerk-redaktion.de/; Sonja Jakubowics - didZiausio Austrijos laikrasCio Zurnaliste,
https://www.krone.at/;

8. Rugsejo 25 d. suorganizuotas Klaipédos miesto pristatymas Lenkijos kelioniy organizatoriui
“Nekera”;

9. Spalio mén. KTIC atstovai pristaté miesto turizmo iSteklius Jungtinés Karalystés nuomones
formuotojai (Sana Chikhaila), turingiai 120 tikst. sekéjy socialinéje platformoje “Instragram” (pav.
Sana (Food & Travel Blogger).

2023 m. buvo rengiama informacija Svedijos dienraséiui. Planuojama, jog 2024 m. sausio mén.
straipsnis bus publikuotas didZiausiame Svedijos dienrastyje “Aftonbladet”, Zurnale “Norden Runt".
Zurnalo skaitytojy pasiekiamumas 407 tkst. spausdintoje ir skaitmeninéje formose.

Visi Zurnalisty straipsniai patalpinti internetinés svetainés puslapyje
https://klaipedatravel.lt/category/klaipeda-uzsienio-spaudoje/; https://klaipedatravel.lt/naujienu-
archyvas/.

KOMERCINE VEIKLA
2.3. Ekskursijy organizavimas

Viena i§ pagrindiniy KTIC veiklos srigiy — ekskursijy organizavimas. 2023 m. suorganizuota
214 ekskursijy. 5

Sukurti nauji specializuoti marsrutai - “Lediné” Klaipéda” ir Sv. Martyno Sventei skirta
ekskursija.

Bendradarbiaujant su Klaipédos miesto savivaldybés administracija bei istorikais V. Vareikiu ir
V. Jokubausku parengtas marsrutas po Klaipéda, skirtas Klaipédos kra$to prijungimo prie Lietuvos
100-mediui. 2023 m. vyko 5 ekskursijos Siuo marsrutu. .

Taip pat buvo sukurtas ir naujas margrutas po regiong Klaipéda - Priekulé - Siluté, 2023 m.
vyko 6 nemokamos ekskursijos miestieiams (SVP 1.1.2. “Produktas Klaipédos krasto 100-iui”).
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2023 m. populiariausios ekskursijos - po Klaipédos senamiestj (120 vnt.). Kitos organizuotos
ekskursijos: po Kuriy nerijg (14), Palanga (1), Kretinga (1), Svéksng (1), laivu po uosto akvatorijg
(1), "Nuo kaminkrécio iki vaiduoklio" (10), "Martyno legenda Klaipédoje" (8), “Naktine Klaipeda” (2),
“Leding” Klaipéda” (5).

Populiariausia teminé teminé ekskursija "Paragauk Klaipédos..." organizuota 26 grupéms ir
jose dalyvavo 393 Zmones.

Parengti individualGs marSrutai ir suorganizuotos ekskursijos po Lietuvg ir Latvijg: "MazZoji
Lietuva" (2), "Liepoja" (2), “Liskiava - Merkiné - Druskininkai”.

Pasaulinei turizmo dienai paminéti suorganizuotos 7 nemokamos ekskursijos.

Daugiausia ekskursijy — 87,8 % organizuotos Klaipédos mieste.

Dazniausiai ekskursijos vyko lietuviy kalba — 67 %, rusy, vokie€iy, angly, lenky, pranclzy
kalbomis - 33 %.

Duomenys apie ekskursijy uzsakymus per pastaruosius 6 metus

Metai 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ekskursijy sk. 240 258 70 118 201 214
Augimas % +14,8 +10,7 -72,9 +68,6 +70,3 +6,4
Pajamos, Eur | 16.452,37 | 18.737,48 | 4.699,95 | 11.089,71 | 20.386,23 22.892,05
Ef}f""“d"s' 1523420 | 1553884 | 3.542,70 | 7.347,36 | 15.855,74 19.226,84
Rezultatas,
E;‘ﬁ& +1.218,17 | +3.198,64 | +1.157,25 | +3.742,35 | +4.530,49 +3.665,21
- nuostolis)
5000
4500
400G 3742,35
3500 3 198,64
3000 :
2500 e
2000 l§;
1500 121817 ﬁ“'
1000 ‘.g"‘!
sop 24088 25848
o W L
2018 2019 2020 2021 2022 2023

m Ekskursijy sk, ® Requltatas, Eur

Proginiy akcijy visuomenei organizavimas

KTIC kiekvienais metais organizuoja jvairias ekskursijas, skirtas ypatingoms dienoms arba
susijusioms su Klaipédos mieste vykstan&iomis Sventémis, renginiais, festivaliais:

- Tarptautinés turizmo dienos renginiy ciklas nuo rugséjo 23 d. iki rugséjo 30 d. Organizuoti 7
renginiai: 3 ekskursijos, skirtos Klaipédos krasto prijungimo 100-megiui pamineti, ekskursija po
skulptiiry parka, ekskursijos po senamiestj lietuviy ir angly kalbomis, ekskursija "Zydai XIX-XX a.
Klaipédoje”. Drauge su partneriais organizuotos ekskursijos su gidu ir tapybos uzsiémimas
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vaikams P. Doms&aiéio galerijoje (3), pazintinés edukacijos legendinéje jachtoje ,Lietuva" (3) -
bendradarbiaujant su V$] Klaipédos $ventés ir sporto klubu ,Ostmarina”.

KTIC jungési prie mieste organizuojamy Europos judumo savaités renginiy - rugséjo 16 d.
vyko ekskursija dviraéiais nuo Kruiziniy laivy terminalo iki skulptlry parko.

2.4. Gidy kursai

2005 m. prie KTIC buvo jkurtas gidy metodinis kabinetas, kuriuo gali naudotis tiek nauji, tie ir
patyre Klaipédos gidai. KTIC nuolat pildo gidams skirtg bibliotekg naujais leidiniais apie Klaipédos
miesta. KTIC bendradarbiauja su Klaipédos apskrities gidy gildija bei individualiais gidais. 2023 m.
gidy kursai vyko pagal 2022 m. atnaujintg ir Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
patvirtintg “Gidy kursy rengimo programa“. Programoje numatyta 251 akademiné valanda praktiniy
bei teoriniy uZzsiémimy. 2023-2024 m. gidy kursus lanko 15 asmeny grupé. Paskaitos vykdomos
kontaktiniu ir nuotoliniu badu.

Metai 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2022-2023 | 2023-2024
Dalyviy skaicius 16 asm. 30 asm. 16 asm. 13 asm. 15 asm. 15 asm.
Pajamos, Eur 5.792,92 6.664,00 8.732,84 5.560,00 3.621,24 6.690,00
Sagnaudos, Eur 4.031,62 4.552,58 3.961,45 4.570,24 642,08 5.435,11
Rezultatas, Eur
(+ pelnas; - | +1.761,40 +2.111,42 +4.771,39 +989,76 +2.979,16 +1.254,89
nuostolis)

2.5. Suvenyry pardavimas

KTIC parduoda suvenyrus su Klaipédos miesto ir Lietuvos simbolika. Atsizvelgiant |
nepakankama suvenyry su Klaipédos miesto simbolika pasiilg ir didele tokiy suvenyry paklausa,
2023 m. buvo nuspresta pasitelkiant specialistus kurti i$skirtinio dizaino suvenyrus. Buvo pagaminti:
rasikliai, atvirukai, suvenyriniai $okoladai, kojinés, saldainiai, natlralus veido ir kiino kremas
“Luizé“, magnetai su Klaipédos dramos teatru.

2023 m. i§ suvenyry pardavimo gauta 21.513,25 eury pajamy. Parduoty suvenyry savikaina
12.465,22 eurai. Gautas pelnas 9.048,03 eurai. Lyginant su 2022 m. (pelnas 5.797,64 eurai)
uzdirbta 56,06 % daugiau.

Siekiant pristatyti Klaipédoje kurian&ius menininkus, tgsiamas projektas “Sukurta Klaipédoje® -
parduodami 4 menininky darbai.

2.6. Kempingo veikla

Klaipedos miesto savivaldybés administracija 2021 m. gruodzio 14 d. Savivaldybés panaudos
sutartimi Nr. J9-3168 desiméiai (10) m. perdavé V8] KTIC laikinai neatlygintinai valdyti ir naudotis
Klaipedos miesto savivaldybés administracijos patikéjimo teise valdoma, savivaldybei nuosavybeés
teise priklausantj kempingo Slaito g. 3, Klaipéda, nekilnojamajj ir kilnojamajj turta poilsio,
poilsiautojy laikino apgyvendinimo veiklai vykdyti.

2023 m. i§ kempingo veiklos buvo gauta 122.097,43 eury pajamy, t.y. 29,3 % daugiau nei per
tg patj laikotarpj 2022 m. 15 uzdirbty €8y buvo apmoketos apgyvendinimo kempinge teikimo
paslaugos (papildomy miegojimo viety nameliuose jrengimas (8 vietos: sulankstomos lovos,
antéiuziniai), komunaliniy paslaugy saskaitos, tvarkoma kempingo infrastruktira (elektros
instaliacija, santechnika, einamasis nameliy remontas, pavojingy medZziy pjovimas irfar genéjimas,
kempingo uztvaro pakélimo mechanizmo remontas, teritorijos stebejimo kamery jrengimas,

®
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kempingo teritorijos tvarkymas ir t.t.), vykdyta kempingo paslaugy reklama. Visi darbuotojai, kurie
buvo priimti j jstaiga kempingo veiklos vykdymui buvo iSlaikomi i§ kempingo uzZdirbty l&sy.

Saliy, i$ kuriy atvyko daugiausia sveéiy, penketukas
TOP S
Suamija 235

Lenkija DN 245

Latvija

583

SO K etija

1486

Lietuva 42096

G 1000 2000 3000 AOO0 5000

2023 m. | kempingg atvyko 751 namelis ant raty (kemperiai) - 271 kemperiu daugiau nei
2022 m. (479), svediai kempingo teritorijoje pastaté 673 palapines, 6,7 proc. mazZiau nei 2022
metais, kempingo teritorijoje vyko renginiai, sporto stovyklos ir kt., kuriy metu 2023 m. kempinge
apsilanké apie 470 svediy.

2023 m. kempinge apsilanké 5 068 asmuo i§ 30 valstybiy, i§ jy: lietuviy 49 %. 2022 m.
kempinge apsilanké 3 652 asmenys, 2023 m. kempingo lankytojy srautas padidéjo 38 %.
Kempingo sveéiai nakvojo 8 623 naktis, 6 % maziau nei 2022 m. (9 189 naktis). Sj pokytj léme
mazesnis kempingo sveciy skaiius “Karklés 2022” festivalio metu.

KITA VEIKLA
2.7. Veikla Lietuvos turizmo informaciniy centry asociacijoje

KTIC 2023 m. aktyviai dalyvavo turizmo asociacijy, formuojanéiy turizmo politikg veikloje:
Lietuvos turizmo informacijos centry asociacijos tarybos posédziai, posédZiai su Ekonomikos ir
inovacijy ministerija, V§] “Keliauk Lietuvoje®, Lietuvos turizmo rimais, Lietuvos turizmo informacijos
centry asociacija ir kt. KTIC yra Lietuvos turizmo informaciniy centry asociacijos Valdybos narys.

KTIC administruojamas ,Pajiirio kempingas“ yra Lietuvos kempingy asociacijos narys, todél
aktyviai dalyvavo ir Sios asociacijos veikloje — bendros informacinés medZiagos parengime,
posédziuose bei strateginiy veikly numatyme. LKA posédis balandZio ménesj vyko Klaipédoje.

2.8. Bendradarbiavimas su Svietimo jstaigomis

KTIC aktyviai bendradarbiauja su $vietimo jstaigomis, ruoSianciomis turizmo specialistus
(kolegijos, universitetai). Jiems yra suteikta galimybé atlikti praktika turizmo informacijos centre.
KTIC darbuotojai dalyvauja studenty, studijuojanciy rekreacija ir turizmg, baigiamyjy darby
vertinime ir gynime.

2023 m. KTIC mokomajg praktikg atliko 9 studentai i§ jvairiy Lietuvos bei uZsienio $aliy
mokymo jstaigy, tame tarpe 1 studentas i§ Turkijos. Vienos dienos praktikg jstaigoje atliko 2
studentai.

2023 m. KTIC lankeési 11 studenty ir moksleiviy grupiy, kurioms buvo pristatyta jstaigos veikla
bei Klaipédos miesto turizmo istekliai, vienas pristatymas mokiniams vyko S. Dacho progimnazijoje

(dalyvauta renginyje Europos kalby dienai paminéti).
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2.9. Informacija apie jstaigoje taikomas korupcijos prevencijos priemones

KTIC savo veikloje vadovaujasi Klaipedos miesto savivaldybés korupcijos prevencijos 2020-
2022 m. programa, patvirtinta Klaipédos miesto savivaldybés 2020 m. geguzés 28 d. tarybos
sprendimu Nr. T2-136. Sia programa siekiama $alinti prielaidas korupcijai atsirasti ir plisti,
paskatinti visuomeng aktyviai reikéti nepakantuma korupcijai, teikti paramg numatytoms korupcijos
prevencijos priemonéms jgyvendinti. Programa grindZiama korupcijos prevencija, visuomenes ir
Savivaldybés institucijy, jmoniy ir jstaigy darbuotojy antikorupciniu Svietimu ir mokymu, norint
kompleksigkai $alinti Sio neigiamo socialinio reiskinio priezastis ir salygas. KTIC kasmet teikia
ataskaitg Klaipédos miesto savivaldybei apie programos jgyvendinimo rezultatus.

PERSONALAS IR KVALIFIKACIJOS KELIMAS

Il SKYRIUS

3.1. Informacija apie jstaigy darbuotojy skaiéiy, vidutinj darbo uZmokestj ir darbuotojy

kaita.

VIESOSIOS |STAIGOS KLAIPEDOS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO STRUKTURA

VS| KLAIPEDOS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO DIREKTORIUS

VADYBININKAS - 1 etatas;

RINKODAROS SPECIALISTAS — 1 etatas;

TURIZMO SPECIALISTAS - 3 etatai (i§ jy - 1 etatas intensyviam turistiniam sezonui);
VYRIAUSIASIS BUHALTERIS — 1 etatas;

VALYTOJAS — 1 etatas.

KEMPINGO VADYBININKAS - 1 etatas;

KEMPINGO ADMINISTRATORIUS - 4 etatai (sezoninis darbas),
DARBININKAS/UKVEDYS — 1 etatas;
DARBININKAS 1 etatas (sezoninis darbas);

VALYTOJAS - 2 etatai (sezoninis darbas).

Visi |staigos darbuotojai tiesiogiai pavaldds |staigos direktoriui.

3 lentelé. Informacija apie jstaigos darbuotojus.

Vidutinis darbo uzmokestis
2022 m. 2023 m. (fiz. asmeniui), Eur
Personalas (etatai/fiz. (etatailfiz. 2023 m R
. Pokytis
asm.) asm.) QRS . (ataskaitinia L
(praeiti m.) . Eur %
im.)
Bendras
jstaigos
darbuotojy 15/8 17/8 X X X X
skai€ius, i§ ju:
Direktorius™ 11 11 3.634,12 | 3.837,90 203,78 +5,6
apecrleml TN | qu 16/7 1516,12 | 158550 | 69,38 +4,6
darbuotojai

Pastabos:

* 2023-04-19 Klaipédos miesto savivaldybés Mero potvarkiu Nr. M3-91 |staigos vadovui
nustatyta kintama dalis;
** Pagal patvirtintg etaty sgrasa, pateikiama nuasmeninta informacija.

®
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4 lentelé. |staigos darbuotojy kaita ataskaitiniais m..

Darbuotojai Priimta (fiz. asm. sk.) Atleista (fiz. asm. sk.)
Specialistai 7 8
Darbininkali 2 1

Informacija apie jstaigos darbuotojy etatus

Klaipédos miesto savivaldybés mero 2023 m. spalio 4 d. potvarkiu Nr. M-590 yra patvirtinta
|staigos struktlra, kurioje yra numatyta 17 etaty, i§ jy 9 etatai skirti kempingo veikly
administravimui. 2023 m. gruodzio 31 d. uzimti buvo 8 etatai. Atsizvelgiant | kempingo veiklos
sezonidkuma, su kai kuriais darbuotojais (administratoriai, valytojos, darbininkas) sudaromos
terminuotos darbo sutartys.

Nuo 2023 m. geguzés men. KTIC dalyvauja jdarbinimo subsidijuojant programoje pagal su
Uzimtumo tarnyba prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos pasirasytos
sutarties nuostatas. Vykdant §ig programg, 3 metams yra jdarbintas vienas darbuotojas. KTIC
gauna 60 % dydzio subsidijg jdarbinto asmens darbo uZmokes¢iui. 2023 metais kempingo veiklos
uztikrinimui buvo jdarbintas 1 asmuo - nuo karo pabéges Ukrainos pilietis.

Informacija apie jstaigos darbuotojy kvalifikacija ir jos kélima (kursai, mokymai ir kt.)

2023 m. KTIC darbuotojai dalyvavo viesyjy pirkimy jstatymo pasikeitimy mokymuose, 10 ak.
val. mokymuose vidaus kontrolés sistemos diegimo/tobulinimo ir riziky valdymo bei jy valdymo
procesy diegimu jstaigos veikloje, Lietuvos turizmo informacijos centry asociacijos organizuotuose
mokymuose: kovo meénesj — “Klrybinis raSymas su Akvile Kavaliauskaite®, geguZés mén.
,TravelTech : ateities jglidZiai turizmo sektoriui“, spalio mén. “ChatGPT uzZklausos: kaip gauti 10x
geresnius rezultatus i§ Al” bei “Turistinio produkto kdirimas pristatant regiona: kaip sukurti keliong,
kurig pirkty vartotojas”, turizmo jmoniy finansinés atskaitomybés bei mokesCiy pakeitimy
seminaruose.

IV SKYRIUS
INFORMACINIY TECHNOLOGIJY, INFRASTRUKTUROS PLETRA, PROJEKTY VYKDYMAS

4.1. Informaciniy technologijy vystymas

KTIC prizitri Sias interneto svetaines:

www.klaipedatravel.lt, kurioje pateikiama aktuali ir naudinga informacija miesto sveCiams ir
gyventojams — turistiniai, lankomi objektai, renginiai, Zemélapiai, informaciniai leidiniai PDF formatu,
straipsniai Lietuvos ir uzsienio Ziniasklaidoje, nuotraukos bei videofiimukai. Taip pat pateikiama
administraciné informacija apie jstaiga.

www.campingklaipeda.lt. Sioje svetainéje pateikiama informacija apie kempingo paslaugas,
jkainius ir kita informacija.

Aktyvi iSoriné komunikacija vykdoma per socialinius tinklus: ,Facebook®, ,Instagram®,
,Linkedin“. Taip pat iSorinéje komunikacijoje dalyvauja KTIC ir ,Pajirio kempingo® darbuotojai
naudodami savo asmenines paskyras.

Jmoné savo veikloje naudoja buhalterinés apskaitos programg CENTO, rezervacing sistemg
“Sabeeapp®.

KTIC administruojamuose elektroniniuose interaktyviuose stenduose jdiegtas valdymo modulis
leidZiantis Zmonéms su judéjimo negalia ir/arba riboto pasiekimo (stendo dydZio atZvilgiu) valdyti
visg turinj naudodamiesi spec. funkcija pazyméta tarptautine nejgaliojo piktograma. Dirbant su
informacinius terminalus prizidrinéiais techniniais specialistais nuolat kontroliuojama bei tobulinama
operaciné sistema, kuri 3iuo metu jdiegta visuose informaciniuose terminaluose - valdikliai
gebantys sujungti i anksto numatytus svetainés www.klaipedatravel.lt puslapius ir atvaizduoti
realiu laiku terminaluose.
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4.2. Infrastruktiiros ir jrangos atnaujinimas?
Infrastruktiros atnaujinimas 2023 m.

2020 m. sausio 30 d. Klaipédos miesto savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T2-18 “Del
Klaipédos miesto savivaldybés turto investavimo, formuojant vieSosios jstaigos Klaipedos turizmo
ir kultdros informacijos centro dalininky kapitalg” V§| KTIC perduota 16.700 eury dalininky kapitalui
suformuoti. Pagal su Klaipédos miesto savivaldybés administracija 2020 m. vasario 11 d.
pasiradytg sutartj dél jnaso perdavimo Nr. J9-590, jna$as skirtas pastaty Turgaus g. 5 bei Turgaus
g. 7, Klaipédoje remontui. 2021 m. buvo atliktas patalpy einamasis remontas uz 11.826,59 eury
(sieny dazymas, darbo viety perkélimas, elektros instaliacijos sutvarkymas, grindy dangos
pakeitimas). Likes jnadas 3.813,35 eury bus panaudotas 2024 m. tvarkant pastato Turgaus g. 7
fasado fragmenta.

2023 m. ypatingas démesys buvo skirtas ,Pajdrio kempingas® infrastruktiiros atnaujinimui bei
remontui: vamzdynui remontui, elektros instaliacijos remontui, apskaitos prietaisy jrengimui,
teritorijos sutvarkymui, baldy atnaujinimui ir kt.

Jrangos atnaujinimas 2023 m.

KTIC jsigijo jrangos, reikalingos jstaigos funkcijoms vykdyti: srauty skaiiuokles komplektg uz
1 208 eury; 2 planSetinius kompiuterius uz 674 eurus bei stovus jrangos tvirtinimui. Si jranga
naudojama siekiant identifikuoti srautus per $ventes, savaitgalius, renginius bei atrinktose vietose.

4.3. Projekty jgyvendinimas?®

KTIC 2023 m. vykdé veiklg, susijusia su projektais, siekdamas pritraukti papildomas lésas
miesto Zinomumo didinimui, naujy mardruty bei inovatyviy priemoniy kirimui. Ataskaitiniais m.
teiktas projektas ,Kurortinés istorijos* (KMSA i§ dalies finansuojamy kultiros ar meno sriciy
programa), tagiau finansavimas nebuvo gautas.

Dalyvauta AB Telia Lietuva organizuotame projekte “Taksofonai grjzta“. ParaiSka patvirtinta.
Gauta nemokamai taksofono bilidelé, kuri pastatyta Slaito g. 3, Klaipéda. 2024 metais sipareigota
igyvendinti projektg ,Paskambink Klaipedai*.

Gautas
Eil. Nr.| Projekto pavadinimas Kam teikta finansavimas, Pastabos
Eur
1. LKurortinés istorijos” KMSA Finansavimas negautas
X X IS viso : X
V SKYRIUS

FINANSINE INFORMACIJA
5.1. |staigos pajamos pagal $altinius ir jy panaudojimas pagal iSlaidy rasis

5 lentelé. |staigos pajamos pagal $altinius ir jy panaudojimas pagal iSlaidy rasis.

Straipsniai | 2022 m. 2023 m. Pokytis

% Pildoma, jei jstaiga ataskaitiniais m. vykde jstaigos infrastruktiiros (pastaty, patalpy ir pan.) remonto/rekonstrukcijos
darbus, jsigijo jrangg, reikalingg jstaigos funkcijoms vykdyti.
3 Pildoma, jei jstaiga ataskaitiniais m. vykdé neinvesticinius ar investicinius projektus, finansuojamus savivaldybés,

valstybés, Europos Sajungos ar jstaigos lé§omis
Klaipédos
turizmo
informacijos
centras




23

(%)
(ataskaitiniai m.) (ataskaitiniai m.)
Suma % Suma %

PAGRINDINES o 5
VEIKLOS PAJAMOS 377.879,22 | 100,00% 469.093,01 | 100,00% 24,14
Finansavimo pajamos 237.518,13 | 62,86% 285.374,24 | 60,77% 20,15

18 ju:
I$ valstybés biudzeto 10.235,99 2,71% 4.435,40 0,94% -56,67
I$ savivaldybiy biudzety 226.782,20 | 60,01% 279.426,01 | 59,50% 23,21
I5 ES, uzsienio valstybiy
ir tarptautiniy
organizacijy |ésy
IS kity finansavimo B o
Saltiniy 499,94 0,13% 1.512,83 0,32% 202,60
Pajamos uz suteiktas & 4
paslaugas 138.877,78 | 36,75% 183.718,77 | 39,16% 32,29
Kitos veiklos pajamos 1.483,31 0,39% 522,61 0,11% -64,77
PAGRINDINES 5
VEIKLOS SANAUDOS -375.839,37 | 100,00% -429.275,15 | 100,00% 14,22
Darbo uzmokescio ir
socialinio draudimo -182.979,66 | 48,69% -201.893,85 | 46,37% 10,34
Nusidevejimo ir g 5
amortizacijos -3.133,15 0,86% -2.640,70 0,61% -15,72
g‘;’i‘:{””a"”'” paslaugy ir 35.346,84 | 9,40% -36.470,14 | 8,38% 3,18
Komandiruo€iy -211,42 0,06% -314,45 0,07% 48,73
Transporto -846,72 0,23% -574,65 0,13% -32,13
Kvalifikacijos kélimo -876,6 0,23% -2.778,02 0,64% 216,91
Patalpy remonto ir
eksploatavimo 0,00 0,00% -2339.30 0,54%
Sunaudoty atsargy -10.299,21 2,74% -12.382,58 2,88% 20,23
Kity paslaugy -140.788,54 | 37,46% -169.881,46 | 39,57% 20,66
Kitos veiklos, Finansinés
ir investicinés veiklos -1.357,23 0,36% -6.137,38 3,04% 352,20
sgnaudos
VEIKLOS
REZULTATAS 2.039,85 X 34.203,09 X X

Pagrindiniy pajamy struktiira, poky¢iai, juos nulémusios priezastys

2023 m. KTIC pajamy struktdroje didZiausia dalis tenka finansavimo sumy (valstybes,
savivaldybeés biudzetas, kiti finansavimo 3altiniai) pajamoms. Finansavimo sumy i valstybés
biudzeto sumazeéjimg lémé tai, kad KTIC 2023 m. gavo maziau finansavimo i$ valstybes biudzZeto.

2023 m. ataskaitinio laikotarpio KTIC pagrindinés veiklos kitos pajamas (komerciné veikla)
183.718,77 eury, sudaré pajamos i§ kempingo veiklos organizavimo, ekskursijy organizavimo,
suvenyry pardavimo. KTIC pagrindinés veiklos pajamos padidéjo 39,16 % lyginant su 2022 m. Sj
pokyti léme 2023 m. auganéios apgyvendinimo paslaugy kempinge pajamos. Vykdant kempingo
veiklg, 2023 m. buvo gauta 122,1 tikst. Eur pajamy. Taip pat didéjo pajamos i$ kitos komercinés

veiklos.

®
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2023 m. per ataskaitinj laikotarpj KTIC uzregistravo 285.374,24 eurus panaudoty finansavimo
sumy pajamy, i§ jy: savivaldybés biudZeto gauty ir panaudoty finansavimo sumy pajamos
279.426,01 eurai; valstybés biudZzeto gauty ir panaudoty finansavimo sumy pajamos 4.435,40
eurai; kity finansavimo 3altiniy (parama) gauty ir panaudoty finansavimo sumy pajamos 1.512,83
eury.

Pagrindiniy veiklos sgnaudy struktiira, pokyciai, juos nulémusios priezastys

Veiklos sgnaudoms priskiriamos pardavimy sanaudos, bendrosios ir administracinés
sgnaudos. Prie pagrindinés veiklos sgnaudy yra priskiiamos sgnaudos, patirtos jgyvendinant
jstatuose nurodytg veiklg. 2023 m. ataskaitinio laikotarpio KTIC pagrindinés veiklos sanaudos
429.275,15 eurai. Pagrindinés veiklos KTIC sgnaudos padidéjo 14,22 %. Sj pokytj lémé paslaugy
kainy didéjimas rinkoje, aktyvesné apgyvendinimo kempinge veikla.

2023 m. KTIC veiklos rezultatas pelnas + 34.203,09 eurai. Einamyjy mety veiklos rezultatas
sumazeéjo del 2022 mety apskai¢iuoto pelno mokeséio 3.298 eury. Veiklos rezultatas iki
apmokestinimo + 30.905,09 eurai. Pelno mokestis 1.785,37 eurai. Grynasis veiklos rezultatas
+29.119,72 eury.

|]staigos veiklos ekonominis, socialinis poveikis tenkinant vieSuosius interesus vykdant
visuomenei naudinga veikla turizmo skatinimo srityje

2023 metais jstaiga aktyviai bendradarbiavo su miesto Svietimo jstaigomis - aukStyjy ir
auk3tesniyjy mokykly studentai atliko praktikg, viduriniy mokykly moksleiviai buvo supaZindinami
su jstaigos veikla, gido profesija.

KTIC dalyvauja ,Klaipédiecio kortelés” programoje ir 2023 m. sitlé nuolaidas ekskursijoms.
Tarptautinés turizmo dienos proga klaipédie¢iams ir miesto sveciams buvo pasillytos nemokamos
ekskursijos, kuriose dalyvavo daugiau nei 200 Zmoniy. Klaipédai minint Klaipeédos krasto
prijungimo 100-gsias metines, miestieiams taip pat buvo pasiiilytos nemokamos ekskursijos.

Nuo 2017 m. KTIC organizuoja jaunyjy gidy mokykléles ,Jaunasis Klaipédos ambasadorius”.
Jy tikslas — supazindinti Klaipédos miesto vaikus, 3-4 klasiy mokinius, su Klaipédos miesto istorija,
skiepyti meile miestui bei norg tapti Klaipédos ambasadoriumi. Kiekvienais metais vaikams yra
pasilloma nauja, jdomi programa, kurioje vaikai Zaidybine forma yra supazindinami su miesto
istoriniais objektais bei vietomis, dalyvauja ekskursijose bei kartu kuria istorijas. 2023 m. vaikams
buvo pristatytas istorinis dviejy sluoksniy zemélapis “Dingusi karalysté”, skirtas tyrinéti ir atrasti
Klaipéda karaliSkuoju laikotarpiu. Tai Zemélapis su praeities ir dabarties filtrais, fiksuojanciais iki Siy
dieny islikusius miesto objektus, menancius Prisijos karalystés laikmetj bei jo palikimg Klaipédos
krastui. Mokyklé yra nemokama.

5.2. Informacija apie vadovaujamas pareigas einan¢iy asmeny atlyginima per ataskaitinius
metus ir ataskaitiniais m. sudarytus reikSmingus sandorius ir sandorius su susijusiomis
salimis*

6 lentelé. Vadovaujamas pareigas einanciy asmeny atlyginimas per ataskaitinius metus.

Eil. . . i
Nr. Pareigybés Bazinis Priedai* Kitos

- s i ij g IS viso
pavadinimas | atlyginimas Prisniokes Promijos iSmokos**

4 §i dalis pildoma, jei jstaiga atitinka bent 2 LR vieSyjy jstaigy jstatymo 11 straipsnio 6 dalyje nustatytas
salygas:

1) viegoji jstaiga pagal Viesojo sektoriaus atskaitomybés jstatyma priskiriama prie vieSojo sektoriaus subjekty
ir jos veikla ne maZiau kaip 50 % finansuojama i§ valstybés ir (arba) savivaldybés (savivaldybiy) biudzeto (biudZety);

2) paskuting finansiniy m. dieng finansinés biiklés ataskaitoje nurodyto turto verté virsija 1 800 000 eury;

3) pajamos per ataskaitinius finansinius metus virija 3 500 000 eury.
Jei jstaiga neatitinka auk¢ian minimy salygy, i dalis i§ ataskaitos iSimama.
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1. Direktorius 33.338,03 6.820,04 5.896,74 46.054,81

Lenteléje, vadovaujantis LR vieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymo nuostatomis, pateikiama informacija apie jstaigos vadovo
pareigas einanéio asmens atlyginimg per ataskaitinius metus (atskirai nurodant premijas, priemokas ir kitokias iSmokas) ir informacija
apie vadovaujandias pareigas uzimanciy asmeny atlyginimo per ataskaitinius metus (atskirai nurodant premijas, priemokas ir kitokias
iSmokas) vidurkj.

Pastabos:

* 2022-04-30 Klaipédos miesto savivaldybés Mero potvarkiu Nr. M3-68 |staigos vadovui
nustatyta kintama dalis.

** Priskaiciuota uz nedarbinguma, atostoginiai.

7 lentelé. Informacija apie ataskaitiniais metais sudarytus reikSmingus sandorius

ﬁir" Sandorio salis Sandorio .
Pavadinimas Kodas Registras Adresas objektas
Atvykstamojo ir
vietinio turizmo
’ Klaipédoje
ﬁlielzt?)dos Liepy g. 11 skatinimo
1. savivaldybés 188710823 J9-3747 Klaipeda EL%?;?\T;JS ki 395.700,00
administracija L
dalinis
finansavimas 2024
m.
Nacionaline
zemes tarnyba
D Aplinkos 13S2ZN- Valstybings Zemes
2 EI'”.'S.Z”J"S 255- nuoma (iki 2031- | 3.350.000,00
JIEEEs (14.13.55) 12-14)
miesto ir
Neringos
skyrius
Klaipedos
miesto Liepy g. 11, | Savivaldybés turto
9 savivaldybeés . 481860 Klaipeda panaudos sutartis 3.995.04
administracija
Papildomas
Klaipédos susitarimas prie
miesto Liepy g. 11, | 2021-12-14
4 savivaldybés 1earieezs L Klaipéda Savivaldybes turto ¥8.251,16
administracija panaudos sutarties
Nr. J9-3168
Klaipédos
miesto Liepy g. 11, | Savivaldybés turto
% savivaldybés 188710828 | JR-1806 Klaipeda panaudos sutartis A2.7T0,00
administracija
Klaipedos
miesto . Liepy g. 11, | Savivaldybés turto
8 savivaldybeés BeTING2] 920 Klaipeda panaudos sutartis 4111538
administracija
u ; Birutées g. 14, | ~.
7. | MB “Penkios 2023/G/01 | Vydmantai, Gido paslaugos (3 | g g4 g9
kedés Kreti ; mety sutartis)
retingos raj.
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Internetinés
UAB We Are Didzio g. 30, | svetaines
& Marketing Hp25090 2020:0002 Vilnius www.klaipedatravel e L
It atnaujinimas
) Reklamine
o. |MB Panamal sose78883 | PA0049 epd 9 83 | kampanija “Patirk | 7.260,00
gency P Klaipeda”
Reklamine
UAB Synthesis o kampanija
10. | Consulting 304220868 | 20230818 | U Basanaviciau |\ rsomas 13.629,44
sg. 14, Vilnius |7 ...
Group judejimas po
Lietuvos pajdrj*
Siiicko 2 Reklamine
11. | MB Antraste 304844761 20231114 o g- " | kampanija “Patirk | 7.260,00
Vilnius . ; »
Klaipedg Ziemg
Reklaminés
Gedimino  pr madziagos
12. | UAB “LRYTAS” | 300781534 20231201 o " | talpinimas interneto | 5.082,00
12a, Vilnius . ;
tinklapyje
www.Irytas.It

8 lentelé. Informacija apie ataskaitiniais m. sudarytus sandorius su susijusiomis Salimis.

El“- Sandorio Salis Sandorio obiekt S E
" “Pavadinimas Kodas Registras Adresas angero anjenias TR Y
Atvykstamojo ir
y vietinio turizmo
ﬁ'gg&d"s L .1 | Kiaipedoje skatinimo
1. : 188710823 | J9-3747 PU G- 11 | 5rogramoje 395.700,00
savivaldybés Klaipeda suplanuoty veikly
administracija dalinis finansavimas
2024 m.
Klaipedos
miesto ' Liepy g. 11, | Savivaldybés  turto
% savivaldybés 18871ee2s | J9:1860 Klaipeda panaudos sutartis 5435,04
administracija
Papildomas
Klaipedos susitarimas prie
miesto Liepy g. 11, | 2021-12-14
3. savivaldybés THOEZs | Je2sa0 Klaipeda Savivaldybés  turto 7625116
administracija panaudos  sutarties
Nr. J9-3168
Klaipédos
miesto g Liepy g. 11, | Savivaldybes  turto
4. savivaldybés IRSTIESES | JRSTRER Klaipeda panaudos sutartis 42.179,08
administracija
Klaipedos
miesto Liepy g. 11, | Savivaldybes  turto
2 savivaldybés 196710823 | 49-3443 Klaipeda panaudos sutartis s

administracija

Lentelése, vadovaujantis LR VieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymo nuostatomis, pateikiama informacifa apie kiekvieng
reik3mingg sandorj ir sandorj su susijusiomis Salimis, sudarytg per ataskaitinius metus, nurodant sandorio Salis (juridinio asmens teisine
forma, pavadinimas, kodas, registras, kuriame kaupiami ir saugomi duomenys apie §j asmenj, buveiné (adresas); fizinio asmens vardas,

pavarde, adresas korespondencifai), objekts ir verte.
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5.3. Informacija apie jstaigos valdymo islaidas®

9 lentelé. |staigos valdymo islaidos.

2022 m. 2023 m. Pokytis
Sanaudas Eur % Eur % Eur %
Viso sgnaudos 374.482,14 22,34 435.412,53 19,97 60.930,39 16,27
Viso su
valdymu
susijusios 83.641,41 100 86.950,21 100 3.308,80 3,96
sanaudos
Darvo 69.430,92 | 83,01 37.367,51 | 84,38 3.936,59 5,67
uZmokestis T ' T ' T :
Socialinis
draiidivss 1.217,30 1,46 1.298,61 1,49 81,31 6,68
Atostogy
atidejiniai 12.455,89 14,89 11.650,15 13,40 -805,74 -6,47
Socialinis
draudimas 220,47 0,26 206,21 | 0,24 -14,26 -8,47
Komandiruogiy
sanaudos 90,00 0,11 146,00 0,17 56,00 62,22
Rysio sgnaudos 226,83 0,27 281,74 0,32 54,91 24,21
Valdymo i8laidas sudaro: jstaigos vadovo, pavaduotojy, vyriausiojo buhalterio,

vadovaujancias pareigas uzimanciy asmeny tiesiogines ir netiesioginés iSlaidos.

Valdymo i$laidos padidéjo nes: 2023 m. skai€iuojant |staigos vadovo pareiginj atlyginimag buvo
taikomas didesnis bazinis dydis nei 2022 metais; 2023 m. rugpjicio 1 d. padidéjo dienpinigiy

norma Lietuvoje.

5.4. Informacija apie jstaigos turta

10 lentelé. llgalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes 2022-2023 m., Eur

. . 2022 m. 2023 m.
Laikotarpis
(praeiti m.) (atskaitiniai m.)
Pokytis (%)

ligalaikio turto grupe 1.566

Isigytas ilgalaikis turtas, i$ jo: X X

Nematerialus turtas 206,61

Kompiuterine jranga 1.360

Baldai ir biuro jranga

Kitas ilgalaikis turtas

5 |staigos, kurios pildo 5.2 dalyje nurodyta informacija, 8ios dalies gali nepildyti, 0,24nes informacija i§ dalies

dubliuojasi. 0,17

®

Klaipédos
turizmo
informacijos
centras




28

11 lentelé. Ataskaitiniais m. jstaigos naudojamos patalpos

Pokytis su

Pastatai (adresas) Plotas Valdymo bidas pragjusiais m.

Savivaldybés turto panaudos sutartis Nr. -

i 2
Turgaus g. 5, Klaipéda 153,71 m 19-150 (2014-02-11)

Savivaldybés turto panaudos sutartis Nr. -

v 2
Turgaus g. 7, Klaipéda 111,80 m J9-150 (2014-02-11)

. . ) Savivaldybés turto panaudos sutartis Nr. Sutartis sudaryta
Sletto g, 3, Kaipeda Kempingas | j9.3168 (2021-12-14) 10-giai m.
3 VI SKYRIUS _
ATEINANCIY FINANSINIU m. VEIKLOS TIKSLAI, UZDAVINIAI IR PLANUOJAMI ATLIKTI
DARBAI

Vertinant pastarojo laikotarpio jstaigos veiklg bei esama situacijg pasaulyje, tikimasi, jog 2024-
2025 m. augs vietinio ir atvykstamojo turizmo srautai. Prognozuojama, jog nuolat stabiliai
didéjanéiy turisty srauty Lietuva gali tikétis nuo 2025 m. Statistiniai duomenys rodo, jog
apgyvendinimo sektoriuje prognozuojamas greitesnis turistiniy srauty susigraZinimas, taciau
kitoms turizmo kryptims, tokioms kaip aviacija, laivyba (keltai, kruiziniai, pramoginiai laivai)
susigrazinti buvusius srautus sunkiau ne tik dél geopolitinés situacijos, bet ir dél ekonominiy
aspekty (brangstantys energetiniai istekliai ir kt. ).

Ateinanciy mety KTIC veiklos tikslai ir uZdaviniai:

1. 2024-2025 m. démesys bus skiriamas vietiniy turisty pritraukimui ir i8laikymui, nes auganti
iSvykstamojo turizmo pasilla suteikia galimybes Lietuvos Zmonéms atostogas, savaitgalius
praleisti uz Lietuvos riby. Norint ilgesnj laika iSlaikyti vietinius turistus mieste ir regione, bus kuriami
specialls, patrauklds marsrutai, vykdoma e. rinkodara;

2. Atsizvelgiant | atvykstamo turizmo atsigavimo tempa ir norint pritraukti didesn]
atvykstanéiyjy skaidiy j Klaipédos miestg bei regiong, bus skiriamas démesys uZsienio rinkoms.
Ypatingas démesys bus toms rinkoms, kurios turi su Klaipédos regionu tiesioginj susisiekimg oro ir
vandens keliais. Bus atsizvelgiama j bendrg Lietuvos turizmo prioritetiniy rinky pasirinkima;

3. |staiga uztikrins informacijos teikimg miesto svegiams. Gerés turizmo informacijos teikimo
paslaugy kokybé jsisavinant rinkoje atsirandanéius naujus e. rinkodaros kanalus, didés vartotojy
skaicius;

4. Bus kuriami turizmo produktai, skatinantys individualy bei Seimyninj keliavima;

5. |staiga tes sékmingg bendradarbiavimg su Klaipédos regiono turizmo informacijos centrais,
asociacija ,Klaipédos regionas” siekdamas formuoti bendrg regiono turistinj jvaizdj, kuriant naujus
produktus, atskleidzianéius pajlrio zonos i$skirtinuma, istoriniy, gamtiniy, kultdriniy objekty
suformuotg savitg charakterj, pasitelkiant skirtingas regiono stiprybes: jvairove tarp sausumos ir
vandens, kurorto ir miesto, ramybés ir Surmulio, gamtos ir infrastrukttros;

6. Bus vykdomas aktyvus bendradarbiavimas su nacionaline turizmo skatinimo agentira V§|
“Keliauk Lietuvoje”, Lietuvos turizmo informaciniy centry asociacija, Lietuvos konferencijy ir
renginiy asociacija bei Lietuvos kempingy asociacija;

7. Turizmo galimybiy vystymas. KTIC vystys Klaipédos miesto turizmo galimybes - didins
turizmo paslaugy pasillg, turisty pasitenkinimo lygj Klaipédos miestu, vykdys priemones,
uztikrinancias efektyvy informacijos teikima turistams ir kt.;

8. |staiga ypatingg démesj skirs Klaipédos Zinomumg didinanéiy rinkodaros priemoniy
plétojimui bei jgyvendinimui, stiprins vykdomas rinkodaros priemones, norint pritraukti vietinius bei
uzsienio $aliy turistus j Klaipédos miestg bei regiona, prisidés prie miesto bei regiono identitetg bei
tapatuma vystanciy veikly jgyvendinimo;
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9. |staiga, bendradarbiaudama su Klaipédos miesto verslo atstovais jgyvendins turizmo
sezoniskumo Klaipédoje mazinimo priemones, o taip pat stiprins bendradarbiavimg su turizmo
paslaugy tiekéjais, rengs bendrus paketus, skatins vartotojy pritraukimg;

10. Vykdys veikla, atitinkanéia Klaipédos miesto ekonomine proverZio strategijg — skatinti
darny pakrangiy ir jarinj, aktyvy, sveikatinimosi bei konferencinj turizma;

11. Vykdys apgyvendinimo paslaugy veikla ,Pajlrio kempinge®.

PRIDEDAMA:
1. |staigos valdymo organy pgsedziy protokolai dél pritarimo veiklos ataskaitai.
\ Romena Savickiené
|staigos vadové U

@@@as) (vardas, pavarde)
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